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REF.: LLAMA A LICITACION PUBLICA Y APRUEBA
BASES ADMINISTRATIVAS, ESPECIFICACIONES
TECNICAS, Y ANEXOS, PARA LA LICITACION
PUBLICA N°09/2026 “SEGURIDAD DEL PARQUE
CERRILLOS, COMUNA DE CERRILLOS", 1D 607-607-
9 LR26

RESOLUC[éN N° 0 z

SANTIAGO, ] FEB 2026

boe 4

VISTOS: %t

a) Que, se reviso el catdlogo electrénico de Convenio Marco del portal mercado ptiblico,
verificAndose que los servicios requeridos no se encuentran en éste;

b) Las Bases Administrativas, Especificaciones Técnicas y A@e)\;ég del Parque Cerrillos,
comuna de Cerrillos, elaborados por el Parque Metropolitano de Santiago;

) El andlisis de costos para licitar piiblicamente el servicio de Seguridad del Parque Cerrillos,
comuna de Cerrillos, de diciembre de 2025, elaborado por [a Seccién Operaciones y
Seguridad del Parque Metropolitano de Santiago; .

d) La Resolucidn N°33 de fecha 30 de diciembre de 2025, de este Servicio, que llama a
licitacién piblica y aprueba bases administrativas,-especificaciones técnicas y anexos, para
la licitacién piblica N°77/2025 “Seguridad del Parque Cemllos, comuna de Cerrillos”, 1D

_ 607-88-LR25;

e) El Oficio N°OF12343/2026 de fecha 20 de enero de 2026, med arite el cual Ia Contralorfa
General de la Repubhca representa la Resolucién N°33, de 2025, aludida en el visto
precedente.

f) Lo dispuesto en la Ley N221.796 de fecha 12 de diciembre del 2025, Ley de Presupuesto
del Sector Piblico correspondiente al afio 2026, que aprueba el Presupuesto del Parque
Metropolitano de Santiago, para el afio 2026;

g} . la Resolucién N°2 de fecha 9 de enero de 2026, de la Direccién’ de Presupuestos del
Ministerio de Hacienda, tomada de razén por la Contralorfa ‘General de la Reptiblica con
fecha 16 de eneroc 2026, que 1dent|f' ica el codigo BIP 30459585-0 “Conservacién y
Seguridad Pargue Cerrillos, Cerrillos”

h) la Ley N°19.886 de Bases Sobre Contratbs Administrativos de Suministro y Prestacion de
Servicios y sus modificaciones; :

i) El Decreto Supremo N°661, de fecha 03 de junio de 2024, del Ministerio de Hacienda, que
aprueba el Reglamento de la Ley N°19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacién de Servicios, vy deja sin efecto el Decreto Supremo N°250, del
Ministerio de Hacienda, del afio 2004; \
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CONSIDERANDO:

A.

Licitacién piblica N°09/2026 “Seguridad del Parque Cerrillos, comuna de Cer
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La Ley N°21.634, de fecha 11 de diciembre de 2023, que Mode
Otras Leyes, Para Mejorar La Calidad Del Gasto Puablico, Aume
Probidad Y Transparencia E Introducir Principios De Economfa Cir
Estado;

El Plan Anual de Compras afio 2026 del Parque Metropolitano de
Resolucion Exenta N°22 de fecha 28 de enero de 2026 de este S
plataforma www.mercadopublico.cl;
La Resolucién N°36 de fecha 19 de diciembre de 2024, que fija nq
tramite de toma de razén, modificada y complementada por Res
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rniza La Ley N°19.886 Y
ntar Los Estdndares De
cular En Las Compras Del

Santiago, aprobado por
ervicio y publicado en la

rmas sobre exencién del
olucion N°8 de fecha 24

de marzo de 2025, ambas de la Contralorfa General de la Repiiblica;

Las facultades y atribuciones contempladas en el D.S. 891 de]
Interior, lo indicado en el articulo N®13 de la ley 16.582 de 1966

30 de junio de 1976 y N°1072 de 03 de julio de 1980, ambas de

Metropolitano;

Que, es indispensable que el Parque Cerrillos, comuna de Cerrill
de seguridad para garantizar las condiciones de un parque del es
Seccién Operaciones y Seguridad del Parque Metropolitanol
presente la alta inversidén publica realizada histéricamente e
beneficio que entrega a la comunidad.

1966 del Ministerio del
as Resoluciones N°11 de
la Direccién del Serviu

|

!i
s cuente con el servicio
rdndar establecido porla

de Santiago, teniendo
n su construccién y el

|

Que, el servicio requerido precedentemente se encuentra contemplado en la letra C. PLAN

DE COMPRAS 2026 SUBTITULO 31, bajo el niimero 10 del Plan
Metropolitanc de Santiago para el afio 2025 aprobado por Res
fecha 28 de enero de 2026 de este Servicio y pu

WWW. mercadogub[lco cl.

t

de Compras de! Parque
olucion Exenta N°22 de
blicado en el portal

Que, atendida las razones de buen servicio el contrato que resulte de la presente licitacién

publica se iniciard a contar de la fecha del Acta de Entrega de Te
respectivo contrato, sin que sea necesario esperar la totz

administrativo que apruebe el contrato. Lo anterior por la neces

en forma continua y regular al parque de los servicios imprescin
funcionamiento y atencién a la comunidad.

Que, mediante Oficio N°OF12343/2026 de fecha 20 de enero
General de la Republica representd la Resolucién N°33 de fecha :
aludida en el visto d) de [a presente Resolucién.
i

Que, la representacién efectuada por la Contralorfa Genera
Resoluciéon N°33 individualizada en el visto d) del presente
fundamentd, esencialmente, en las siguientes observaciones:

inventarios y planos, siendo que la resolucién ya indicac
antecedentes; 2.- El perfeccionamiento del contrato debe ajustz

rreno una vez suscrito el

| tramitacién del acto

idad imperiosa de dotar

dibles para su adecqado
!

de 2026, la Coniralorfa
30 de diciembre de 2025,

de la Republica de la
acto administrativo, se
1.- Error en la alusién a
la no contiene dichos
rse a lo establecido e en
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el articulo 11 del Decreto N°661 de 2024 del Ministerio de Hacienda; 3.- Error en la alusién
a un servicio de conservacién que no es contemplado en esta licitacién, ya que solo
comprende la seguridad del Parque Cerrillos; 4.- En la modificacién del contrato no se
indica que comenzara a regir a partir de la notificacion de la total tramitacién del acto que
lo aprueba; 5.- En los puntos 22 de las bases administrativas y 3.1.2. de las especificaciones
técnicas no queda claro quién debe visar los uniformes del personal; 6.- Referencia en el
punto 26 de las bases administrativas; y 7.- Referencia, en las Especificaciones Técnicas, a
normativa de Seguridad que se encuentra actualmente derogada.

F. Que, de acuerdo al artfculo 35 bis de la Ley N°19.886 y articulo 31 de su Reglamento, se
realiz6 el analisis de labores y sus costos asociados, informacién utilizada para preparar la
licttacién para el servicio de Seguridad del Parque Cerrillos, comuna de Cerrillos.

G. Que, de acuerdo al dictamen N2 E370752 / 2023, de fecha 20 de julio de 2023, de
Contraloria General de la Reptiblica, las autoridades y funcionarios “deberan velar por la
eficiente e idénea administracién de los medios ptiblicos y por el debido cumplimiento de
la funcién piblica”, por lo que en caso de existir bases tipo y formularios bases, se hace
obligatorio su uso. De igual forma el 6rgano de control ha sefialado que “No obstante, la
obligatoriedad del uso de las bases tipo solo serd exigible cuando estas se encuentren
acordes con las disposiciones vigentes, por lo que ella no resulta aplicable, por efemplo, si
ese pliego de condiciones no se adectia a los cambios que pudiesen haberse producido en
la normativa legal y reglamentaria entre la fecha de su aprobacién y aquella en que debe
ser usado en un procedimiento concursal (aplica dictamen N° E370752, de 2023). Tampoco
serd exigible el uso de las bases tipo aprobadas por la DCCP si las estipulaciones que
contienen no se ajustan a las caracterfsticas de los productos o servicios requeridos por la
respectiva entidad ¢ompradora, sea en los aspectos a evaluar u otros (aplica criterio
contenido en el dictamen N° E370752, de 2023). Al respecto, cabe hacer presente que, de
acuerdo a la informacién disponible en el portal www.mercadopublico.cl, todavia no
existen bases tipo para contratar el servicio de seguridad para el Parque Cerrillos, que
requiere el Parque Metropolitano de Santiago.

RESUELVO:

1e, Lldmese a Licitacién Piblica N209/2026 para proveer el servicio de “Seguridad del Parque
Cerrillos, comuna de Cerrillos”, ID 607-607-9-LR26. "

28,  Apruébense las Bases Administrativas, Especificaciones Técnicas vy Anexos que rigen el
llamado a Licitacién Piblica N203/2026 “Seguridad del Parque Cerrillos, comuna de
Cerrillos”, ID 607-607-9-LR26 y que se transcriben a continuacién;
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BASES ADMINISTRATIVAS

. LICITACION PUBLICA N209/2026
“SEGURIDAD PARQUE CERRILLOS, COMUNA DE CERRILLOS”
ID 607-607-9-LR26

1. INTRODUCCION

El Parque Metropolitano de Santiago llama a Licitacién Publica para contratar la “Seguridad del
Parque Cerrillos, comuna de Cerrillos”, cuya ubicacidén y caracteristicas se indican en los
antecedentes adjuntos a las presentes Bases.

Las Especificaciones Técnicas; anexos y eventuales aclaraciones y/o respuestas a consultas que se
formulen, forman parte integrante de las bases de licitacién. Por consiguiente, la presentacién de
las ofertas se realizard de acuerdo con lo. sefialado en estas Bases Administrativas,
Especificaciones Técnicas anexos y eventuales aclaraciones y/o respuestas a consultas que se
formulen.

2. GENERALIDADES

Tanto esta Licitacién como el Contrato que emane de ella, se regird integramente por la Ley
N°®19.886, Ley de Bases sobre contratos administrativos de suministro y prestacién de servicios,
su reglamento, fijado por el Decreto Supremo N°661, de 2024, del Ministerio de Hacienda y la Ley
N°21.634, de fecha 11 de diciembre de 2023, que Moderniza La Ley N°19.886 Y Otras Leyes, por
el contenido de las presentes Bases Adminisirativas, Especificaciones Técnicas y Anexos,
Ordenanzas Municipales que se refieran a la materia de la propuesta y eventuales aclaraciones
que se emitan durante el proceso de la Licitacion.

En relacién con las labores de seguridad, tanto esta licitacién como el contrato que emane de ella
se regirdn por lo dispuesto en la Ley N°21.659, sobre seguridad privada, y en la normativa
reglamentaria pertinente, especialmente el Decreto N°209, de2024, del Ministerio De Seguridad
Publica; Subsecretaria De Prevencion Del Delito.

El contratista quedara sujeto, en la ejecucién material de sus actividades de seguridad, a las
normas e instrucciones que al efecto imparta el Ministerio encargado de la Seguridad Pdblica, a
través de la Subsecretarfa de Prevencién dEIi Delito, en su calidad de 6rgano rector en la materia.

La sola presentacién a la propuesta implica para el oferente, el conocimiento y la aceptacion de
los antecedentes mencionados, de manera que el adjudicatario queda obligado en los términos
de los referidos antecedentes.

El adjudicatario del servicio objeto de esta licitacién piblica serd responsable de tomar
conocimiento de las posibles limitantes o-eventuales inconvenientes que puedan alterar las
labores de seguridad del Parque.
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Las labores de seguridad descritas en el punto N°4 de las presentes Bases, corresponde al recinto
denominado Parque Cerrillos, que contempla una superficie aproximada de 49,31 hectareas,
ubicado en Avenida Pedro Aguirre Cerda N°6.100, comuna de Cerrillos. ’
Las ofertas deberdn ser serias, puras y simples, ajustadas al ordenamiento juridico nacional ya
los documentos que integran el praceso de compras, y tinicas. Asimismo, los oferentes deberan
adjuntar todos y cada uno de los documentos solicitados, en soporte electrénico.

3
2.1. Cesién
El contratista no podré ceder ni transferir en forma alguna, total ni parcialmente los derechos y
obligaciones que nacen del desarrollo de Ia licitacidn, y en especial los establecidos en el conirato
definitivo que se firmara al efecto. Lo anterior es sin perjuicio que los documentos justificativos
de los créditos que emanen de estos contratos podran transferirse de acuerdo a las normas del
derecho comtin. E
Respecto de los contratos de factoring suscrito por el contratista, el Parque Metropolitano de
Santiago cumplird las obligaciones que de ellos emanen siempre y cuando se notifique en los
plazos previstos en Ia ley y no existan multas ni obligaciones pendientes. Asimismo, en el evento
que el Parque Metropolitano de Santiago contrate un Servicio de Confirming con una entidad
bancaria el contratista podrad hacer uso del mismo en forma voluntaria, siendo informado
previamente de las condiciones comerciales del servicio financiero de pago de facturas y en la
medida que el Parque Metropolitano de Santiago estime que la factura puede ser incorporada en
las néminas para pago que remita a la entidad bancaria.

3. FINANCIAMIENTO

El presupuesto méximo disponible es de $2.033.712.000.- (dos mil treinta y tres millones
setecientos doce mil pesos) impuestos incluidos para los 24 meses de contrato. Dicha cantidad
cubriré las labores permanentes y aquellas labores ocasionales gue sean necesarias contratar,
siempre que se cuente con presupuesto disponible y sean convenientes para el Servicio.

Las ofertas econdmicas (conforme al valor total de labores permanentes sefialado en el Anexo
N°4 Formulario de Oferta Econémica) que sobrepasen el monto méximo disponible, definido en
el parrafo precedente, quedaran fuera del proceso licitatorio, declaréndose inadmisible.

4. LABORES DE SEGURIDAD

4.1. Permanentes;
Son aquellos trabajos que deben efectuarse constantemente para resguardar la
seguridad del parque, por medio de la prestacién del servicio de guardias de seguridad,
resguardando permanentemente durante dfa y noche, tanto Ia propiedad ptiblica como
privada que se encuenire en el interior del recinto, ademds de Ia seguridad de sus
visitantes y/o usuarios, con el objetivo de evitar dafios y desmanes que afecten la
tranquilidad y seguridad de los paseantes y de los elementos del parque.

i
¢
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La descripcion de cada una de estas labores se detalla en las especificaciones técnicas y
se deben ofertar de acuerdo al Anexo N°4 de las presentes bases.

En dicha oferta se debe contemplar todos los recursos materiales, personal, transporte,
etc., con los cuales se llevaran a cabo las labores permanentes.

Respecto de los robos y/o hurtos que se realicen en las dependencias del parque, el
contratista debera hacerse cargo de la reposicién y reparacién de estos elementos, que
son entregados en la presente licitacién o incorporades durante la ejecucion del
contrato. En consecuencia, las reposiciones derivadas de dichos robos y/o hurtos,
deberan ser ejecutadas a costo del coniratista, cada vez que estos ocurran y no serén
pagadas adicionalmente ya que estaran cubiertas en los costos del servicio de seguridad

4.2, Ocasionales:
Son todos los trabajos y servicios de caracter esporadico que contempla [a prestacién del
servicio de seguridad, como turnos de guardias adicionales, motoristas adicionales,
horas de videovigilancia por dron, habilitacién de visualizacién en tiempo real de las
imégenes de las cdmaras del Parque Cerrillos en los lugares establecido por el Parque
Metropolitano dg Santiago, entre otros para resguardar la seguridad del parque.

Para contratar estas labores ocasionales, siempre se debe contar previamente con [a
cotizacién del contratista, debidamente revisada y autorizada por la Inspeccién del
Contrato y por el (la) Encargado (a) de la Seccién Operaciones y Seguridad.

Ademas, para el caso de labores ocasionales de seguridad cuyo monto sea mayor a
$6.000.000, Ia cotizacién como se indica en el parrafo precedente debe contar con la
autorizacién del Encargado (a) de la Seccién Operaciones y Seguridad y también debera
ser revisada y autorizada por la jefatura de la Seccién de Parques Urbanos.

1 <
I

Se deja expresa constancia que las labores ocasionales que se podrén requerir al
contratista corresponden, por regla general, solamente a aquellas consideradas en el
Anexao N°5, por lo que el contratista, en la cotizacion que presente, se encuentra obligado
a mantener el valor ofertado en dicho itemizado.
|

Solo de forma excepcional, podrén realizarse labores ocasionales que no hayan estado
consideradas en e] Anexo N°5, para cuyo efecto previamente el Encargado (a) de la
Seccién Operaciones y Seguridad debers certificar que se trata de una labor ocasional y
que la cotizacién presentada por el contratista no excede el 20% del valor mercado.

Para definir el “valor de mercado”, la Seccién Operaciones y Seguridad podra solicitar a
la Unidad de Adquisiciones del Servicio que realice las cotizaciones a través de correos
electrénicos, sitios web, catilogos electrénicos, listas o comparadores de precios por
internet, u otros medios similares; o podra realizar directamente este analisis a través
de los mismos medios sefialados (u otros similares), debiendo siempre constar su
realizacion de forma previa a la autorizacién que otorgue a la cotizacién que presente el
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contratista. Sin el cumplimiento de este pracedimiento, no se podran ejecutar labores
ocasionales de seguridad que no hayan estado consideradas en el Anexo N°5.

Se reitera que, para ejecutar labores ocasionales, ya sea las indicadas en el Anexo N°5 o,
de forma excepcional, labores ocasionales no consideradas en dicho Anexo, se requiere
que previamente a su ejecucién, tanto el Inspector del Contrato como el Encargado (a)
de la Seccién Operaciones y Seguridad revisen y validen la cotizacién presentada por el
contratista, ademas, del Encargado de la Seccién Parques Urbanos, cuando la cotizacién
sea mayor a $6.000.000.~

Las Labores Ocasionales seran eventualmente contratadas y ejecutadas dependiendo de la
disponibilidad presupuestaria y las necesidades del Servicio.

5. VALOR DE LA OFERTA ECONOMICA '

La oferta econémica estara dividida en 2 valores:

El primer valor correspondera al monto total (24 meses) de las labores permanentes calculado
en la forma prevista en el presente punto de las bases, donde se incluyen las labores de seguridad,
informadas en Formulario de Oferta Econémica (Anexo N°4) entregado en la presente licitacién.

El segundo valor corresponde al monto total de las labores ocasionales informadas en el Anexo
N°5 de la presente licitacion.

Los oferentes deberdn respetar las cantidades sefialadas en los itemizados, basindose para el
estudio de las ofertas en la informacién entregada en estos.

El valor de [a oferta serd propuesto por el oferente, a suma alzada para las partidas permanentes
y seguin la modalidad de precios unitarios para las partidas ocasionales incluyendo ambos Gastos
Generales, Utilidades e IVA. Correspondera al servicio total contratado, abarcando estudios,
honorarios, impuestos y en general, sin que esta enumeracién sea taxativa, el valor de la oferta
deberd considerar todo gasto que irrogue el cumplimiento del contrato, sea este directo,
indirecto o a causa de él. Dicho valor se expresara en pesos, moneda nacional. El sistema de costo
unitario empleado a las partidas ocasionales se aplicara a las labores indicadas en el listado del
ltemizado Anexo N°5, entregados por el Parque Metropolitano de Santiago, pagindose
efectivamente las labores realizadas y aprobadas por la Seccién Operaciones y Seguridad, cada
vez gue se requiera.

El presupuesto total que se podrd adjudicar para las Labores Ocasionales corresponder hasta el
monto remanente entre el monto maximo disponible sefialado en el punto 3 de las presentes
bases y el monto total ofertado por el adjudicatario, correspondiente a las labores permanentes,

para los 24 meses de vigencia del contrato. .

El valor adjudicado para las labores ocasionales no necesariamente se debe ejecutar
completamente durante la vigencia del contrato, ejecutdndose solamente [as labores que indique
la Inspeccién del contrato, las cuales podran, excepcionalmente, ser diferentes a las cotizadas en
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el anexo N°5 y van a responder a necesidades reales y especificas de seguridad que se generen
durante la vigencia del contrato, se solicitard una cotizacién al coniratista y se pagarin
efectivamente las labores realizadas y aprobadas por el Servicio, cada vez que este lo requiera.

Los oferentes deberdn respetar las exigencias de calidad y cantidad de recursos minimos
definidos por el Parque Metropolitano de Santiago, los cuales se indican en las presentes Bases
Administrativas y Especificaciones Técnicas y para completar el formulario de oferta, deberdn
tener presente lo ya indicado. Las labores permanentes se evaluaran a partir del valor sefialado
por los oferentes en el Anexo N°4, considerdndose el valor total de la oferta de labores
permanentes por los 24 meses de vigencia del contrato. Las labores ocasionales, se evaluaran a
partir de los valores totales'de cada ftem sefialado en el ltemizado Anexo N°5 respectivo.

La presente Licitacion se refiere a las labores de seguridad del Parque Cerrillos, que esta ubicado
en Avenida Pedro Aguirre Cerda N°6.100, comuna de Cerrillos, con una superficie aproximada de
49,31 hectdreas.

6. PARTICIPANTES

Pueden participar en la presente licitacién las personas naturales o juridicas, chilenas o
extranjeras, que acrediten su situacién financiera e idoneidad técnica a través de su inscripcién y
habilidad en el Registro de Proveedores, con su informacion actualizada, en conformidad con lo
dispuesto en el articulo 4° de la Ley N°19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios, que cumplan con los requisitos exigidos en las presentes
bases. Respecto a la Unién Temporal de Proveedores (UTP), podran también participar UTP,
compuestas por empresas de menor tamafio, seglin lo establecido en el articulo 51 de Ia Ley
N®19.886y en los articulos 180y siguientes del Reglamento de la Ley N°19.886, y que, cumpliendo
con los demds requisitos establecidos en estas bases, presenten una oferta en la oportunidad y
forma establecidas en las mismas. i

Para efectos de participar en el presente proceso de licitacién y, posteriormente, suscribir el
contrato definitivo, el Servicio exigird a los proveedores su inscripcién en el Registro de
Proveedores a cargo de la Direccién de Compras y Contratacién Pdblica y, ademds, requerird que
se encuentren habilitados para participar en él, de acuerdo con lo prescrito en el articulo 16 de la
Ley N°19.886.

Ademss, son requisitos minimos para participar de esta licitacion:

a. No haber sido condenado por practicas antisindicales, infraccion a los derechos
fundamentales del trabajador o por delitos concursales establecidos en el Cédigo Penal
dentro de los dos Ultimos afios anteriores a la fecha de presentacion de la oferta, de
conformidad con lo dispuesto én el articulo 4° de Ia ley N°19.886.

b. No haber sido condenado por el Tribunal de Defensa de la Libre Competencia, dentro de
los cinco afios anteriores, contados desde que la sentencia definitiva quede ejecutoriada,
con la prohibiciéri de contratar a cualquier titulo con drganos de la administracion,
contemplada en el articulo 26, letra d), del Decreto con Fuerza de Ley N°1, de 2004, del
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Ministerio de Economfa, Fomento y Reconstruccién, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado del decreto ley N°211, de 1973.

c. No haber sido condenado a la pena de inhabilitacién para contratar con el Estado, por los
delitos mencionados en la ley N"20.393.

d. No haber sido condenado por los Tribunales de Justicia a la medida dispuesta en el articulo
33 de laley N°21.595 de Delitos Econémicos. En‘el caso de que el oferente sea una persona
juridica, ya sea que se trate de sociedades, fundaciones o corporaciones, esta no debe
tener como socio,’ accionista, miembro o participe con poder para influir en la
administracién, a personas naturales que hubieren sido condenadas a la citada medida.

f

e. No haber sido, durante el periodo de un afio transcurrido con antelacion al presente
proceso licitatorio, funcionario directivo del Parque Metropolitano de Santiago, hasta el
nivel de jefe de departamento o su equivalente, o funcionario que participe en
procedimientos de contratacién del Parque Metropolitano de Santiago, ni estar unido(a)
a éstos o aquéllos por los vinculos descritos en la letra b) del articulo 54 de la ley N°18.575
(cényuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo
de afinidad inclusive).

f. No integrar la némina de personal del Parque Metropolitano de Santiago, en cualquier
calidad jurfdica, ni ser contratado a honorarios por el Parque Metropolitano de Santiago,
ni estar unido(a) a éstos o aquéllos por lo vincilos descritos en el inciso primero del
articulo 35 quater de la ley N°19.886 (cényuge, convivientes civil o pariente hasta el
segundo grado de consanguinidad o afinidad).

g. Cumplir con las siguientes condiciones:

i. No ser una sociedad de personas o empresa individual de responsabilidad limitada
en la que una o més de las personas singularizadas en las letras e} y f) precedentes
formen parte o sean beneficiarias finales.

if. No ser una sociedad en comandita por acciones, sociedad por acciones o anénima
cerrada en que una o més de las personas singularizadas en las letras e) y f)
precedentes sean accionistas o beneficiarias finales.

fii. No ser una sociedad andnima abierta en que una o més de las personas
singularizadas en las letras e) y f) precedentes sean duefias de acciones gue
representen el 10% o més del capital o sean beneficiarias finales.

A fin de acreditar el cumplimiento de dichos requisitos, el oferente, ya sea una persona natural,
persona juridica o Unién Temporal de Proveedores, deberd efectuar dicha declaracién de manera
electronica a través de la declaracion jurada estipulada en el punto 8.2.3. de las presentes bases,
la que se encuentra disponible en el médulo de presentacién de las ofertas del Sistema de

Informacién www.mercadopublico.cl. |

N '
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De igual forma, se deja expresa constancia que es un requisito para ofertar, que el participante
se encuentre inscrito y habil en el Registro de Proveedores a cargo de la Direccién de Comprasy
Contratacién Publico. En el caso de una Unién Temporal de Proveedores, cada integrante de la
UTP deberd encontrarse inscrito y habil en el Registro de Proveedores.

6.1. INADMISIBILIDAD DE LAS OFERTAS

El Parque Metropolitano de Santiago declarara inadmisibles las ofertas cuando determine que
estas no se ajustan a los requerimientos sefialados en las presentes Bases de licitacion, [a ley o el
reglamento.

En todos los casos, la resolucion del Parque Metropolitano de Santiago debera ser fundada y
publicada en el Sistema de Informacion.

Sin perjuicio de los demds requisitos establecidos en las presentes bases, y de acuerdo con lo
establecido en el articulo 60 del Reglamento de la Ley N°19.886, aprobado por Decreto N°661, de
2024, del Ministerio de Hacienda, se declarard inadmisible una o mds ofertas cuando se
presentaren en el marco del presente proceso de licitacién, ofertas simultdneas respecto del
mismo servicio por parte de empresas pertenecientes al mismo grupo empresarial o relacionadas
entre sf, segtin dispone el articulo 9 de la Ley de Compras. En este caso, el Parque Metropolitano
de Santiago considerara para efectos de evaluacion de la presente licitacion piblica, solo la oferta
mads conveniente de los respectivos proveedores del mismo grupo empresarial o relacionadas
entre si, seglin los criterios establecidos en las presentes Bases, y declarara inadmisibles las
demas, considerandose como oferta mds ventajosa la de menor precio.

A su vez, y segin lo establecido en el articulo 61 del Reglamento de la Ley N°19.886, el Parque
Metropolitano de Santiago podra declarar inadmisible una o mas ofertas, si se determina que se
trata de ofertas riesgosas o temerarias, en caso de que el precio ofertado esté significativamente
por debajo del promedio de las otras propuestas o de los precios de mercado, sin justificar
documentadamente en las especificaciones técnicas cémo se cumplirdn los requisitos del
contrato. Para declarar la inadmisibilidad por ofertas temerarias o riesgosas, el Parque
Metropolitano de Santiago analizard previamente la viabilidad de Ia oferta de acuerdo con lo
sefialado en el citado precepto. ,
También, la oferta presentada por una Unién Temporal de Proveedores compuesta por
proveedores que no corresponden a una empresa de menor tamafio sera declarada inadmisible,
segln lo indicado en el articulo 182 del Reglamento de la Ley N°19.886.

Ademas, el Parque Metropolitano de Santiago verificara la acreditacién de la situacién financiera
e idoneidad técnica de los proveedores a través de su inscripcion en el Regisiro de Proveedores
vy, ademsds, se requerird que se encuentren habiles para participar en él. No podran adjudicarse
ofertas de oferentes que se encuentren inhabilitados para contratar con las Entidades regidas por
la Ley N°19.886. i
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Finalmente, el Parque Metropolitano de Santiago no podra adjudicar Ia presente licitacién a una
oferta que no cumpla con las condiciones y requisitos establecidos en las bases, o que no se ajuste
a la Ley N°19.886 o a su Reglamento.

7. DURACION Y VIGENCIA DEL CONTRATO

Las prestaciones del conirato que derive de esta licitacion tendrdn una duracién de 24 meses y
se iniciaran a contar de Ia fecha del Acta de Entrega de Terreno una vez suscrito el respectivo
contrato, sin que sea hecesario esperar la total tramitacién del acto administrativo que apruebe
el referido contrato. Lo anterior atendidas razones de buen servicio, especialmente la necesidad
imperiosa de dotar en forma continua y regular al parque de los servicios imprescindibles en
materia de seguridad, para su adecuado funcionamiento y atencién a la comunidad. Con todo, se
deja expresa constancia que el pago Gnicamente podra efectuarse una vez verificada la total
tramitacion de la Resolucidn afecta al trémite de Toma de Razén que apruebe el contrato.

Para dreas que, posteriormente fueran incorporadas a este contrato, en virtud del punto 19 de
estas Bases, tendra como término de contrato la misma fecha fijada para el contrato primitivo.
1

8. PRESENTACION DE LAS OFERTAS

La Unidad de Adquisiciones tal como se sefiala en el punto 9.5. de estas Bases descargard todos
los documentos detallados en “Propuesta Técnica del oferente”, en “Propuesta Administrativa
del oferente”, en “Propuesta Econémica del oferente” y en “Propuesta de prestaciones
adicionales del oferente” definidos en el punto 8.1.,'8.2., 8.3. y 8.4. respectivamente, de las
presentes Bases, con el abjeto que la Comision Evaluadora proceda a su evaluacién de acuerdo a
los criterios establecidos en estas bases.

Es responsabilidad de los oferentes adjuntar al portal www.mercadopublico.cl la documentacién
solicitada, en el mismo orden de aparicién que se define a continuacién, y ademds, cada punto
solicitado debe ser subido al portal en un solo archivo (por ejemplo el listado de contratos y los
certificados de ejecucién, deben ser subidos en un solo archivo).

Cuando la informacién solicitada se deba presentar mediante los formularios sefialados en cada
caso, se consideraran sélo los datos que se detallen en dichos formularios, no en adjuntos ni
documentos anexos que pueda presentar el oferente, tampoco podran modificar los formatos
entregados. '

PRESENTACION DE OFERTAS EN SOPORTE PAPEL, POR INDISPONIBILIDAD TECNICA DEL
SISTEIVIA DE INFORMACION Y GESTION DE COMPRAS Y CONTRATACIONES DEL ESTADO.

De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 115 del Reglamento de la Ley N°19.886, aprobado
mediante el Decreto Supremo N°661, de 2024, del Ministerio de Hacienda, en el caso de
producirse un problema de indisponibilidad técnica del Sistema de Informacién, circunstancia que
deberda ser ratificada por la Direccion de Compras y Contratacion Pdblica mediante el
correspondiente certificado, el proveedor afecFado debera:
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e Solicitar el certificado de indisponibilidad a la Direccién de Compras dentro de las 24 horas
siguientes al cierre de la recepcién de las ofertas.

o En tal caso, los oferentes afectados tendrdn un plazo de 2 dfas hdbiles contados desde Ia
fecha del envio del certificado de indisponibilidad, para la presentacién de sus ofertas fuera
del Sistema de Informacién. Todos los documentos aprobados o enviados fuera del Sistema
de lnformacién. deberan ser publicados en dicho sistema una vez solucionada la
indisponibilidad.

|

t

Las propuestas que sefpresenten en formato ;gapel, por indisponibilidad técnica del Sistema de
Informacién, se entregaran en calle Pio Nono N2450, comuna de Recoleta, ciudad de Santiago,
especificamente en Oficina de Partes del Parque Metropolitano de Santiago, en un sobre cerrado
que debe indicar el ID de este proceso. Una vez recibido el sobre, Oficina de Partes debera remitir
los antecedentes a la Encargada de la Unidad Adquisiciones del Parque Metropolitano de
Santiago, quien se enconirard a cargo de la custodia de las ofertas y debera disponer las medidas
que aseguren su inviolabilidad y correcta conservacidn, conforme el articulo 49 del Reglamento
de Ia Ley N°19.886.

L
8.1. Propuesta Técnica del oferente '
Dentro de la propuesta Técnica se consideran las siguientes exigencias que seran ponderadas en
la oferta y aportardan a la calificacién final del oferente.

8.1.1. ANEXO N°1 “FORMULARIO EXPERIENCIA DEL OFERENTE EN SERVICIOS DE SEGURIDAD”.
El oferente debe llenar el anexo N°1, identificarse, e indicar aquellos contratos de
seguridad (en ejecucién o ya ejecutados) que tengan, al menos, una cobertura de 25
puestos diarios de guardias de seguridad, indicando sistema de turnos y con una duracién
de al menos 12 meses, tanto los actualmente en ejecucién, como los ejecutados en los 36
meses anteriores a la fecha de apertura de las ofertas, en orden cronoldgico segtin fecha
de inicio del contrato, detallando nombre del contrato, cobertura de puestos diarios de
seguridad y sistema de turnos, mes y afio de inicio y mes y afio de término o en su defecto
indicar la duracién de este, identificar al mandante, sefialar datos de contacto del
mandante (teléfono y correo electrénico actualizados).

Para el caso de los contratos que se encuentren actualmente en ejecucidn, para ser
considerados como experiencia vélida, deberdn tener a lo menos 12 (doce) meses de
ejecucién efectiva del servicio informado, de conformidad con el parrafo precedente.

Para que un contrato de seguridad sea considerado como valido, para efectos de la
evaluacion, debe tener una cobertura de, al menos, 25 puestos diarios de seguridad,
indicando sistema de turnos, ademds de tener una ejetucién efectiva de al menos 12
meses, como se ha sefialado en los parrafos anteriores.

Documento, que se puede presentar hasta el plazo de cierre de recepcién de ofertas. En el evento
de no ser presentado no dejard al oferente fuera de bases, pero no tendra acreditada experiencia
y su nota sera la minima.
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La informacién declarada en el Anexo N°1, respecto a la experiencia del oferente en servicios de
seguridad, deberd acreditarse- para obtener puntaje en el respectivo criterio de evaluacién- a
través de los documentos que se indican en el punto 8.1.2. siguiente.

8.1.2. DOCUMENTOS QUE SE DEBEN ADJUNTAR AL ANEXO N°1: El oferente debe adjuntar, para
obtener puntaje en el criterio de evaluacién “Experiencia del oferente en seguridad”, la
copia simple del contrato o los respectivos certificados o cartas emitidas por las
instituciones a quienes prestd sus servicios detallados en el Anexo N°1, de cada contrato
informado, dichos documentos deben respaldar al menos, la cobertura de los puestos
diarios de guardia de seguridad, indicando sistema de turnos, mes y afio de inicio y mesy
afio de término o en su defecto indicar la duracién de este, e identificar al mandante.

La Comisién Evaluadora podrd aleatoriamente verificar mediante distintos medios que la
informacién proporcionada, por el oferente en el anexo N°1 y en los documentos adjuntos sea
veraz y/o pertinente. En caso de que la Comisién’ Evaluadora detecte que la informacién
entregada en el anexo y/o en cualquier documento adjunto por el oferente sea falsa, incompleta,
o inconsistente, dejara inmediatamente fuera de bases al oferente respectivo por vulnerar el
principio de Buena Fe, asimismo si no fuere posible verificar la informacién de algtin contrato por
no lograr obtener fuentes de respaldo externas fiables, esa experiencia no serd considerada en el
proceso de evaluacién. En este contexto se podra solicitar informacién complementaria a los
mandantes relativa a los contratos respectivos que se presenta como experiencia evaluable.

De igual forma, se deja constancia que, respecto a est'os documentos que se deben adjuntar al
Anexo N°1 (para obtener puntaje en el criterio de experiencia) la Comisién Evaluadora, en Ia
etapa de evaluacién, se encuentra facultada para ejercer la facultad sefialada en el pérrafo
noveno del punto 9.5. de las presentes bases administrativas. En efecto, el Servicio permitira la
presentacion de certificaciones o antecedentes que los oferentes hayan omitido presentar al
momento de efectuar la oferta, siempre que dichas certificaciones o antecedentes se hayan
producido u obtenido con anterioridad al vencimiento del plazo para presentar ofertas o se
refieran a situaciones no mutables entre el vencimiento del plazo para presentar ofertas y el
periodo de evaluacién), en concordancia con el artfculo 56 del Reglamento de la Ley N°19.886, El
ejercicio de esta facultad por parte de la Comisién Evaluadora, vy la respuesta que entregue el
oferente respectivo, serd considerada en el criterio de evaluacién “Cumplimiento de Requisitos
formales de la presentacién de la oferta dentro del plazo”.

8.1.3. El oferente debe presentar copia del certificado vigente, de Ia empresa que prestara las
labores de seguridad, que acredite la autorizacién por parte del organismo competente
en esta materia (OS 10 de Carabineros o el que Io reemplace). Si la autorizacién termina
su vigencia después de la fecha de presentacion de ofertas deberd estar vigenie al
momento de suscribir el contrato.

Documento esencial para poder ofertar, que se debe presentar obligatoriamente hasta el plazo
de cierre de recepcién de ofertas. La falta de este antecedente implicara declarar la oferta
inadmisible. !
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8.1.4. ANEXO N°2 “FORMULARIO CONDICIONES LABORALES”, en este documento el oferente
debers declarar el sueldo base mensual del cargo que menor valor representa dentro del
grupo de guardias de seguridad {del 3.1.2. de las Especificaciones Técnicas) y supervisor
de seguridad (3.1.1. de las Especificacionas Técnicas) contratados por el oferente
considerando la jornada ordinaria maxima semanal. Para los trabajadores que convinieren
Jornadas parciales de trabajo, el sueldo no podrd ser inferior al mfnimo informado,
proporcionalmente calculado en relacién con la jornada ordinaria maxima semanal.
Durante la ejecucién del contrato que originara Ia presente licitacidn, la Inspeccidn del
contrato verificara el cumplimiento de Io ofertado sobre este aspecto.

En este Anexo N°2 (en Ia segunda parte), ademds, el oferente debera declarar si mantiene
convenios colectivos con organizaciones sindicales representativas de sus trabajadores o
que le hagan aplicables a estos convenios colectivos acordados por otros empleadores u
organizaciones gremiales de empleadores, suscritos de conformidad a las reglas del Titulo
X del Libro IV del Cédigo del Trabajo. De igual forma, y como medio de verificacién para
obtener puntaje en este subfactor, el oferente que declara tener dicho instrumento,
debera adjuntar el respectivo Convenio Colectivo vigente (registrado en la Inspeccidn del
Trabajo). En caso de no contar con convenio colectivo vigente o no acreditarlo (o no
completar la parte del Anexo 2 en que debe realizar la declaracién respecto a contar o no
con convenio colectivo vigente), el oferente obtendra puntaje 0 en el respectivo subfactor.
El Anexo N°2 es un documento esencial para poder ofertar, que se debe presentar
obligatoriamente hasta el plazo de cierre de recepcién de ofertas. La falta de este antecedente
implicard declarar la oferta inadmisible.

'

8.2. Propuesta Administrativa del oferente

8.2.1. ANEXO N°3 FORMULARIO DECLARACION AMBIENTAL: El oferente debera indicar si posee
o no posee las certificaciones 1SO 50001 e ISO 14001. El oferente que declare que posee
las certificaciones indicadas, debera acompafiar los antecedentes que lo acrediten.

En el caso de una UTP serd suficiente que uno de sus integrantes cuente y acredite con las

respectivas certificaciones.

El Anexo N°3 y los antecedentes que acrediten las certificaciones se podran presentar hasta el
plazo de cierre de recepcién de ofertas. En el evento de no ser presentadas no dejar al oferente
fuera de bases, pero no tendré puntaje en el subfactor A del criterio de evaluacién impacto
ambiental y social.

L

8.2.2. SELLO MUIJER: Para evaluar el subfactor B del criteric de evaluacion impacto ambiental y
social se revisard directamente si el oferente cuenta con el “Sello Mujer” a partir de la
informacién que exista en la ficha del proveedor, disponible en www.mercadopublico.cl.

En el caso de una UTP serd suficiente que uno de sus integrantes cuente el sello mujer.
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8.2.3. Declaracion Jurada del Proveedor en linea en portal www.mercadopiiblico.cl: Para
efecto de acreditar que se cumplen los requisitos normativos para ofertar al Estado (no
tener inhabilidades ni incompatibilidades) los oferentes al momento de ofertar deberin
completary firmar electrénicamente en el portal de www.mercadopublico.cl el formulario
respectivo, verificando que dicha declaracién sea cargada correctamente al sistema. La
falta de este antecedente implicard declarar la oferta inadmisible.

Documento esencial para poder ofertar, que se debe presentar obligatoriamente hasta el plazo
de cierre de recepcién de ofertas. La falta de este antecedente implicard declarar la oferta
inadmisible. :

Sin perjuicio de esta declaracién jurada que el oferente debera firmar de manera electrénica a
través del formato de “Declaracién Jurada de requisitos para ofertar” que, como se ha dicho, se
encuentra disponible en el sistema de informacién del portal www.mercadopublico.d], el Parque
Metropolitano de Santiago podrd verificar la veracidad de la informacién eniregada en la
declaracién, en cualquier momento, a través de los medios oficiales disponibles. En caso de que
el oferente corresponda a una UTP, se entenderd que quien ingresa la oferta a través del Sistema
de Informacidn estd facultado por los demds integrantes para realizar tal declaracién a favor de
cada uno de ellos y, por lo tanto, el Parque Metropolitano de Santiago podra realizar dicha
verificacién para cada integrante de ésta. f
8.2.4. PROGRAWNAS DE INTEGRIDAD Y ETICA EMPRESARIAL CONOCIDOS Y APLICADOS POR
SU PERSONAL (Aplica Dictamen N° E370752/2023 de Contralorfa General de Ia
Republica, en concordancia con articulo 17 del Reglamento de la Ley N°19.886): Podra
presentar CERTIFICACION ISO 37301 SISTEMAS DE GESTION DE COMPLIANCE Y/O
INFORME DE CERTIFICACION DE PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO EMITIDO POR
EMPRESA CERTIFICADORA Y/O REGLAMENTO/MANUAL/DOCUMENTO DEL PROGRAMA
DE INTEGRIDAD Y ETICA EMPRESARIAL.

Los oferentes para acreditar que cuentan con un programa de integridad y ética
empresarial, podran acompafiar la certificacién ISO 37301 vigente y/o acompafiar el
informe de certificacién de programa de cumplimiento emitido por empresa
certificadora que acredite que han adoptado un programa de, cumplimiento y/o
acompafiar el reglamento/manual/documento del programa de cumplimiento.

De igual forma {para obtener el puntaje respectivo), deberd acreditar la difusién del

Programa de Integridad v ética empresarial al personal; para esto podra presentar copia

de correo electrénico corporative de difusién, copia de participacién en charlas o
capacitaciones respecto de la difusién de programas de Integridad o cualquier otro
documento que permita acreditar lo solicitado.

En el caso de una oferta presentada por una UTP, todos sus integrantes deberan contar
con el programa de integridad y éticaiempresarial, acreditado de la forma ya sefialada,
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para asf obtener puntaje en el criterio de evaluacion respectivo. (Aplica dictamen N°
E181653 de fecha 27 de octubre de 2025, de Cohtralorfa General de Ia Repiiblica).

Tanto la certificacién I1SO 37301 y/o el informe de certificacién de programa de
cumplimiento emitido por la empresa certificadora y/o el
reglamento/manual/documento del programa de cumplimiento, deberén estar vigentes
al momento de cierre de recepcién de ofertas.

La certificacién ISO 37301 y/o el informe de certificacién de programa de cumplimiento
emitido por empresa certificadora y/o el reglamento/manual/documento del programa
de cumplimiento, asf como el o los documentos que permitan acreditar la difusién del
Programa de Integridad a su personal, se podran presentar hasta el plazo de cierre de
recepcién de ofertas.

1
En el evento de no presentar estos antecedentes, el oferente no quedaré fuera de bases,
pero tendra puntaje minimo en el criterio de evaluacién respectivo.

Si el oferente adjudicado obtuvo puntaje por acreditar Programas de Integridad
conocidos y aplicados por su personal, debera dar cumplimiento a sus disposiciones
durante Ia vigencia del contrato. El incumplimiento de esta obligacidn facultara al
Parque Metropolitano de Santiago para Ia aplicacién de multas u otras medidas
contempladas en las presentes Bases Administrativas.

Finalmente, se deja constancia que para los efectos de este proceso de licitacién piblica
se entenderd por programa de integridad cualquier sistema de gestidn que tenga como
objetiva prevenir y si resulta necesario, identificar y sancionar las infracciones de leyes,
regulaciones, cddigos o procedimientos internos que tienen lugar en una organizacién,
promoviendo una cultura de cumplimiento.

8.2.5. Presentacion de garantfa de Seriedad de la Oferta, segiin punto 12.1. de las presentes
Bases.

Documento esencial para poder ofertar, aue se debe presentar obligatoriamente hasta el
plazo de clerre de recepcién de ofertas. La falta de este antecedente implicara declarar la
oferta inadmisible.

8.2.6. (Solo para el caso de Unién Temporal de Proveedores), deberd presentar la Escritura
Pdblica en que conste la unién temporal de proveedores, la solidaridad entre las partes
respecto de todas las obligaciones que se generen con el Parque Metropolitano de
Santiago, integrante que facturara y el nombramiento de un representante o apoderado
comin con poderes suficientes. Documento esencial para poder ofertar {para el caso de
UTP), que se debe presentar obligatoriamente hasta el plazo de cierre de recepcién de
ofertas. La falta de este antecedente implicara declarar la oferta inadmisible.
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En virtud de la solidaridad entre los integrantes de la UTP, el Parque Metropolitano de
Santiago podra exigir a cualquiera de sus miembros, indistintamente, el cumplimiento
total de las obligaciones contrafdas, cualquiera 'sea su naturaleza. De igual forma, el pago
efectuado por el Servicio a cualquiera de sus integrantes ser valido y extinguira la deuda
con respecto a los otros en la parte en que hubiere sido satisfecha, sin perjuicio de la
representacion que los miembros de Ia Unién establezcan para los efectos del proceso de
licitacién. Serdn aplicables al referido pacto de solidaridad, las disposiciones que al
respecto establece el Titulo IX del Libro IV del Cédigo Civil.

La Unién Temporal de Proveedores debers estar integrada por una o mds empresa de
menor tamario. Su objetivo es unirse para la presentacién de una oferta, sin que sea
necesarjo suscribir una sociedad.

La vigencia de la UTP no podr4 ser inferior a la del contrato adjudicado, incluyendo su
renovacién o prérroga.

Al momento de la presentacién de las ofertas, los integrantes de la unién determinaran
qué antecedentes presentaran para ser considerados en la evaluacién respectiva, siempre
y cuando lo anterior no signifique ocultar informacién relevante para la ejecucién del
respectivo contrato que afecte a alguno de los integrantes de esta. Con todo, para el caso
del PROGRAMAS DE INTEGRIDAD Y ET| ICA EMPRESARIAL CONOCIDOS Y APLICADOS POR
SU PERSONAL, se exigird (para obtener el puntaje respectivo) que todos los integrantes
cuenten con dicho programa, debidamente acreditado y difundido a su personal, como se
sefiala en el punto 8.2.4. de las presentes bases.

Cada integrante de la Uni6n Temporal de Proveedores debers encontrarse inscrito y habil
en el Regisiro de Proveedores.

De detectarse por el Servicio la concurrencia de alguna inhabilidad que afecte a alguno de
los integrantes, la unién debera decidir si continta con el respectivo procedimiento de
contratacion con los restantes integrantes de la-misma o se desiste de su participacién en
el respectivo proceso de compra. ‘
En el caso en que la inhabilidad se produzca durante el periodo en que el contrato se
encuentre en ejecucidn, el integrante inhabil podra ser reemplazado por otro, propuesto
por los integrantes restantes de la unién, que cumpla con los requisitos y condiciones
establecidos en las Bases de Licitacién para ofertar y cuyos atributos no sean, a criterio del
Parque Metropolitano de Santiago, inferiores a log que cumplfa el anterior integrante al
momento de adjudicarse el contrato. El Parque Metropolitano de Santiago debers dejar
constancia en un acta de todo lo anteriormente indicado.

En el evenio de que el Parque Metropolitano de Santiago apruebe el reemplazo del
integrante inhabil, la Unién Temporal de Proveedores deberd suscribir el respectivo
instrumento publico para su materializacién. Dicho cambio debe formalizarse en un acto
administrativo y deberd llevarse a cabo de conformidad a lo dispuesto en el artfculo 183
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del Reglamento de la Ley N°19.886, aprobado por Decreto N°661, de 2024, del Ministerio
de Hacienda.

8.3. Propuesta econémica del oferente:

8.3.1. El oferente deberd adjuntar el “FORMULARIO DE OFERTA ECONGMICA” (Anexo N°4)
adjunto, debidamente completado, segiin punio 5 de las presentes Bases, con sus

respectivos precios, incluidos y definidos los porcentajes de Gastos Generales, Utilidades
elVA.

Documento esencial para poder ofertar, que se debe presentar obligatoriamente hasta el plazo
de clerre de recepcién de ofertas. La falta de este antecedente implicard declarar la oferta
inadmisible,

8.3.2. Asimismo, deberd presentar el Anexo N°5 Labores Ocasionales adjunto, debidamente

completado, con sus respectivos precios unitarios, incluidos y definidos los porcentajes de
Gastos Generales, Utilidades e IVA.

Daocumento esencial para poder ofertar, que se debe presentar obligatoriamente hasta el plazo

de cierre de recepcién de'ofertas. La falta de este antecedente implicard declarar la oferta

inadmisible.

8.4. Propuesta de prestaciones adicionales del oferente:

8.4.1. ANEXO N°7 “FORMULARIO MEIORAS EN LA OFERTA”. El oferente debers completar el
Anexo N°7, indicando en dicho Anexo, si es que oferta, como prestaciones adicionales: a)
CCTV, b) altavoces IP y c) Software contador de personas.
Para la presentacién del Anexo N°7, el oferente debers tener presente que esta propuesta
serd evaluada en el ‘criteric “MEJORAS EN LA OFERTA”, que estas prestaciones no

implicardn el pago de cantidad adicional alguna por parte del Parque Metropolitano de

Santiagog, y que: .

a) Para obtener el puntaje indicado en “Mejoras de la oferta” respecto al Sistema
CCTV deberd indicar cantidad de cdmaras ofertadas. Si oferta menos de 25 camaras, en
este ftem tendrd O puntos.

El proponente que presente oferta en el factor “Sistema CCTV” debera considerar
obligatoriamente la instalacién de una central de cdmaras en las dependencias del Parque
Cerrillos, asf como todo gasto que irrogue la instalacién del CCTV, siendo parte del precio
ofertado. Del mismo modo, en caso de que la capacidad instalada de los tableros en el
Parque no sea suficiente, el proponente deberd realizar las intervenciones respectivas con
personal certificado, ya sea éste SEC clase A 0 B, v, en el caso de que corresponda, realizar
la tramitacion del TE1, asegurando la operatividad de las camaras y altavoces IP a instalar.
Ademds, las imdgenes proporcionadas por el CCTV deberén ir a dicha central Y, por otra
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parte, debera contiar con los operadores de cimaras correspondien

operatividad, el cual no formara parte de la dotacién solicitada en
Especificaciones Técnicas. Ademds, podra ofertar la cantidad de «

tes para su correcia

el punto 3.1. de las
dmaras que estime

pertinente para obtener una mejor ponderacién de su oferta en el ci
respectivo.

Tterio de evaluacidn

t

El oferente que en su Anexo N°7 oferte Sistema CCTV debers tener presente las exigencias
sefialadas en el punto 3.4. de las Especificaciones Técnicas. En caso de ser adjudicado,

debera cumplir con las obligaciones sefialadas en dicho numeral de
Técnicas. |
b} En relaci6n a los altavaces, debe ofertar al menos 15 altavoce
altavoces, en este ftem tendrs 0 puntos.

f
El oferente que en su Anexo 7 oferte Altavoces IP debers tener pre
sefialadas en el punto 3.5. de las Especificaciones Técnicas. En casq
deberd cumplir con las obligaciones sefialadas en dicho numeral de
Técnicas.
c) Con respecto al software, este debe cumplir con la funciona
personas. Se debe hacer presente que, para obtener puntaje en el ften
haber realizado una oferta en el ftem “Sistema CCTV”, teniendo en cue
no puede funcionar sin la existencia de cdmaras. Por otra parte, es pre
que, si oferta CCTV, el oferente debe considerar un periodo minimo
de imdgenes correspondiente a 30 dfas corridos. El oferente que en s
software contador de personas deber4 tener presente las exigencias se
3.6 de las Especificaciones Técnicas. Fn caso de ser adjudicado, deb
obligaciones sefialadas en dicho numeral de las Especificaciones Técni

Si el oferente adjudicado obtuvo puntaje por ofertar adicionalmente Sistema

las Especificaciones

5 1P, si oferta menos

sente las exigencias

de ser adjudicado,
las Especificaciones

lidad de conteo de
1 “software” debera
nia que el software
ciso indicar también
de almacenamiento
u Anexo N°7 oferte
fialadas en el punto
erd cumplir con las
cas.

CCTV con camaras

y/o los 15 altavoces IP y/o Software contador de personas, deberd dar cumplimiento integro a
lo ofertado adicionalmente durante la vigencia del -contrato. El incun'l_ limiento de esta
obligacién facultard al Parque Metropolitano de Santiago para la aplicacién de multas u otras

medidas contempladas en las presentes Bases Administrativas.

El Anexo N°7 es un documento que se puede presentar hasta el plazo de cie

ofertas. En el evento de no ser presentado no dejard al oferente fuera de base

nota minima en el criterio respectivo.
9. CRONOGRAMA FECHAS DE LICITACION

9.1. Publicacidn del Llamado a Licitacién

Las Bases Administrativas, Especificaciones Técnicas y anexos de la licitacidn g

el sitio web www.mercadopublico.cl, una vez recibidas en Oficina de

Metropolitano de Santiago, la resolucién que aprueba las presentes Bases tot

re de recepcién de
35, pero obtendrd la

eran publicados en
Partes del Parque
almente tramitada.

Licitacién piiblica N°09/2026 “Seguridad del Parque Cerrillos, comuna de Cer POR ORD

TOMADC
Oficlo: 0F4F 903/2026

REPUBLIC
Fecha: 02/
RENE AND

DE RAZON CON ALCANCES
EN DE LA CONTRALORA GENERAL DE LA
A

3/2026

RES MORALES ROJAS

Contralor R

Bgional




i
i

|
¢
|

Lasfechas que se determinan a partirde la publicacién de la Licitacién son en

base a dias corridos:

en el caso que alguna fecha corresponda a sabado, domingo o festivo, se d
!

habil siguiente. . |

3

|
9.2. Visita a terreno i

Los oferentes interesados deberan realizar una visita a terreno, de cardcte
por un funcionario de la Seccién Operaciones y Seguridad del Parque Metrg

La visita se efectuard a las 10:00 horas del séptimo dia contado a partirde Iz
de la Licitacién Ptiblica N°09/2026 “Seguridad del Parque Cerrillos, comuna
607-9-LR26 en el portal www.mercadopublico.cl.

!

|

{
:

v

Se sugiere que concurra solo una persona en representacion de cada poten

Punto d
Aguirre Cerda N°6.100, coniuna de Cerrillos

L
;
i

El acta de visita a terreno se cierra a las 10:10 horas (se exige puntualidad

cherd desplazar al dia

or obligatoria, guiada
politano de Santiago.

fecha de publicacién
de Cerrillos”, ID 607-

cial oferente.

e Reunidn: Oficina de administracién del Parque Cerrillos, ubicada en Avenida Pedro

) v no se permitird la

incorporacién de personas que lleguen fuera de ese horario, razén por la que se solicita

encarecidamente planificar adecuadamente los desplazamientos.

La visita a terreno serd formalizada al momento de la reunién con el re
oferentes que se presenten, hecho que quedard registrado en Acta de Visitz

gistro y firma de los

a terreno.

La inasistencia a la visita a terreno dejard al oferente fuera del proceso de licitacién v los

oferentes que lleguen atrasados a la visita a terreno, no tendrin derecho 3

por lo tanto, también guedardn fuera del proceso licitatorio.

9.3. Plazo para consultas
Los oferentes podran formular sus consultas sobre las presentes Bases y/o
de la Licitacion, desde el momento de la publicacién de la presente licitac
horas del décimo dia contado a partir de. la fecha de publicacién de
N°09/2026 “Seguridad del Parque Cerrillos, comuna de Cerrillos”, ID 607-60
www.mercadopublico.cl.

S

9.4. Plazo para respuestas, aclaraciones y modificaciones

Las respuestas a las consultas formuladas por los licitantes y aclaraciones se
portal www.mercadopublico.cl, antes de.las 17:00 horas del vigésimo seg
partir de la fecha de publicacién de la Licitacién Publica N°09/2026 “Se
Cerrillos, comuna de Cerrillos”, ID 607-607-9-LR26 en el portal www.merca

incorporarse a ella,

demds antecedentes
2ién, hasta las 15:00
a Licitacién Puablica
7-3-LR26 en el portal

ran publicadas en el
undo dia contado a
guridad del Parque
dopublice.cl, siendo

de exclusiva responsabilidad de los participantes el oportuno conocimient(i) de las mismas. Las
respuestas y aclaraciones forman parte de las presentes Bases, y se entenderan conocidas por

todos los licitantes.

3
v

(3
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El Parque Metropolitano de Santiago podr4 modificar las hases hasta antes de| cierre de recepcién
de ofertas. En caso de que se realicen modificaciones de las presentes bases, dicha modificacién
sera sometida al trdmite-de toma de razén ante la Contraloria General de la Repiiblica para su
respectivo control previo de legalidad (de conformidad a la Resolucidn N°36, de 2024, de
Contralorfa General de la Reptiblica, actualmente vigente), siendo informado a través del portal
www.mercadopublico.cl. Se concedera un plazo de 10 dias hdbiles, contados desde la publicacién

de la Resolucién totalmente tramitada, para que los oferentes puedan conocer y adecuar sus
respectivas ofertas a tales modificaciones.

El Parque Metropolitanc de Santiago también podrd hacer aclaraciones de Ias presentes bases,
desde el dfa siguiente de la publicacién de las Bases en el portal www.mercadepublico.cl, siempre
que trate de materias adjetivas que no alteren la naturaleza del llamado y se limiten a precisar su
alcance, complementar o interpretar algdn elemento de su contenido que, a su juicio, no haya
quedado suficientemente claro, hasta el plazo de cierre de recepcién de ofertas. En tal caso, se
podra fijar en el mismo acto administrativo, un aumento de plazo de hasta 5 dfas corridos para
que los oferentes puedan conocer y adecuar sus ofertas a tales aclaraciones.

9.5. Presentacién y apertura de las ofertas
Los oferentes tendran plazo hasta las 20:00 horas del trigésimo primer dia contado a partir de la
fecha de publicacién de Ia Licitacién Piblica N°09/2026 “Seguridad del Parque Cerrillos, comuna
de Cerrillos”, ID 607-607-9-LR26 en el referido portal, para ingresar electrénicamente su oferta, y
todos los antecedentes solicitados, en el portal www.mercadopublico.dl.

La apertura se realizard en una etapa. Esta apertura sera en forma electrénica a través del portal
www.mercadopublico.cl. a las 10:00 horas del trigésimo segundo dia contadola partir de Ja fecha
de publicacién de la Licitacién Pblica N°09/2026 “Seguridad del Parque Cerrillos, comuna de
Cerriilos”, ID 607-607-9-LR26 en el referido portal.

i
* La apertura de las ofertas de la presente licitacién estara a cargo de La Unidad de Adquisiciones,
la cual se efectuard eléctréqicamen‘ce en la plataforma www.mercadopublico.tl.

La Unidad de Adquisiciones proceders a descargar todas las ofertas presentadas junto con todos
los antecedentes presentados por los oferentes, desde la plataforma www.me rcadopublico.cl, el
dia y hora antes sefialado. Las ofertas serdn archivadas en la carpeta digital H:\APERTURA
LICITACIONES, e informara por correo electrénico a la Comisién Evaluadora) designada en las
presentes Bases, que se procedi con la apertura de la licitacién Yy que las ofertgas recibidas con su
respectiva documentacién se encuentran disponibles en el link indicado.

Asf mismo, la Unidad de Adquisiciones descargara de Ia plataforma www.mercadopublico.cl, el
“Acta de Apertura Electrénica”, la cual es emitida en forma automstica por sistema dejando
constancia de las ofertas que se recibieron. '
La revisién y evaluacidn de, las ofertas est3 a cargo de la Comisién Evaluadara, conforme a lo
establecido en el punto 9.6. de las presentes Bases de licitacién.
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El oferente deberd velar que su propuesta sea presentada a
www.mercadopublico.cl, adjuntande toda |a documentacién solicita
Metropolitano de Santiago, escaneada, con las firmas y timbres correspondji
antecedentes para la evaluacién de su oferta. La Comision verificard que se

portal www.mercadopublico.dl, todas los antecedentes solicitados en las Ba

través del portal
da por el Parque
entes, ademas de los
hayan anexado en el
ses Administrativas.

El Parque Metropolitano de Santiago podra solicitar a los oferentes que salven errores u

omisiones formales, siempre y cuando las rectificaciones de dichos vicio

u omisiones no les

confieran a esos oferentes una situacién de privilegio respecto de los demés competidores, esto

es, en tanto no se afecten los principios de estricta sujecién a las bases
oferentes, y se debers informar de dicha solicitud al resto de los oferentes

de Informacién. No se considerars error formal el relativo al precio de Ia ofe

El Servicio permitiré la presentacién de certificaciones o antecedentes gue

de igualdad de los
E través del Sistema
a.

os oferentes hayan

omitido presentar al momento de efectuar Ia oferta, siempre que dichas certificaciones o
antecedentes se hayan producido u obtenido con anterioridad al vencimiento del plazo para
presentar ofertas o se refieran a situaciones no mutables entre el vencimiFnto del plazo para

presentar ofertas y el periodo de evaluacién. Para estos efectos se entend

era que solo podran

presentarse en este plazo adicional los antecedentes o certificaciones contemplados en el
numeral 8.1.2. de las presentes bases, todos los otros antecedentes —en el caso de ser
=== OUOs antecedentes —en el caso de ser

esenciales- deberén obligatoriamente resentarse en el plazo para ofertar

de estos los dejars fuera del proceso en esta etapa en el caso de ser esenciales.

[
El plazo para la correccién de estos errores u omisiones formales, asf como

Ia no presentacién

ara la presentacién

de certificaciones o antecedentes omitidos serd de 48 horas corridas, rontados desde e]

requerimiento por parte de este Servicio, el que se informard a través del Sis
plazo no presenta la documentacion solicitada, obtendra nota 1 en el criter;
de requisitos formales de presentacién de Ia oferta dentro de plazo.

Las rectificaciones de los errores u omisiones detectados no podrdn confer

tema. Si vencido el
o de cumplimiento

Ir una situacién de

privilegio respecto de los demds competidores, dado que afectars el principio de igualdad de los

oferentes.

La solicitud del Parque Metropolitano de Santiago de rectificacién de los errores u omisiones del
oferente o de los oferentes se debe informar y publicar a través del Sistema dé Informacién. Cabe
también sefialar que Ila responsabilidad de revisar el “foro inversq ", disponible en
http://www.mercadopublico,cl, a través del cual se solicitan salvar errores u omisiones formales

0 presentar certificados o antecedentes omitidos durante el periodo de
exclusivamente en los oferentes. \

'

9.6. Evaluacién de ofertas f
Una comisién evaluadora, integrada por el Encargado Seccién Operacion
Encargado Seccién Parques Urbanos y la Jefa Departamento Servicios
subrogantes, todos funcionarios (as) del Parque Metropolitano de Santiago, p

evaluacién, recae

es y Seguridad, el
Generales o sus
rocederd a analizar
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y ordenar los antecedentes, confeccionando un Acta de Evaluacién, la que se levantara de

acuerdo con los criterios y ponderaciones establecidos en estas Bases.

Los integrantes de la comisién Evaluadora designada,lasf como todos los intervinientes en este
proceso licitatorio deben dar especial cumplimiento a lo dispuesto en el capftulo VII de Ia ley

N°19.886, en los articulos 54, y 57 del reglamento de la ley de compras puik
ley que regula el lobby N°20.730.

Cada integrante de la comisién debers firmar la “Declaracién jurada de ause
intereses y confidencialidad de los miembros”, comprometiéndose a infor
durante el ejercicio de sus funciones como integrantes de la comisién evalua
cumplimiento con lo sefialado en la Ley N°21.634 que moderniza [a Ley N
Pdblicas respecto de la ausencia de conflictos de interés en este proceso de
de abstenerse si surgiera alguna causal, debiendo poner de conocimie
Jjerdrquico la causal o causales especificas que lo afecten.
Para la evaluacién de los diferentes antecedentes se utilizara una escala de
de 0 a 100 en los ftems que se indican). Las notas de cada uno de los antec
técnica, administrativa y econdmica, asf como de la propuesta de prestaci

olicas, asf como de la

ncia de conflictos de
mar sus actuaciones
dora, ademés de dar
'19.886 de Compras
licitacion, y el deber
nto al jefe superior

Notas de 1 a 100 (o
edentes de la oferta
ones adicionales del

oferente, serdn ponderadas segtin la siguiente tabla:

OFERTA TECNICA

Los criterios para evaluar los antecedentes presentados en la oferta técnica corresponderén a:

ITEMS
OFERTA TECNICA :

La oferta de condiciones laborales evaluada corresponderd a Ia
definida en Anexo N°2, segtin el punto 8.1.4. de las presentes bases.

o SUBFACTOR A {40%)
Sueldo base mensual del cargo que menor valor represente de este
sueldo, dentro del grupo del cargo de Supervisor de seguridad,
exigido en el punto 3.1.1 de las especificaciones técnicas de la
1. Condiciones presente licitacién. Serdn calificados aquellos oferentes que oferten al

laborales menos el sueldo minimo legal imponible (valorizado a la fecha de
60% apertura de las ofertas).

CRITERIOS DE EVALUACION DE LOS ITEMS

Los oferentes obtendrdn su nota en relacién al oferente gue presente

el mayor sueldo base mensual (valorizado a la fecha de apertura de
las ofertas) segiin:

Sueldo base mensual en evaluacién x 100
. Mayor sueldo base mensual ofertado
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o SUBFACTORB (55%) .
Sueldo base mensual del cargo gque menor valo

represente de este

sueldo, dentro del grupo de los guardias de seguridad exigidos en el

punto 3.1.2 de las especificaciones técnicas de Ia
Serén calificados aquellos oferentes que oferten
minimo legal imponible (valorizado a la fecha
ofertas).

Los oferentes obtendrén su nota en relacién al of

presente licitacion.
al menos, el sueldo
de apertura de las

erente que presente

el mayor sueldo base mensual (valorizado a [a fecha de apertura de

las ofertas) segtin:

Sueldo base mensual en evaluacién

x 100

Mayor sueldo base mensual ofertado

El sueldo minimo legal imponible se refiere a
derivado del ingreso minimo mensual fijado por |
reajusta el monto del ingreso minimo mensual, Iz
y maternal, el subsidio tnico familiar, y modifi
indica.

" o SUBFACTOR C (5%) '

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 6° de

presente factor tiene por propésito dar prioridad
mantengan vigentes convenios coleciivos con

sindicales representativas de sus trabajadores

aplicables a estos convenios colectivos aco

| sueldo imponible
a ley N221.751, que
asignacién familiar
ca otras leyes que

la Ley N°19.886, el
a las empresas que
las organizaciones
0 que le hagan
rdados por otros

empleadores u organizaciones gremiales de empleadores, suscritos

de conformidad a las reglas

del Titulo X del Libr
Trabajo. '

{
i

b IV del Cédigo del

Los oferentes obtendrén la nota de este subfactor, de la siguiente

manera: f

e Acredita que mantiene vigente convenid

organizaciones sindicales representativas

0 que le hagan aplicables a estos co
acordados por otros empleadores u organi

de empleadores, suscritos de conformid
Titulo X del Libro IV del Cédigo del Trabajo

No cuenta con Convenios Colectivos o
situacién: NOTA Q.

Las notas del subfactor a, by ¢ seran multiplicadas
respectivamente y luego los resultados se sumarz

colectivo con las
e sus trabajadores
nvenios colectivos
zaciones gremiales
d a las reglas del
NOTA 100.

no acredita dicha

G

d

por 40%, 55% v 5%
N, para este valor

1
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final multiplicarlo por 60% obteniendo asi, el valor!
“Condiciones Laborales”.

La experiencia del oferente se evaluar en relacié
seguridad con una duracién de al menos 12
actualmente en ejecucién {Para el caso de los
encuentren actualmente en ejecucién, para ser considerados como
experiencia valida, deberén tener a lo menos 12 meses de ejecucion
efectiva del servicio informado), como los ejecutados en los 36 meses
anteriores a la fecha de apertura de las ofertas acreditado con la
copia simple del contrato o los respectivos certificados o cartas
emitidas por las instituciones a quienes presté sus servicios detallados
en el Anexo N°1, de acuerdo a lo sefialado en los puntos 8.1.1. y 8.1.2.
Se calificard a partir de la suma de los contratos sefialados y
respaldados en el Anexo N°1, de la siguiente forma:

ponderado del ftem

N a los contratos de
meses, tanto los
contratos que se

* Nota 100: Igual o superior a 10 contratos de Seguridad.
* Nota 80: Igual o superior a 8 contratos e inferior a 10 contratos de

, Seguridad. ,
¢ Nota 60: Igual o superior a 6 contratos e inferior a 8 contratos de
. Seguridad.
2. Experiencia del ¢ Nota 40: lgual o superior a 4 contratos e inferior a 6 contratos de
oferente en Seguridad.
Seguridad * Nota 20: Igual o superior a 1 contrato de seguridad e inferior a 4
40% contratos de Seguridad.

* Nota 0: No presenta contratos de Seguri

validados. .
Si el oferente presenta varios documentos de coni
un mismo recinto o drea verde, o que corresponda

licitacién piblica, se considerara solo una vez el con

dad debidamente

-atos ejecutados en
naun mismo ID de
trato mencionado.

Si el oferente no adjunta la documentacién completa de respaldo
solicitada en el parrafo primero (copia simple del contrato o los
respectivos certificados o cartas emitidas por las instituciones a
quienes presté sus servicios detallados en el Anexo N°1) del punto

8.1.2. para alguno de los contratos mencionados e
considerara ese contrato dentro de su experiencia

Se considerarén contratos por Servicio de seguridad, con dotacién

minima diaria de 25 puestos de Guardias, indf
turnos. Como, por ejemplo; cmes, parques de dive
eventos, etc.

Anexo N°1, no se

cando sistema de
rsiones, centros de

Licitacidn publica N°03/2026 “Seguridad del Parque Cerrillos, comuna de Ceft
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la nota de “Experiencia del oferente” se m
obteniendo asi, el valor ponderado de este ftem.

ultiplicard por 40%

. i
La suma de todos los valores ponderados de los ftems de la oferta técnica
Nota Final de la oferta técnica. i

[l
v

(

OFERTA ADMINIST RATIVA

Los criterios para evaluar los antecedentes presentados en la o
corresponderan a:

4

I

permitira obtener Ia

ferta administrativa

ITEMS
OFERTA
ADMINISTRATIVA

CRITERIOS DE EVALUACION DE LOS

TEMS

De acuerdo con lo senalado en el punto 8.2.4. de
admmlstratlva, este criterio de evaluacidn se califi
forma:

empresarial conocido por su personal, debid
con certificacién 1SO 37301 y/o informe

programa de cumplimiento emitido por em
y/o reglamento/ manual/documento del prog

1. Programa de y ética empresarial: Nota 100

El oferente cuenta con Programa de Integridad y ética

de certificacion de

las presentes bases
cara de [a siguiente

amente acreditado

presa certificadora
rama de integridad

forma:

integridad y
etica . Para obtener la sefialada Nota 100, debera acredltar la difusién del
empresarial
i Programa de Integridad al personal; para esto podra presentar copia
conocido por
su personal de correo electrénico corporativo de difusién, copia de partxcxpacxon
en charlas o capacitaciones respecto de Ia difusién de programas de
(60%)
integridad o cualquier otro documento que permlta acreditar lo
solicitado.
» El oferente que NO cuenta con Programa de Integridad vy ética
empresarial conocido por su personal, debidamente acreditado
+  de laforma indicada en el N°8.2.4. de [as presentes Bases: Nota 0
la nota de “Programa de integridad” se multiplicard por 60%
obteniendo asf, el valor ponderado de este ftem.
El criterio ambiental y social se evaluara de la siguiente forma:
2. f\::;r ;_‘:ltal o SUBFACTOR A (50%
social ¥ Este subfactor se evaluara de acuerdo a Ia declaracién del Anexo N°3,
30% indicado en el punto 8.2.1. de las presentes bases, de Ia siguiente
(*]
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* Nota 100: Tiene certificacién 1SO 50001 vig ente e ISO 14001

vigente.
* Nota 50: Tiene certificacién ISO 50001 vigente g 1SO 14001 vigente.
¢ Nota 0: No tiene certificacién 1SO 50001 ni ISO 14001,

1 .

o
o SUBFACTORB (50%
Para evaluar este factor se revisard directamente [a informacién en la

ficha del proveedor, disponible en www.mercadopublico.cl, de
acuerdo a los siguientes pardmetros: i

* Nota 100: Oferente tiene certificacién “Sello M 1jer”.
*. Nota 0: Oferente no tiene certificacién “Sello M ujer”.

f

Las notas del subfactor a y b seran multiplicadas por 50% y 50%
respectivamente y luego los resultados se sumaran, para este valor
final multiplicarlo por 30% obteniendo asf, el valor ponderado del item
“Criterio Ambiental y social”.
* la totalidad de los antecedentes son presentados en el plazo de
recepcién de las ofertas: Nota 100

* Habiendo sido requerido, presenta antecedentes fuera del plazo
de recepcién de ofertas, pero dentro del plazo sefialado en el
punto 3.5. de las presentes bases o se le solicitgn aclaraciones de
forma a la oferta y estas son subsanadas: Nota 50

» Habiendo sido requerido, no presenta documentos omitidos o
presenta documentos parcialmente, o se le solicitan aclaraciones
de forma a la oferta y estas no son subsanadas,|o son subsanadas
de manera parcial y no en su totalidad: Nota 1.

3. Cumplimiento
de Requisitos
formales de Ia
presentacion

de la oferta séh " 'l isién de d " iales implicars
dentro del € hace presente que la omisién de documentos esenciales implicard

plazo la declaracién de INADMISIBILIDAD de Ia oferta; quue- tal como se

La.nota de “Cumplimiento de Requisitos formales” :I;e multiplicard por
10% obteniendo asi, el valor ponderado de este l’tejn.

b
£

10% sefiala en el punto N°9.5. de las presentes Bases “el\Servicio permitird
la presentacién de certificaciones o antecedentes 'que los oferentes
hayan omitido presentar al momento de efectuar la oferta, siempre
que dichas certificaciones o antecedentes se hayan producido u
obtenido con anterioridad al vencimiento del plazo para preseniar
ofertas o se refieran a situaciones no mutables enire el vencimiento
del plazo para presentar ofertas'y el periodo de evaluacion. Para estos
efectos se entenderd que solo podrdn presentarse en este plazo
adicional los antecedentes o certificaciones contemplados en el
numeral 8.1.2. de las presentes bases, todos los ofros antecedentes

—en el caso de ser esenciales- deberdn obligatoriamente presentarse
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!

en el plazo para ofertary la no presentacion de es

tos los dejard fuera

iales”.

La suma de todos los valores ponderados de los ftems de la oferta adn]
obtener la Nota Final de la oferta administrativa.

del proceso en esta etapa en el caso de ser esenc

inistrativa permitira

OFERTA ECONOMICA
Los criterios para evaluar los antecedentes presentados en la oferta econdmica corresponderan
a
H
ITEMS
OFERTA CRITERIOS DE EVALUACION DE LOS ITEMS
ECONOMICA
El criterio para poner Nota al item de Labares permanentes de la oferta
econdmica, se calculard con el valor total del contrato bor los 24 meses
informado en el anexo N°4 de cada oferente y se basara en la relacién entre
la oferta de menor valor y Ia oferta que esta en evaluacion, [segtin la siguiente
formula; |
1.Labores Oferta de menorvalor x 100 !
Permanentes Oferta en evaluacién
85%
Se considerara el valor total de |a oferta de labores permanentes por 24 meses
ofertadas en el Anexo N°4. !
La nota de “Labores permanentes” se multiplicard por 85% obteniendo asf el
valor ponderado de este ftem.
El criterio Jpara poner Nota al ftem de Labores Ocasioniles de la oferta
econdmica, se calculard con los valores totales de cada ftem informado en el
anexo N°5 de cada oferente y se basar4 en la relacién entre Ia oferta de menor
valor y la oferta que estd en evaluacmn, segln la siguiente férmula y
2. labores |ponderaciones: :
Ocasionales
15% Oferta de menorvalor x| 100 .
Oferta en evaluacién !
La nota de “Labores ocasiohales” se multiplicara por 15% obteniendo asf el
valor ponderado de este ftem.

La suma de todos los valores ponderados de los ftems de la oferta econémica permitird obtener

la Nota Final de Ia oferta econémica.

Considerando lo anterior, el oferente que resulte adjudicado debe tener claro que, tal como se
menciona en el punto 3 “Financiamiento” de Ias presentes bases administrativas, el valor del
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monto méximo disponible considera la suma de las labores permanentes y ocasionales

contratadas, durante la vigencia del contrato.

MEIORAS EN LA OFERTA

El proponente que presente oferta en el factor “Sistema CCTV”
obligatoriamente la instalacién de una central de camaras en las deper,

deberd considerar

idencias del Parque

Cerrillos, asi como todo gésto que irrogue la instalacién del CCTV, siendo parte del precio
ofertado. Del mismo modo, en caso de que la capacidad instalada de los tableros en el Parque no
sea suficiente, el proponente debers realizar las intervenciones respectivas con personal
certificado, ya sea este SEC clase A 0 B, Y, en el caso de que corresponda, realizar la tramitacién
del TE1, asegurando la operatividad de las camaras y altavoces IP a instalar. Ademds, las imagenes
proporcionadas por el CCTV deberan ir a dicha central Y, por otra parte, debera contar con los
operadores de cdmaras correspondientes para su correcta operatividad, el cual no formara parte

de la dotacién solicitada en el punto 3.1 de las Especificaciones Técnicas.
implicar un gasto adicional para el Parque Metropolitano de Santiago. Aden
cantidad de cdmaras que estime pertinente para obtener una mejor ponderz
el criterio de evaluacién respectivo

Al momento de ofertar, téngase presente que el Parque no cuenta con WI-
cual el oferente debera tener en cuenta dichas condiciones al momento de ofi
las cdmaras como el software y los 15 (o mas) altavoces [P

Los oferentes no tienen la obligatoriedad de presentar oferta en estos ftems,
de forma parcial, a todos o ninguno de estos. Sin embargo, para obtener
“software” deber4 haber realizado tina oferta en el ftem “Sistema CCTV”, ten
el software no puede funcionar sin Ia existencia de cimaras.

Todo lo anterior sin

nas, podra ofertar la
cién de su oferta en

Fl ni internet, por lo

ertar e instalar tanto
}

pudiendo presentar
puntaje en el ftem
endo en cuenta que
f

ITEMS
MEJORASEN LA
OFERTA

CRITERIOS DE EVALUACION DE LOS ITj

EMS !

Para poner Nota al; item Sistema CCTV, se evalua
declarado por el oferente en el Anexo N°7, en relac
camaras ofertadas, de la siguiente manera:

disponibles.

o Nota 100: El proponente oferta 65 o mds camaras de seguridad.
o Nota 80: El proponente oferta entre 64 a 55 camaras de seguridad
o+ Nota 60: El proponente oferta entre 54 a 45 camaras de seguridad
1. Sistema CCTV o Nota40: El proponente oferta entre 44a 35 ca
{50%)] o Nota20: El proponente oferta entre 342 25 ¢
"o Nota0: No informa u oferta menos de 25 cémaras de seguridad.

Las caracterfsticas técnicas minimas a considerar seran: (i) resolucién 4K;
(i) compatibilidad de protocolo con VMS ofertadas, (iii) analfticas

ra de acuerde a lo
6n a la cantidad de

maras de seguridad.
maras de seguridad.

i
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Ademads, el oferente debe considerar un periodo olialigatorio minimo de
almacenamiento de imdgenes correspondiente a 30 dfas corridos y el
Sistema deberda operar continuamente, es decir 24/7/365.

La nota de “Sistema CCTV” se multiplicard por 502
valor ponderado del ftem '

%» obteniendo asi, el
]

2. Altavoces |P
(30%)

Para poner nota al ftem de Altavoces IP se evalu
declarado por el oferente en el Anexo N°7, de la sigu

¢ Nota 100: Oferta 15 o mds altavoces IP

ara de acuerdo a lo
iente manera:

» Nota 0: Oferta 14 o menos altavoces IP o no oferta

Las caracteristicas técnicas de los altavoces IP dek
C3003-E, o equivalente técnico.
La nota de “Altavoces IP” se multiplicard por 30% ob
ponderado del ftem.

en ser las del AXIS

!

teniendo asi el valor

3. Software (20%)

cdmaras ubicadas en los accesos del Parque Cerril

Los softwares de gestién de Video (VMS) deben te

ner la capacidad de

integrar la analitica de las cdmaras presentadas por el proveedor. El

software debe integrar contador de personas en a

realgs de visitantes.

i

menos quince (15)
0s y emitir nlimero

» Nota 100: Oferta software de gestién de video|(VMS) con contador

de personas

* Nota 0: No oferta software de gestién de video (VMS) con

contador de personas

La nota de “Software”'se multiplicard por 20% obt
ponderado del item.. ]

eniendo asf el valor

La suma de todos los valores ponderados de los ftems de prestaciones adicionales permitira

obtener la Nota Final del criterio Prestaciones adicionales (Mejoras en la oferta).

Por tltimo, la Nota final obtenida de la oferta Técnica, la Nota final obtenida de la oferta

Administrativa, la Nota final obtenida de la oferta Econémica y la Nota Fi
Prestaciones Adicionales, serdn ponderadas segtn la siguiente tabla:

nal obtenida de las

NOTAS Ponderacidn
Nota oferta Técnica 40%
Nota oferta Administrativa 10%
Nota oferta Econdmica ' 20%

Licitacién pdblica N°03/2026 “Seguridad del Parque Cerrillos, comuna de Cery'
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Nota Mejoras en la oferta 30%

Nota final ' 100%

Cada una de las notas obtenidas se limitardn a 2 decimales, aproximando el

decimal sigulente, si el tercer decimal fuese igual o mayor al ntimero 5.

La comisién evaluadora propondra al Director (a) del Parque Metropolitanc
ganador de la propuests, al oferente que obtenga la calificacién mds a
ponderacién entre la oferta Técnica, la oferta Administrativa, la oferta Econ
en la oferta.

]
'

La seleccidn de las ofertas sera en un plazo no mayor a 20 dfas hébiles contad
de las mismas.

segundo decimal al

) de Santiago, como
ta resultante de la
dmica y las mejoras

os desde [a apertura
i

La oferta seleccionada serd validada por la comisién de evaluacién a fin de %eterminar si existen
errores en el resultado de la multiplicacién y posterior sumatoria de las cantidades de labores por

los precios unitarios ofrecidos, o en la suma de los praducios sefialados.

Si la correccién de estos errores implica que el valor total del servicio oferta
lefdo a la fecha de la apertura de las ofertas econémicas, prevalecers como
valor corregido. La autoridad correspondiente informara al proponente adju
situacion, quien podra decidir retirar su oferta, sin hacer efectiva la Garant

o es inferior al valor
salor de la oferta, el
dicatario sobre esta
a de Seriedad de la

Oferta. Si, por el contrario, la correccién llevala un valor mayor, prevalecera el valor lefdo a la

fecha de la apertura de las ofertas econémicas. En ambos casos el oferente

deberd ingresar a la

Seccién Operaciones y Seguridad, los anexos econdmicos corregidos, ajustando sus valores

unitarios para mantener coherencia con el valor adjudicado.

Si la oferta seleccionada, no presenta errores se procedera a adjudicar la llCltdClon a dicha oferta.
No obstante, en caso de presentar errores, la operacnon descrita en el parrafo anterior corregira

el resultado. ] .

Ofertas riesgosas o temerarias. El Parque Metropolitano de Santiago podra declarar inadmisible

*una o mas ofertas, si determina que se trata de ofertas riesgosas o temer.
precio ofertado estd significativamente por debajo del promedio de las otras

arias, por cuanto el
propuestas o de los

precios de mercado, sin justificar documentadamente en las especificaciones técnicas cdmo se

cumpliran los requisitos del contrato.

Se considerara que Ia justificacién presentada por el oferente no es suficiente si esta incompleta,
si estd basada en suposiciones o pricticas inadecuadas desde una perspectiva técnica o
econémica, o que el precio compromete el cumplimiento del contrato. Asimismo, las ofertas
seran rechazadas si el precio ofertado es resultado del incumplimiento de normativas sociales,

laborales y medioambientales o conductas que vulneran Ia libre competencia.

Oficlo: OF4

REPUBLIC/

POR ORDE

TOMADO|DE RAZON CON ALCANCES

903/2026

Fecha: 02/03/2026
RENE ANDRES MORALES ROJAS
Contralor Regional

NDE LA CONTR§EDRA GENERAL DELA




Para declarar la inadmisibilidad por ofertas temerarias o riesgosas, el Parque Metropolitano de
Santiago analizard previamente la viabilidad de la oferta de acuerdo |con lo sefialada a
continuacién: }

a) La Comisién evaluadora deberd solicitar, a través del Sistema de In ormacién, al o los
oferentes que, en un plazo de tres dias habiles, écompaﬁen antecedentes que justifiquen
detalladamente los precips, costos o cualquier pardmetro por el cual han definido la oferta.
Esto incluye demostrar factores como ahorros e innovaciones técnicas en su productividad,
condiciones excepcionalmente favorables y/o subsidios. |

1

b) La Comisién evaluadora analizar4 la informacién y documentos acompafiados por el oferente
y deberd, en un plazo de cinco dias habiles, evacuar su informe, junto a la propuesta de
adjudicacion, sefialando si propone adjudicar la oferta o declararla inadmisible.

|

De ser adjudicada la oferta, el Parque Metropolitano de Santiago solicitara al oferente adjudicado
el aumento de la garantfa de fiel y oportuno cumplimiento. El monto de eLta garantia deberd
corresponder al cinco por ciento neto del valor resultante entre Ia diferencia entre el precio de
este oferente y el precio ofertado por el que le siga en su calificacién econémica.

Desempate: ' l

En caso de empate entre 2 o mds ofertas, se elegira al oferente con mayor nota en la “Oferta
Técnica”; si estas notas fueran iguales se utilizara como criterio de desempate la nota obtenida
en “Mejoras en la oferta” si estas notas fueran iguales se elegira al oferente que tenga mayor
nota obtenida en la “Oferta Econémica™; si estas notas fueran iguales se elegira al oferente que
tenga mayor nota obtenida en la “Oferta Administrativa”; si estas notas fueran iguales se elegird
al oferente que tenga mayor nota en el ftem “Condiciones laborales”; si estas x'uotas fueran iguales
se elegira al oferente con mayor nota en el ftem “Experiendia del oferente en Seguridad” si estas
notas fueran iguales se elegird al oferente con mayor nota en el frem “Programa de Integridad y
ética empresarial” y por tltimo, de mantenerse el empate se adjudicard al| oferente que haya
ingresado primero su oferta al sistema de informacién del portal www.mercadopublico.cl.

]

9.7. Adjudicacién
La Direcci6n del Parque Metropolitano de Santiago adjudicard la propuesta, segtin el sistema de
evaluacién sefialado en el punto anterior, por resolucién fundada, al oferente que presente la
oferta mds conveniente para los intereses del Servicio, dentro de un plazo de 20 dias habiles
contados desde el dia‘de la apertura de Ias ofertas.
En el evento que el Parque Metropolitano de Santiago no adjudique dentro del plazo sefialado en
el parrafo anterior, se informard en el portal www.mercadopublico.cl las razones del

incumplimiento y sefialard un nuevo plazo para la adjudicacién, que no podra exceder a 20 dias
héhiles.

La oferta mds conveniente seré aquella definida segiin los criterios de evaluacién, sin embargo,
el Parque Metropolitano de Santiago podra desechar todas las propuestas por Resolucidon
fundada, por razones técnicas y/o econémicas, declarando desierta Ia Licitacibn. i
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9.8. Mecanismo para resolucidn de consultas respecto a adjudicacién
En caso (de que los oferentes quieran realizar consuitas respecto a la ad
ingresarlas a través del portal www.mercadopublico.cl; dentro del plazo max
contados desde la fecha de notificacién de Ia resolucién de adjudicacién.

|
|

judicacion, deberdn
mo de 5 dfas habiles

El Parque Metropolitano de Santiago adjuntara un documento con respuestas a las consultas, en

la ficha correspondiente al proceso de licitacién, dentro del plazo maxim

o de 5 dias habiles

contados desde la fecha de ingreso de la consulta a través del portal www.mercadopublico.cl.

10. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato de “Seguridad del Parque Cerrillos, comuna de Cerrillos”, se perfeccionard mediante
la suscripcién del contrato respectivo una vez transcurrido el plazo de diez (10) dfas habiles
contados desde Ia notificacién de Ia Resolucién de Adjudicacién y, a més tardar, dentro de los
quince (15} dfas habiles contados desde dicha notificacidn. Si adjudicada la propuesta, el

contratista favorecido no suscribiese el correspondiente contrato en el plaz

0 de 15 dias hdbiles

siguientes a la fecha de notificacién de la resolucién de adjudicacién, la Direccién del Parque
Metropolitano de Santiago, podra readjudicar dicha propuesta al contratista que se encuentre
ubicado en segundo lugar en la tabla de adjudicacién por resolucién fundada. Lo anterior, sin
perjuicio de reservarse el derecho de llamar a una nueva licitacién por resolucién fundada y de

hacer efectiva la garantia por seriedad de Ia oferta.

Sin perjuicio de que, como se sefialé en el punto 6 de las presentes bases administrativas, para
participar en esta licitacién el oferente debe estar inscrito y habil en el Registro de Proveedores,
es preciso sefialar que dicha inscripcién y habilidad debe también verificarse para la suscripcién
del contrato. Por o tanto, en caso que el oferente adjudicado {que debi6 encontrarse inscrito Vi

habil en el Registro de Proveedores, como requisitos para ofertar) no se

encuentre también

inscrito y habil en el mismo Registro, para la firma del contrato, el Parque Metropolitano de

Santiago se encontrard facultado para readjudicar esta licitacién al oferente fue se encuentre

ubicado en el segundo lugar en la tabla de adjudicacidn, sin perjuicio de reservarse el derecho de

llamar a una nueva licitacién por resolucién fundada y de hacer efectiva la garantfa por seriedad
H

de la oferta. f

Se reitera que, de acuerdo a lo dispuesto en el inciso final del artfculo 119 d

el Reglamento de la

Ley N"19.886, la suscripcion del contrato debera efectuarse una vez transcurtido el plazo de diez
(10) dfas hébiles contados desde la notificacién de la Resolucién de Adjudicacién y, tal como se

indica en el pdarrafo primero de este numeral, dentro de los quince (15) di:
desde la notificacién de la misma Resolucién de Adjudicacién.
10.1. Requisitos para contratar

as habiles contados

Dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la notificacién de la Resolucion de adjudicacion,

el proponente adjudicado debera acompafiar la documentacidén gue se sefia
10.3. 0 10.4, segtin corresponda, asf como en el punto 10.5, con excepcion

la en el punto 10.2.,
de los documentos

que se encuentren actualizados y vigentes en el portal www.mercadopublico.cl. Los referidos
documentos deberén enviarse al correo electrénico que se indicard en el acto administrativo de
adjudicacién. Ademds, y en el mismo plazo de diez (10) dias habiles siguientes a la notificacién

1

Licltacidn pablica N°09/2026 “Segurldad del Parque Cerrillos, comuna de Ceft

TOMADO|DE RAZC'.)NI CON ALCANCES
Oficlo: OF41903/2026

POR ORDEN DE LA COI\{TR§§0RA GENERAL DE LA
REPUBLICA

Fecha: 02/03/2026

RENE ANDRES MORALHS ROJAS

Contralor Regional I
T




|
|
i
|

de [a Resolucién de adjudicacidn, el oferente adjudicado debera dar cumplimiento al punto

12.2. de las presentes bases, respecto a la Garantfa de Fiel y Oportuno cumplin
]
1

En caso de que el oferente adjudicado no acompafiare alguno de los doct

dentro del plazo estipulado o se formulen reparos en alguno de ellos, el Pas

de Santiago otorgara por escrito un plazo adicional de dos (02) dfas habile

documentacidn y/o subsanar los reparos formulados. En este caso, se ampli

(02) dias habiles el plazo para suscribir el contrato.

Transcurrido los plazos precedentes sin que el oferente adjudicado haya hect
los documentos solicitados o no haya subsanado los reparos form
Metropolitano de Santiago. podraé readjudicar al segundo oferente mejo

niento del Contrato.

mentos solicitados
que Metrapolitano

5 para completar la
ara también en dos

{
o enirega de todos

ulados, el Parque

r calificado por la

Comisién Evaluadora o declarar desierta la Licitacién, segln corresponda, por Resolucién

fundada.

10.2. Documentos para personas juridicas (incluidas las E.LR.L})
a) Documento que acredite la vigenciade la persona juridica, conform

la misma, con una antigiiedad no mayor a sesenta (60) dias en rel
presentacion.

i
e a la naturaleza de
acion a su fecha de

b) Documento que acredite la vigencia de los poderes del representante legal (personeria)
de la persona juridica, conforme a la naturaleza de la misma, con|una antigiiedad no
mayor a sesenta (60) dias en relacidn a su fecha de presentacién.

]

c) Fotocopia de la cédula nacional de identidad del representante legal de|la persona
jurfdica. E

d) Declaracién jurada simple en la que indique que no se encuéntra afecta a las

inhabilidades establecidas en el articulo 4° de la Ley N°19.886, de Ba.Ees sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios; no haber sido condenada con
la medida establécida en el articulo 26, letra d), del DL N°211, cuyo texto refundido,
coordinado v sistematizado fue fijado mediante el DFL N°1, de 200{1, del Ministerio de
Economfa, Fomento y Reconstruccién; no haber sido declarada la disolucién o
cancelacién de su personalidad juridica y ho se les podréd haber decretado la

inhabilitacién para contratar con el Estado, por tribunal compete
sefialado en los articulos 8° y 10 de la Ley N°20.393, que Establece

nte, conforme a lo
la Responsabilidad

Penal de las Personas Jurfdicas en los Delitos que indica; no haber sido condenada con

la medida establecida en el articulo 33, de la'ley N°21.595, Ley de I
del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos; y, que no se encuent
establecidos en el artfculo 35 quater de la Ley N°19.886. De igual fort
que no mantiene, como accionista, socio, miembro o participe con
la administracién a una persona natural condenada a inhabilitacién
el Estado en los términos de lajley ‘N°21.595 antes citada. Esta
constar en una cldusula del contrato que se suscriba.

elitos Econdmicos,
ra en los supuestos
ma debera declarar
poder de influir en
para contratar con
declaracién podra

1
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10.3. Documentos para personas naturales ~

a) Fotocopia de la cédula nacional de identidad del proponente adjudicatario.

b} Declaracién jurada simple en Ia que indique que no se encuentra afecta a las

inhabilidades establecidas en el articulo 4° de [a Ley N®19.886, de B3
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios; no haber
la medida establecida en el artfculo 26, letra d), del DL N°211, cu
coordinado y sistematizado fue fijado mediante el DFL N°1, de 20¢€

ses sobre Contratos
sido condenada con
yo texto refundido,
4, del Ministerio de

Economia, Fomento y Reconstruccién; no haber sido condenada con Ia medida

establecida en el artfculo 33, de Ia Ley N°21.595, Ley de Delit

DS Econdmicos, del

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos; y, que no se encuentra en los supuestos

establecidos en el articulo 35 quéter de la Ley N°19.886. Esta declar

acién podra constar

en una cldusula del contrato que se suscriba.
10.4. Documento para Unién Temporal de Proveedores '

1]
a) Fotocopia de la cédula nacional de identidad del representante o|apoderado comtin,
con poderes suficientes para representar a la Unitn Temporal de Proveedores.

b} En caso de ser algtin integrante de la UTP una persona jurfdica, deberd acompaiiar los
documentos indicados en las letras a), b} y ¢) del punto 10.2. i

c) Cada integrante de la Unién Temporal de Proveedores, sea persona natural o persona
juridica, debera presentar la declaracién jurada sefialada en el N°10.2, letra d), yenel
10.3, letra b), segtin corresponda. .

10.5. Certificado de antecedentes laborales Y previsionales extendidos por la Direccién del

Trabajo ! '
El adjudicatario deberd acompafiar un certificado vigente de antecedentes laborales v
previsionales, extendido por la Direccién del Trabajo. En el evento que registre saldos insolutos
con sus actuales trabajadores o con trabajadores coniratados en los tltitnos dos afios, los
primeros estados de pago deberan ser destinados al pago de dichas obligaciones, debiendo el
contratista acreditar que la totalidad de las obligaciones se encuentran liquida;das al cumplirse la
mitad de la efecucién del contrato. Para tal efecto se Je exigiré que presente los comprobantes v
planillas que demuestren el total cumplimiento de la obligacién.

t
En el caso de Unién Temporal de Proveedores, todos los integrantes deberan acompanar el
certificado sefialado en el presente punto.

El incumplimiento de estas obligaciones por parte del contratista dara derecho a dar por
terminado el contrato, pudiéndose llamar a una nueva licitacién a Ia que esta Fmpresa no podra
participar.

11. VIGENCIA DE LAS OFERTAS

TOMADQG ‘|DE RAZON CON ALCANCES

Oficlo: OF41903/2026

POR ORDEN DE LA CbN‘a‘fﬂ\LORA GENERAL DE LA
REPUBLICA
Fecha: 02/03/2026

RENE AND RES MORALES ROJAS
Contralor Regional

Licitacion publica N°09/2026 "Seguriéad del Parque Cerrillos, comuna de Cerr{ll




Las ofertas deberdn mantener su vigencia por 120 dfas corridos, contados a I
Apertura de las propuestas. Transcurrido dicho plazo, si no hubiere sido di
correspondiente, el oferente podra desistirse de ella.

12. GARANTIAS

1

12.1. Garantia Seriedad de la Oferta
El oferente deberd presentar como garanifa de seriedad de la oferta, un inst
que asegure el cobro de esta de manera répida y efectiva, debiendo cumplir ¢
de ser pagadera a la vista, nominativa, irrevocable y a primer requerimie
Unidades de Fomento, por un monto correspondiente a 250 U.F., con una vige

yartir de la fecha de
ctada latresolucién

rumento financiero
“on la caracteristica
nto, expresada en
encia de alo menos

120 dias corridos contados desde Ia fecha de apertura de la Licitacidn, e

n favor del Parque

Metropolitano de Santiago, RUT N°61.809.000-0. Si la garantia de seriedad dé la oferta se otorga

. . . . . ool
mediante una pdliza de seguro, deberan ser excluidas las cldusulas de arbitraj

otorgar la garantfa mediante uno o varios instrumentos financieros, siempre c
misma naturaleza.

LA GLOSA DEL INSTRUMENTO QUE GARANTICE LA SERIEDAD DE LA OFERTA D

GARANTIZA SERIEDAD DE LA OFERTA LICITACION PUBLICA N°09/2026 SEGUF

CERRILLOS, COMUNA DE CERRILLOS, ID 607-607-3-LR26.

Si el contratista desiste de la oferta presentada antes del cese de su vigencia,
solicitada en los puntos 10, 10.1., 10.2., 10.3., 10.4. y 10.5., seg(in corresponda
no fuere veraz, no perfeccionare la contratacién conforme a lo indicado en

presentes Bases, se negare a mantener los términos y condiciones de su ofer
las garantfas respectivas; el Parque Metropolitano de Santiago podrd d
resolucion que le adjudicé el contrato por resolucién fundada y hacer efec

seriedad de la oferta.

La garantia podrd otorgarse fisica o electrénicamente. En los casos en que se
electrénica deberd ajustarse a la Ley N°19.799, ademés de dar cumplimiento

sefialadas en este punto y remitirla al correo electrénico vleon@pa

carojasm@parguemet.cl antes de las 16:30 horas del dfa de la presentacién
correo serd sdlo para este eféecto. Alternativamente podr3, tratdndose de ga

C. El oferente podra
ue estosseande la

EBE DECIR:

2IDAD DEL PARQUE

omite informacién
o la proporcionada
el punto 10 de las
ita 0 no presentare
ejar sin efecto la
tiva la garantfa de

]

otorgue'de manera
a as caracteristicas
rquemet.cl y/o a
de las ofertas. Este
rantia otorgada de

manera _electrénica, subir la garantfa conjuntamente con su
www.mercadopublico.cl.

En caso de que la garantfa sea emitida en formato fisico, deberd entregarla

Departamento de Servicios Generales del Parque Metropolitano de San

oferta al portal

en las oficinas del
tiago, ubicada en

Dominica N°129, comuna de Recoleta, antes de las 16:30 horas del dia de la presentacién de las

ofertas.

b
I

Dichos instrumentos de garantia seran devueltos a los oferentes cuyas

ofertas no fueren
> |a resolucion de

aceptadas, dentro de los diez hébiles dias siguientes a la notificacién de
. I
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adjudicacién o de inadmisibilidad de las ofertas en la presente Licitacién. Respecto del
proponente adjudicatario y del que obtenga el 2° lugar, la garantfa se [mantendrd hasta el
perfeccionamiento del contrato. Una vez perfeccionado el contrato y entregado el documento
que garantiza el Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato se hard entrega de Ia presente
caucion, tanto al adjudicatario como al oferente seleccionado en 2° lugar. En todo caso se hara
devolucién de la garantfa al que obtenga el 2° lugar a todo evento, transcurrido el plazo de 120
dias corridos de la fecha de la Resolucidn de Adjudicacién.

Se deja constancia que la garantia de seriedad de la oferta es un documenta esencial para poder

ofertar, que se debe presentar obligatoriamente hasta el plazo de cierre de r'ecepcién de ofertas.
En caso que no se presente, la oferta respectiva serd declarada inadmisible. !

. . !
12.2. Garantia de Fiel y Oportuno cumplimiento del Contrato !
Antes de perfeccionar el contrato, v dentro del plazo de diez {10) dias hdbiles siguientes a Ia
notificacién de la Resolucién de adjudicacidn, el oferente seleccionado debets garantizar el fiel y
oportuno cumplimiento del contrato, labores ocasionales y ademds del pago de las obligaciones
laborales y sociales de los trabajadores del contratista y subcontratista, y el pago oportuno de las
multas. Esta garantfa debe ser por un valor equivalente al 5% del precio final neto ofertado por
el Adjudicataric expresada en U.F. (al valor que tenfa ésta a la fecha de la Resolucién Exenta de
adjudicacion de la licitacién), con una vigencia minima de 120 dfas corridos posteriores a la fecha
de término del contrato, pagadera a la vista, nominativa, irrevacable y a primer requerimiento,
que asegure el pago de Ia garanifa de manera rapida y efectiva y a nombre del Parque
Metropolitano de Santiago. Si la garantia de fiel Y oportuno cumplimiento del contrato se otorga
mediante una pdliza de seguro, deberan ser excluidas las clausulas de arbitraje.

.
.

La garantia podrd otorgarse mediante uno o varios instrumentos financieros de la misma
naturaleza, que en conjunto representen el monto o porcentaje a caucionar y entregarse de
forma fisica o electrénicamente. % |
t

Esta garantfa podré hacerse efectiva administrativamente sin necesidad de requerimiento ni

accién judicial o arbitral alguna, en el evento que el contratista:

a) No dé cumplimiento a alguna de 'l las obligaciones establecidas en el contrato. El
incumplimiento comprende también' el cumplimiento imperfecto o tardio de alguna o
algunas de las obligaciones establecidas en el mismo y procederd ta’mbién respecto de
aquellas obligaciones que no se ejecutaron v quedaron pendientes al término del contrato.

b)  No cumpla las obligaciones laborales o sociales con sus trabajadores y/o el subcontratista
no cumpla con las obligaciones sefialadas respecto de sus trabajadores

c)  Nosiga las instrucciones formales que se le entreguen por parte del inspector designado al
efecto, las que deberdn constar mediante el libro de inspeccién respectivo.

d}  No constituya lé'péliza de seguro que se establece en las presentes Bases. |

e)  Porincumplimiento de Ias sanciones o no pago de las multas que se le impongan.

f)  Enlosdemds casos establecidos en las presentes bases en que se indica que se har4 efectiva
la garantfa de fiel y oportuno cumplimiento.

1
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Lo anterior es sin perjuicio de las acciones que el Parque Metropolitano de San

!
tiago pueda ejercer

para exigir el cumplimiento forzado de lo pactado o la resolucién del contrato, en ambos casos

con la correspondiente indemnizacién de perjuicios.
LA GLOSA DE LA GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DEL CONT!

GARANTIZAR EL FIEL Y OPORTUNO CUNPLIMIENTO DEL CONTRATO D
PARQUE CERRILLOS, COMUNA DE CERRILLOS, INCLUIDA LABORES OCASION,
LAS OBLIGACIONES LABORALES Y PREVISIONALES DE SUS TRABAJADORES Y 7
SUBCONTRATISTA Y EL PAGO OPORTUNO DE LAS MULTAS DURANTE
CONTRATO.

La garantfa podrd otorgarse fisica o electrénicamente.

En los casos en que se otorgue de manera electrénica deberd ajustarse a la Ley
de dar cumplimiento a los plazos y caracterfsticas sefialados en este punto y
electrénico que se indicaré en el acto administrativo de adjudicacién. Este cc
este efecto. En los casos que se otorgue fisicamente debera eniregarse en e
Servicios Generales del Parque Metropolitano de Santiago, ubicado en Domir,
de Recoleta. .

RATO DEBE DECIR:

E SEGURIDAD DEL
ALES Y EL PAGO DE
'RABAJIADORES DFL
LA VIGENCIA DEL
}
H

y N°19.799, ademas
r remitirla al correo
rreo sera sélo para
| Departamento de
jica N°129, comuna

+

PROCEDIMIENTO PARA HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE FIEL Y OPORTUN O CUMPLIMIENTO

DEL CONTRATO

Para hacer efectiva la garantfa de fiel y oportuno cumplimiento del contrato , en aquellos casos
en que concurra alguna de las causales establecidas, se seguira el siguiente procedimiento, que

respeta los principios de contradictoriedad e impugnabilidad:

¢ 1

a) Mediante Oficio del Director (a) del Parque{Metropolitano de Santiago, o de la autoridad a
quien se haya delegado dicha facultad, se informara al contratista la' causal que hace

procedente el cobro de Ja garantfa, y los antecedentes en que se funda.

b} Una vez notificado del sefialado Oficio, el contratista debera formu|Iar sus descargos,
sefialando todas las circunstancias o antecedentes de hecho y de derecho gue eximan o
atentien el posible incumplimiento, asf como nieguen Ia efectiva concurre&':cia de los hechos,

0 que demuestren que esto no constituye infraccién que amerite el cobro

de la garanifa.
1

Todo ello, sin perjuicio de otras presentaciones o antecedentes posteriores'que se hagan valer
en el curso del procedimiento sancionatorio con el mismo objeto. Asimismo, deberdn

solicitarse las diligencias probatorias pertinentes.

S

El contratista tendrd un plazo de 5 dias habiles, contados desde la notificacion del Oficio

sefialado en la letra a) precedente, para evacuar sus descargos.
i

c) Transcurrido el plazo de 5 dias sefialado anteriormente, y se hayan o no pre sentado descargos,

el Director (a) del Parque Metropolitano de Santiago, o la autoridad a quie

n se haya delegado
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i
dicha facultad, dictara el correspondiente acto administrativo fundado que aplicalla medida
de cobro de la garantfa o que acoge los descargos presentados. Dicho acto administrativo

deberd publicarse oportunamente en el Sistema de Informacién.

Contra el acto administrativo que aplica la medida de cobro de [a garantia, el contratista podrs

interponer los recursos que establezca la ley.

Las notificaciones sefialadas en este procedimiento (tanto del Oficio como

del pertinente acto

administrativo) se realizardn de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 140 del Reglamento de la
Ley N°19.886, conforme al cual “Los Proveedores deberdn fijar, a través del Sistema de

Informacidn, una direccién de correo electrénico dnica para recibir n
medidas aplicadas por incumplimientos contractuales.

Es responsabilidad de los proveedores mantener dichas direcciones de
actualizada e informar cualquier cambio a la Direccién de Compras”. El con
estricto cumplimiento a ésta obligacién. |
Las notificaciones se consideraran practicadas al primer dia hahil adminis
dia de su envio a la casilla de correo electrénico sefialada anteriormente.

otificaciones sobre

.correo electrénico
tratista debera dar

trativo siguiente al

Con todo, si el cobro de la garantia del fiel y oportuno cumplimiento se realiza con motivo del
término anticipado del contrato o por el no pago oportuno de multas, el procedimiento que se

aplicard serd el mismo establecido para el caso de término anticipadoode a
segtn corresponda. | J

|

plicacion de multa,

En caso de hacerse efectiva esta garantfa y el contrato siga vigente, el contratista deberd entregar
una nueva garantia que cumpla los mismos requisitos de Ia garantia anterior, dentro del plazo de

cinco (5) dias hébiles contados desde Ia fecha en que se hizo efectiva la garan

Ha. En caso de que

no presente dentro de plazo la nueva garantia, procedera el término anticipado del contrato.

DEVOLUCION

La Garantia de Fiel y Oportuno cumplimiento del Contrato, cuando corresponda su restitucién,
podrd ser retirada por el contratista dentro de los 20 dfas habiles siguientes a la fecha de su

vencimiento y una vez verificado el cumplimiento de todas las obligacione
satisfaccién del Parque Metropolitano de Santiago.

s del contratista a

1

El retiro de la garantfa podra ser realizado de manera personal en el caso de las personas
naturales, por parte del representante legal en el caso de las personas, jurfdicas, por el

representante o apoderado en el caso de la unién temporal de proveedores o,

e todos los casos,

a través de una persona mandatada para tales fines. En este titimo caso, se deberd presentar un
poder simple, emitido por la persona natural, el representante legal de la persona jurfdica o el
representante o apoderado de Ia unién temporal de proveedores, seglin corresponda, a nombre
de la persona autorizada para realizar dicho trimite. En cualquiera de los casos, al momento del

retiro de la garantia, le sera exigida la cédula nacional de identidad vigente
retira.

de la persona que
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12.3. Seguro

El contratista deberd responder en forma exclusiva, de todo dafio, de cual

uier naturaleza, que

por motivo del cumplimiento y ejecucién del contrato cause a terceros. Para caucionar la

obligacién de pago de indemnizaciones que pudieran corresponder p

or estos dafios, el

adjudicatario debera también contratar un seguro de responsabilidad civil extracontractual por

dafios a terceros, el que debera ser presentado el dia de Ia entrega de terren

La péliza de seguro deberd ser tomada a nombre y a favor del Parque Metrof
por todo el periodo del contrato, sefialado en el punto 7 de las presentes

ascendente a 1.000 U.F., el que se debera hacer liegar a Ia oficina de Ia Se
Seguridad del Parque Metropolitano de Santiago. Con todo, se autoriza la i
péliza de seguro cuya vigericia sea menor a la sefialada, obligiandose el con
referida pdliza, con a lo menos 30 dfas habiles a su vencimiento original, an
con el objeto que cumpla con la obligacién de estar vigente por todo el peric

o del parque.

alitano de Santiago,
Bases por un monto
ccidn Operaciones y
oresentacion de una
tratista a endosar Ia
npliando su vigencia
do el contrato.

El incumplimiento de esta disposicién dara derecho al Parque Metropolitano de Santiago para

hacer efectiva la Garantfa de Fiel y Oportuno Cumplimiento o suspender

mensualidades del servicio de seguridad correspondiente, hasta que se dé ¢

obligacién, sin perjuicio de que se podra resolver administrativamente el ¢
punto 25 de las presentes Bases. !

13. REAJUSTABILIDAD DEL CONTRATO

El valor mensual de las:labores permanentes, como los montos oferta

ocasionales, se reajustardn de acuerdo con la variacién experimentada pore
Consumidor (L.P.C.), que se aplicard anualmente {12 meses), dependiendo

experimente este indicador a contar de Ia fecha del acta de Entrega de Tern
del reajuste, el Parque Metropolitano de Santiago utilizara Ia calculadora d

electrénico del INE (Instituto Nacional de Estadisticas).

14. MIODALIDADES DE PAGO

H

1
i
| |
i

14.1. Estados de Pago

Los servicios se pagardan mensualmente a contar del tltimo dfa habil d
devenguen, con excepcion del mes de diciembre donde se autoriza iniciar e
partir del dia 20, atendido el cierre del afio presupuestario. Con todo, si exis

entre lo ejecutado y pagado en dicho mes, seré descontado del pago del p
defecto de la garantfa de fiel y oportuno cumplimiento del contrato.

Cada pago mensual deberad reflejar las labores permanentes y ocasion

realizadas durante el mes que se facture. ‘

Las facturas mensuales llevaran las firmas o los vistos buenos electrénicos, d

del contrato y del Encargado de la Seccién Operaciones y Seguridad del Parqu

Santiago o sus respectivos subrogantes.

el pago de la o las
-umplimiento a esta
ontrato conforme al

dos de las labores
indice de Precios al
de la variacién que
enoc. Para el célculo
isponible en el sitio

el mes en que se
| proceso de pago a
tiera una diferencia
rOXimo mes o en su

ales efectivamente

I
el Inspector Técnico
e Metropolitano de
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- Presupuesto {con vigencia de a lo menos 120 dfas) visado por el Enca
Operaciones y Seguridad o a quien este delegue la facultad de fir

las labores permanentes se pagaran mediante estados de pagos
cursardn a suma alzada, de acuerdo con la programacion y ejecucié
cursar estados de pago de labores permanentes el contratista de
siguientes documentos:

Listado con RUN de las personas que trabajaron en el parque en el I

pagar.

l

mensuales, que se
n del contrato. Para
sberd presentar los

es que corresponda

“Certificado de cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales” de Ia Inspeccién
del Trabajo u otra entidad autorizada para emitirlo, que acredite el monto y el estado de
cumplimiento de las obligaciones lahorales y previsionales del contratista y subcontratista

si corresponde, respecto de sus trabajadores, en relacién con el serv
vigentes a la fecha de su presentacion.

“Certificado de antecedentes laborales y previsionales de Ia Inspeccid
entidad autorizada para emitirlo, que acredite que el empleador

corresponde, no registra reclamos, denuncias' ni multas pendiente
obligaciones laborales y previsionales en relacién con el servicio que s

a la fecha de su presentacién.

cio que se conirata,

n” del Trébajo uotra
v subcontratista, si
s, por concepto de
e contrata, vigentes

1
> = ! - - I {3
El Servicio cuando lo estime conveniente, podra solicitar comprobantes del pago de
remuneraciones de trabajadores tales como liquidaciones de remuneraciones firmadas

por el trabajador, copia de transferencia electrénica de las mismas o

se pagaron, comprobantes del pago de las cotizaciones previsionales,
se le deberd informar al contratista con al menos 7 dias habiles de
requerimiento el que deberd enviar su respuesta antes de 4 dfas hal

del contrato.

1]
En el caso de que el contratista o subcontratista no acredite
cumplimiento integro de las obligaciones Iahorales Yy previs

Metropolitano de Santiago podrd retener de las obligaciones que ten
o aquéllos, el monto de que es responsable. En todo caso, el Parqu

Santiago conforme a los montos retenidos podra pagar por subroga
institucién previsional acreedora.

Las labores Ocasionales se pagardn mediante estados de pagos que sec

a su ejecucion. Para cursar estados de pago de labores ocasionales e
presentar los siguientes documentos:

del cheque con que
etc., para tal efecto
anticipacion de tal
viles a la Inspeccién

oportunamente el
onales el Parque
ga a favor de aquél
e Metropolitano de
cion al trabajador o

ursaran de acuerdo
contratista deberd

}
rgado de la Seccidn
mar. Si las labores

solicitadas se encuentran especificadas en el Anexa N°5, el contratist? deberd mantener

les donde se solicita

los valores unitarios ofertados en dicho anexo, en los casos excepciona

valorizar labores de seguridad ocasionales que sean diferentes a las descritas en el anexo
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N°5, el presupuesto que presente, no podra exceder en ningdn casc
mercado en ninguno de sus valores unitarios. Para que el Enca
Operaciones y Seguridad pueda visar el presupuesto presentado deh
sea directamente o a través de la Unidad de Adquisiciones del Se
cotizaciones a través de correos electrénicos, sitios weh, catdlogos

comparadores’ de precios por internet, u otros medios similares

determinar que, efectivamente, el presupuesto presentado no exce
mercado. Debera también cumplirse lo sefialado en el punto 4.2. de
administrativas.

- Debe presentar copia del registro de la pauta diaria.

El Parque Metropolitano de Santiago podrd solicitar al contrati
complementaria que estime necesaria para respaldar la informacién enviadz

14.2. Proceso de Pago
Aliniciarse el proceso de pago, se revisara de manera detallada la document
Bases de Licitacién; esta revision sera realizada por el inspector del contrat

) el 20% del valor de
rgado de [a Seccidén
)erd previamente, ya
rvicio, realizar otras
electrénicos, listas o
5, con el objeto de
e el 20% del valor de

las presentes bases
H

sta documentacién
3.

I

|

acién exigida por las
0, sin perjuicio de la

asesorfa técnica y apoyo que puedan brindarle otros funcionarios del Parqlﬁe Metropolitano de

Santiago. j
{

v

Plazos para las revisiones y también para la entrega de los documentos por parte del contratista:

1)  Recepcién de documentacién relacionada con labores permanentes, hz
que se estad pagando.
2} Con respecto a las Labores Ocasionales, una vez recibida la copia del

diaria, el Inspector de| contrato adjuntar al expediente del estado de
la hoja de éste en donde se recibe y del presupuesto de la labor aproba
de la Seccién Operaciones y Seguridad. Luego de esta gestion, y siemp
recepcién conforme'a la labor ocasional, se podra pedir la facturacién

ista el dia 15 del mes

registro de la pauta
nago la fatocopia de
do por el Encargado
re que se haya dado
al contratista. Todas

las Labores ocasionales recibidas por la Inspeccién Técnica durante un mismo mes, deberan

ser cobradas por el contratista en una sola factura, en el mes siguiente
labores.

En caso de que el plazo de entrega de documentacién y facturas correspond

de semana, la entrega deberd desplazarse al dfa habil siguiente. En el caso d
documentacién con anticipacién y se logren las aprobaciones respectivas,
pagos podrd aprobar la recepcidn de facturas antes del plazo establecido ant
No se aceptard ninguna factura antes de aprobar el procedimiento
documentacién exigida, esta aprobacién estard a cargo del inspector del cont
la Seccién Operaciones y Seguridad, quien informard al contratista si est
enviar sus facturas para tramitar su pago, mediante correo electrénico o en s
de los problemas que se identifiquen en la documentacién entregada fijand
se corrijan los errores o completen antecedentes. Si dentro del plazo indica

a la recepcién de las

a a dfa feriado o fin
o (jue se entregue Ja
el Administrador de
eriormente.

de revision de la
rato, funcionario de
en condiciones de
u defecto informaré
o un plazo para que
do, el contratista no
i 1

|
!
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E
acompafia integramente la documentacién solicitada, no se dard curso al pag
no dando derecho en caso alguno al contratista, para reclamar reajustes de n

Se hace presente que para la emisién de facturas electrénicas tambi

Kigida por parte del

indispensable contar previamente con Ia aprobacion de la documentacidn e
inspector del contrato. No debera nunca facturar sin contar con la instruccid
contrato. Al momento de emitir una factura electrénica se deber consignar e
Servicio de Impuestos Internos como receptor de la misma el correo electréni
contrato, el que serd informado oportunamente por este, ademds de emitir
XML de la misma y remitirlo inmediatamente a las casillas dipresrecepcion

oojedav@parquemet.cl. Ademds,

correspondiente el N de Orden de Compra. !
Al considerarse aprobada la factura, se generard la transferencia electrénica
para ello, previo a la suscripcién del contrato el adjudicatario deber4 informa
datos correspondientes al Banco, tipo y niimero de cuenta en la cual deba r
correo elecirénico para informar la transferencia electrénica al contratista. En
nidmero de cuenta corriente y/o banco y/o correo electrénico, el contratista d
brevedad al Parque Metropolitano de tal cambio, quien mediante acto admini

el cambio sin que sea necesario suscribir un anexo de contraio con el con

motivo, debiendo informar el inspector técnico del contrato el cambio al
Finanzas.

{
14.3. Plazo para reclamar el contenido de la factura respectiva

~

se deberd citar obligatoriamente en la F

]
0 correspondiente,

ingtn tipo.

1

én serd requisito

n del Inspector del
n Ia plataforma del
o del Inspector del
también el archivo
Bcustodium.com y
actura electrénica

L.

correspondiente y
- 3 este Servicio los
ealizarse el pago y
‘caso de cambio de
eherd informara la
strativo oficializard
tratista por dicho

Departamento de

El Parque Metropolitano de Santiago tendrs el plazo de 8 dias corridos siguie
recepcion de la factura electrdnica en la pagina web del Servicio de Impuestos

tesalafechadela
Internos (Sl), para

reclamar de su contenido a través del registro de aceptacion y reclamo dispuesto por el Servicio

de Impuestos Internos en su sitio web o a través del webservice dispuesto p
efectos en conformidad a lo dispuesto en el N°2 del articulo 3° de la Ley N°19.

{
|

El Parque Metropolitano de Santiago pagara las facturas electrénicas al con

plazo de 30 dias corridos contados desde Ia fecha en que dicho documento
salve que haya sido reclamado dentro del plazo sefialado en el parrafo anteric

anterior, se deberd tener presente que el pago tnicamente podra efectuarse
la total tramitacién del acto administrativo que aprobara el contrato. Tam

presente que los pagos correspondientes a los servicios prestados los meses ini
se efectuaran cuando se cuente con la Toma de Razén por parte de Ia Contral
Republica del acto administrativo que identifica las iniciativas de inversién, qu
al ftem respectivo, lo que ocurre normalmente a fines de marzo o principios de
expuesto 1o se aceptard que el contratista emita ninguna factura por aquellos
§ hecho que se informard g

contar con el respectivo acto administrativo,

contratista. f

i
i

El dltimo mes del contrato, la orden de facturar electrénicamente se cursara p
observaciones de las prestaciones del contrato, lo que se acreditard mediante

or ellos para estos
083.

tratista dentro del
fue recepcionado
)r. No obstante, lo
una vez verificada
2ién debers tener
ciales de cada afio,
orfa Genéral de la
e permita imputar
abril. Atendido lo
meses, sino hasta
portunamente al

I

!
evia recepcion sin
correo electrénico

I
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enviado al administrador dé contrato por parte del inspector del contrato, s
Inspector del contrato y el administrador del contrato. Ademds, se de

endo firmada por el
berd acompafiar la

documentacién sefialada en el punto 14.1. de las presentes bases administrativas, que dan cuenta
del cumplimiento de las obligaciones laborales y finiquito de los trabajadores, si corresponde.

En caso de que el adjudicatario sea unién temporal de proveedores el
apoderado comtin con facultades suficientes para representarla, quien
respectiva factura salvo que en la escritura pdblica de la unién temporal
disponga que debe realizarse el pago a una persona distinta que sea integrar

Respecto de los contratos de factoring suscritos por el contratista con

Metropolitano de Santiago cumplird las obligaciones que de ellos emanen s
notifique en los plazos previstos en Ia ley, se cumplan con toda la normativa e
de créditos y no existan multas ni obligaciones pendientes que deban se

pago se emitird al
debera entregar la
de proveedores se
1ie de la UTP.

terceros, el Parque
empre y cuando, se
xigible para la cesién
r descontadas de Ia

factura respectiva, ni se hava efectuado el pago direcitamente al contratista
se hava emitido una nota de crédito por dicha factura. Serd obligacién del co

cumplimiento de estas obligaciones del contrato.

antes de la cesién o
niratista velar por el

En el evento que el Parque Metropolitano de Santiago durante la ejecucién del contrato tenga

vigente un contrato de CONFIRMING con una entidad bancaria, que permita
comerciales establecidas en el convenio respectivo el pago de facturas de lo
comunicara oportunamente al contratista todas las condiciones y costos ¢
pueda optar voluntariamente a este sistema siendo de su cargo los pagos qu
al banco por el pago de la misma.

i
4
{

15. INSTALACIONES PARA EL PERSONAL :
El contratista deberd proveer las instalaciones necesarias para el correcto

parque y para cumplir con la normativa vigente.

El contratista deberd considerar todo lo necesario para la habilitacié
mantencion y conservacién de dichas construcciones, que cumplan con lo
N°594 de 1999, del Ministerio de Salud y sus modificacionesy lo dispuesto en
del Ministerio del Trabajo y Previsidn Social, deberda considerar al menos, ba
lockers para hombres y mujeres, comedor para los trabajadores y trabajac
refrigerador y cocina o microonda, bodegas y oficina para los supervisore
deberdn mantener permanentemente en buen estado estructural, funciona

limpio, ordenado, pintado y con la sefializacién correspondiente.

16. TRANSPORTE INTERNO DEL CONTRATISTA

bajo las condiciones
s proveedores, se le
lel mismo para que
e se deban efectuar

funcionamiento del

1
n, el buen estado,
indicado en el D.S.
el D.S. N°44 de 2023
flos y camarines con
loras, con al menos
s. Estos recinios se
| y de presentacidn,

El contratista serd responsable del traslado de sus trabajadores al interior del Parque Cerrillos, a

los lugares donde deba desempefiarse conforme a las directrices que otorgy

)

17. INSPECCION TECNICA
El Parque Metropolitano de Santiago a iravés de la Seccién Operaciones y S
uno o mas inspectores de contrato que fiscalizara la correcta ejecucién ¢

+

e el mandante.

eguridad, designara
e todas las labores
]
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contratadas y sugeridas, ademds del cumplimiento de todas las obligaci
contrato. El contratista estard obligadoia dar las facilidades que co
cumplimiento de la fiscalizacion.

ones que impone el
rrespandan para el

r informes y demas
poner a la Direccidn
orrespondan, dictar
ntacion exigida para
1e se indican en las
quellas que le sean

I

El Inspector del contrato también serd responsable de realizar y revisa
documentacién entregada por el contratista en el &mbito del contrato, pro
del Parque Metropolitano de Santiago la aplicacién de las multas que ¢
instrucciones para el éptimo 'cumplimiento del contrato, revisar fa docume
proceder a los pagos mensuales,. y cumplir todas las demas funciones qt
presentes bases, sus especificaciones técnicas y el contrato, asf como a
encomendadas por el Encargado de la Seccién de Operaciones y Seguridad.

El Inspector del Contrato deberd, especialmente, verificar que la empresa contratista dé estricto
cumplimiento a las obligaciones laborales y previsionales con sus trah ajadores y con los
trabajadores de las empresas contratistas, si las tuviera, debiendo requerir periédicamente toda
aquella informacién que le permita al Parque Metropolitano de Santiago ejeI cer adecuadamente
y de forma eficaz con el derecho de informacién y retencién que corresanden a la empresa
principal, conforme a'la normativa laboral vigente.

1

El contrato tendrd un Libro de inspeccién con hojas triplicadas, foliadas v autocopiativas, en el
cual la Inspeccion Técnica dejard constancia de las labores por realizar, instrucciones y
observaciones al contratista, junto con los plazos establecidos para subsanar las observaciones
formuladas, el no cumplimiento de estos plazos serd causal de multa segﬁih el punto 26 de las
presentes Bases, solo en ocasiones justificadas la Inspeccién técnica podra dar nuevo plazo. Una
copia, debe ser enviada por los supervisores al contratista para su conocimiento, una copia
quedard en poder de la Inspecci6n del contrato y Ia tercera copia deberd quedar en el parque.

Las observaciones del Libro de inspeccién deben ser cansideradas y resueltas dentro del plazo
establecido por el Inspector del contrato, quien, junto con anotarlas, debe registrar su nombre y

firma, y con este acto, el contratista se dara por notificado, sin requerir firma
o anuencia por el acto administrativo. El incumplimiento de las observaciones
establecidos facultara al Inspector del contrato para proponer la aplicacié
resulten procedentes segiin se indica en el punto 26 de las presentes Bases.

Del mismo modo, en caso de imprevisto, la Inspeccién del contrato pod
mediante correo electrénico, las que deberdn ser resueltas en los plazos inc
del contrato anotara en el'Libro de inspeccién estas-instrucciones deniro
habiles de emitido el correo.

' s
18. SUBCONTRATACION {
El contratista podra concertar con terceros la subcontratacién parcial del co

de que la responsabilidad de su cumplimiento permanecerd en el proveedor,

Una vez adjudicado este proceso, y a mas tardar el dia del Acta de Ent
contratista deberd indicar, a la Inspeccién Técnica del Contrato, la parte del

n de las multas que

del personal de éste
dentro de los plazos

a dar Instrucciones
licados, el Inspector
del plazo de 7 dias

ntrato, sin perjuicio
adjudicado.

rega de Terreno, el
contrato que tenga
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previsto subcontratar, su importe y el nombre o razén. social del subcon;
Registro de Proveedores.

No sera admisible la subcontratacion en los siguientes casos:

a. Siexcede el treinta por ciento del monto total del contrato.
b. Siafecta al subcontratista una o mds causales de inhabilidad en el Regist!
c. Sielsubcontratista se encuentra en alguna de las incompatibilidades parz

el Parque Metropolitano de Santiago a que se refiere el articulo 35 quater

sobre Contratos Administrativos De Suministro Y Prestacién De Servicios,

El proveedor principal deber3 notificar por escrito al Parque Metropolitano d
de la- Inspeccién del contrato, de cualquier modificacion en las presta
desarrollar el subcontratista o en su identidad, con anterioridad a la mate
cambios. En caso de un cambio en la identidad de un subcontratista, el

debera acreditar que este cumple con los requisitos sefialados en el inciso an

tratista habil en el

ro de Proveedores.
1 ser contratado por
de la Ley N°19.886,

e Santiago, a través
iones que deberd
rializacion de estos
proveedor principal
terior. |

-
L

Se deja constancia de que, en ningtin caso, la subcontratacién podra ser utilizada para efectuar

una cesién del contrato.

19. MIODIFICACION DEL CONTRATO

El contrato que se suscribira podra modificarse por mutuo acuerdo entre los

!

!
contratantes.

El.contrato solo podrd modificarse durante su vigencia cuando se dé alguno de los siguientes

supuestos:

|

1. Cuando asi se haya previsto en las presentes Bases de licitacién, en es
19.1.y19.2.

En ning(n caso, las modificaciones pueden alterar los elementos esenciales d
de Compra inicial. Se entendera que se alteran éstos:

(i) Cuando se introducen condiciones que alteran los principios de igualda

pecial enllos puntos

el contrato u Orden

d de los oferentes y

de estricta sujecién de-las bases, en términos que hubiese implicado la aceptacién de una

oferta distinta a la aceptada inicialmente, o habrian atraido a mas
pracedimiento de contratacion;

(i) Sila modificacién altera el equilibrio financiero del contrato; o

(i1} Si da como resultado un contrato de naturaleza diferente.

No se entenderdn alterados los elementos esenciales cuando se sustituy
suministro o servicio puntual.

En este contexto, se deja expresa constancia que el contrato podrd mo
acuerdo entre los contratantes, sin alterar los elementos esenciales del ct

\participantes en el

|

a alguna lunidad de
{

dificarse por mutuo
ontratg yisin que se
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exceda el equivalente al 30% del monto originalmente convenido, siempre que |el Parque

Metropolitano de Santiago cuente con disponibilidad presupuestarla para ellc

En el caso de requerirse una modificacién del contrato, se formalizara a trave
del respectivo Anexo, el que serd aprobado mediante el pertinente acto admi

sometido al tframite de toma de razén por la Contraloria General de la Reptibl

del contrato comenzard a regir a contar de la notificacion de la total tr

administrativo que la apruebe, salvo que por razones impostergables de b

iniciarse las prestaciones a contar de la fecha de suscripcién del Anexo. En cas

contrato, y que dicha modificacion implica un aumento de su valor, el
aumentar el monto de la garantfa de fiel y oportuno cumplimiento ya p

constituir un nuevo documento de garantfa de fiel y oportuno cumplimiento,

Metropolitano de Santiago, de iguales caracteristicas a la sefialada en el

presentes bases. Esta nueva garantfa, (o el aumento de la ya presentada) deb

del monto total neto que represente la respectiva modificacion y sera devue
término de la vigencia de la misma, si correspondiere.

2. Las modificaciones no previstas en las presentes Bases de licitacién sol
cuando cumpla los siguientes requisitos: ,

(i) Que se encuentre en una situacién de caso fortuito o fuerza mayor, deb
por el Parqgue Metropolitano de Santiago. .

(i} Que el cambio de contratista generara inconvenientes significativos o un
de costes para el érgano de contratacion.

(iif) Que se limite introducir las variaciones estrictamente indispensables p

causa objetiva que la haga necesaria.
{iv) Que se respete el equilibrio financierc del contrato.

El Parque Metropolitano de Santiago estara facultado para aumentar el pla

H

35 de la suscripcion
nistrativo, que serd
ca. La modificacion
amitacién del acio
en servicio deban
0 de madificarse el
contratista debera
resentada o podra
a favor del Parque
punto 12.2. de las
era ascender al 5%
ta al contratante al

¥

O podran realizarse

i

idamente calificada
aumento sustancial

ara responder a la

0 de ejecucion del

contrato mientras dure el impedimento. Asimismo, podra realizar una moditicacion a-los bienes

y/o servicios comprometidos en el contrato o la Orden de Compra, siempre
razones de interés ptiblico, y que esta permita satisfacer de igual o mejor
publica que hubiere dado origen al procedimiento de contratacidn, lo que
mediante el pertinente acto administrativo, que serd sometido al tramite de
la Contralorfa General de la Republica.

En ningiin caso, el monto de estas modificaciones podra exceder, independ
conjunto con las demas modificaciones realizadas a este durante su vigenc

v cuando existieren
forma la necesidad
debe ser aprobado

toma de razén por
1
I

ientemente 0 en su
a, el equivalente al

30% del monto originalmente convenido entre el contratista y el Parque Metropolitano de

Santiago, siempre que este tiltimo cuente con disponibilidad presupuestaria

para ello.

[}

|

l
|
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a.  El Parque Metropolitano de Santiago, se reserva el derecho de am

19.1. Ampliacién o disminucidn

contrato. En tales casos, el contrato podré ampliarse o disminuirse h

monto en los términos sefialados en el punto 19 de las presentes Base

b.  En caso de ampliacién del contrato por incorporacién de servicios ad
de dotacién, el contratista estaré obligado a presentar un documento
Oportuno Cumplimiento, complementaria, equivalente al 5% neto del

€. En caso de disminucién del contrato el contratista estara oblig
correspondientes rebajas proporcionales en el cancn del contrato prim
contrato se ajustara al huevo contrato.

d.  Estaintervencién se indicard en el libro de inspeccién, dejando clarame
superficle y monto en el cual afecta dicha ampliacion o disminucién.

e. La ampliacién o disminucion del contrato debe ser aprobada por el
correspondiente que serd sometido al tramite de toma de razén porla
de la Repiiblica.

t

pliar o disminuir el
asta en un 30% del
S.

cionales o aumento
de Garantfa de Fiel y
aumento.

ado a aceptar las
itivo. La garantfa del

nte establecido, dfa,

acto administrativo
Contralorfa General

f.  las ampliaciones o disminuciones sefialadas en los puntos precedentes no son una
enumeracion taxativa de las prestaciones que se pueden modificar, sino que han sido

enumeradas para el solo efecto de regular Ias formas de calculo en est

19.2. Prérroga
Se podra renovar o prorrogar el plazo del contrato por una sola vez, hasia p
total contratado, atendido a razones de buen servicio, especialmente la nec

0s casos especificos.

or el 30% del monto
asidad imperiosa de

dotar en forma continua y regular al parque de los servicios imprescindibles para su adecuado

funcionamiento y atencién a la comunidad, conforme lq dispuesto en el N°
Reglamento de Ia ley de Compras. '

3 del articulo 42 del

Para que opere la renovacién o prérroga, el Parque Metropolitano de Santiago informara al
contratista por carta certificada con, al menos, 30 dias corridos de anticiplacién a la fecha de
vencimiento del contrato, su intencién de renovar o prorrogar el contrato per un monto que no
podrd exceder de 30% del monto total contratado, basado en razones de buén servicio.

La renovacién o prérroga del contrato serd sometida al tramite de Toma de Razén ante la

Contralorfa General de la Reptiblica. !

En caso de que opere [a renovacién o prérroga del contrato, el contratista

debera prorrogar la

vigencia de la pdliza de seguro de responsabilidad civil extracontractual por dafios a terceros
solicitada en el punto 12.3. de las presentes bases. Con respecto a la garantia sefialada en el punto

12.2. el contratista deberd aumentar su valor en un 5% del valor neto tota

.de Ia renovacién o
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prérroga, y prorrogar su vigencia, para que cumpla cori garantizar al menos 120 dias corridos
posteriores a la fecha de término de [a renovacién o prérroga de contrato.

20. DANOS DENTRO DEL AREA DE SEGURIDAD '

Los dafios o destrozos causados por robos y/o hurtos por terceros o por pejrsonal del contratista
en el Parque Cerrillos deberdn ser informadas en un maximo de 24 horas de ocurridos los hechos
al Parque y reparados por el contratista, a su entero costo, dentro del plazo que fije el Inspector
del contrato, sin perjuicio de las acciones judiciales que pueda emprender en contra de quien
corresponda. ‘=

;
|

El Parque Metropolitano de Santiago se déslinda toda responsabilidad‘ civil o criminal por
situaciones conflictivas que puedan producirse dentro del drea entregada en! seguridad,
asumiendo el contratista, exclusivamente, todas las responsabilidades y costos que signifiquen
las reparaciones de dafios a terceros o a los servicios publicos. ‘
21. OTRAS OBLIGACIONES \
Sin perjuicio de las demds obligaciones que se establecen en las presentes bases y en las
especificaciones técnicas, se deja expresa constancia que la empresa conﬁratista serd siempre
responsable del conirol de los riesgos asociados al servicio de seguridad que ejecute en el Parque
Cerrillos. De esta forma, el control de los riesgos y la adopcidn de las medi:l}as preventivas debe
estar considerando por el contratista en el costo de su oferta. {

|
El contratista y sus subcontratistas, si los tuviere, se encuentra obligada a conocer y cumplir con
todas las disposiciones legales vigentes contenidas en el Cédigo del Trabz:ajo, la Ley N°16.744,
sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales, asf como la Ley N°20.123, que regula
el trabajo en régimen de subcontratacién. Ademds, el contratista Y sus subcontratistas, si los
tuviere, deberd identificar y aplicar todas las disposiciones legales y reglamentarias relativas a la

gestion de seguridad y salud en el irabajo.

El contratista deberd cumplir también con las disposiciones del Reglamento Especial para
empresas contratistas, subcontratistas y servicios transitorios del Parque Metropolitano
(aprobado mediante Resolucién Exenta N°762, de 2022, de este Servicio, o el texto gue lo
modifique o reemplace) y, en general, con todas aquellas obligaciones vinculadas a la seguridad
e integridad de sus trabajadores y trabajadoras (incluyendo a los trabajadores o trabajadoras de
sus subcontratistas, si los tuviere), como también impartir instrucciones para subsanar falencias
o0 establecer mejoras en bgneﬁcio de la seguridad de trabajadores.

Con Ia finalidad de evitar la ocurrencia de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales
durante la ejecucién del servicio de seguridad que se contratara conforme alas presentes bases,
es responsabilidad de la empresa contratista prohibir a sus trabajadores (y a los trabajadores de
sus subcontratistas, si los tuviere) especialmente lo siguiente:

i
|
a) Asistir al trabajo bajo la influencia del alcohol y/o drogas. }
b) En el trabajo, consumir bebidas alcohdlicas y/o drogas. |
c) Ingerir alimentos o bebidas en lugares no autorizados.
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d) Fumar en el interior del parque. Segtin Resolucién Exenta N°21 del 18 de enero de 2021, de
este Servicio, que, determina las areas del Parque que se indican en que se prohibe fumar
a los funcionarios, personal a honorarios, trabajadores de empresas contratistas y
subcontratistas y se establecen zonas habilitadas para fumar. '

e) Ingresar a las dreas de trabajo sin elementos o equipos de proteccién personal, como
cascos, protectores auditivos, antiparras, guantes, zapatos de seguridad, ropa de trabajo y
otros, seglin corresponda. ;

f) Realizar trabajos o actividades en faenas, no autorizadas por el Parque Metropolitano de
Santiago.

g) Ubicar en puestos de trabajo, a trabajadores no capacitados y/o entrenados.

h) Trabajar y/o intervenir instalaciones energizadas sin las competencias ni autorizacién
pertinente. .

i) Conducir vehiculos o maquinarias al interior del Parque, sin poseer a licencia vigente, o sin
la clase adecuada al vehiculo o maquinaria y no contar con capacitacién de manejo a la
defensiva dictada por el respectivo Organismo Administrador de la Ley|N°16.744.

i) Transitar en vehiculos a més de 30 Km/hr al interior del Parque.

k) Transitar por rutas o caminos no establecidos formalmente por el Parque. X

[} Transportar a trabajadores en vehiculos no apropiados o en pick up de cargas o que no
cuenten con las medidas de seguridad obligatorias.

m) Hacer uso de equipos, maquinarias y/o herramientas propias o del Parque, que presenten
condiciones de riesgos para el usuario o terceros.{que se encuentre en|mal estado, le falte
alguna proteccién o que no se encuentren debidamente sefializadas). l .

n) Abandonar equipos, maquinaria o vehiculos sin comprobar que se encuentre asegurada la
detencién del motor, incluyendo desconexiones, frenos, etc. \

o) Efectuar instalaciones eléctricas de caracter provisorio. !

p) Retirar o modificar dispositivos de seguridad de maquinas o equipos.

q) Subir a techumbres o realizar trabajos en altura superior a 1,8 metros sin los Elementos de
Proteccidn Personal necesarios y exadmenes ocupacionales de altura fisica.

r) Trabajar en altura sobre 1,8 metros sin contar con equipos auxiliares de seguridad tales
como: cuerdas de vida, arnés de seguridad u otros elementos que eviten y/o amortigiien
cafdas probables y consecuencias asociadas.

s) Ingresar a estanques, contenedores o depdsitos, que contengan residuos de combustibles
inflamables, productos t6xicos, o falta de aire respirable, sin equipos adecuados y sin
exdmenes ocupacionales para espacio confinados.

t} Resistirse a participar en los simulacros programados o no programados por el Parque
Metropolitano de Santiago para situaciones de emergencia. '

u) Resistirse a evacuar lugar de trabajo ante la instruccién de hacerlo frente a una emergencia
detectada. l

v} Negarse a colaborar en la investigacidn de un accidente u ocultar| informacién sobre
condiciones peligrosas que puedan ocasionar un accidente.

w)} Utilizar teléfono maévil mientras se ejecutan obras, servicios o mientras conducen.

¥} Transitar en bicicleta sin casco. ' |

El contratista debe informar al Parque Metropolitano de Santiago sobre condiciones que
impliquen riesgo para la seguridad vy salud de los trabajadores o la ocurrencia dtT cualquier

TOMADO DE RAZON CON ALCANCES

Oficio: OF41903/2026

POR OROEN DE LA CONTRALORA GENERAL DE LA
REPUBLICA
Fecha: 02{03/2026 é

RENE ANDRES MORALES ROJAS
Contralor keglonal

Licitacién piiblica N°09/2026 “Seguridad del Parque Cerrillos, comuna de Cer]




§ {
i

accidente del trabajo o enfermedad profesional, adémés, debe aplicar
procedimientos de notificacién de accidentes fatales o graves al organismo p

Metropolitano de Santiago. E! incumplimiento de lo indicado precedenten;
multa en los términos sefialados en el punto 26 de las presentes Bases .

t
H
t
{
!
{
1
1
1

oportunamente los
ertinente y al Parque
iente serd causal de

El contratista tendré la obligacién de informar oportunamente y de forma completa a sus

trabajadores acerca de los riesgos que entrafien sus [abores, de las n

nedidas preventivas

requeridas y de los métodos de trabajo seguros. El contratista, como empleador, es Ia principal
obligada respecto a'la prevencién de los riesgos laborales, debiendo adoptér todas las medidas
necesarias para proteger eficazmente la vida y salud. de los traba]adorés, manteniendo las
condiciones adecuadas de higiene y seguridad en las faenas, como los 1mplementos necesarios

para prevenir accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.

22. UNIFORME Y MOBILIARIO
Todo el personal del contratista deberd estar permanentemente bien presen

limpio y en buen estado, siendo responsabilidad del contratista velar de que

completa de personal de seguridad, que trabajen en el drea entregada
seguridad debera usar uniforme completo con identificacién de! contr:
Metropolitano de Santiago. Los profesionales que hacen visitas esporadicas a
un uniforme bésico que consista en al menos una prenda corporativa
claramente. '
t

Los uniformes seran visados por la inspeccién del contrato, en cuanto a cantic
telas y logos, debiendo ser estos acordes a las labores a realizar, y de est
mejores a los de los funcionarios del Parque Metropolitano de Santiago. Para
debera hacer llegar a la inspecci6n una muestra completa del uniforme pro

tados, con uniforme,
asf sea. La dotacién
por el contrato de
atista y del Parque
parque podran usar
que lo identifique

¢

1ad, calidad, colores,
tandares similares o
fo cual el contratista

uesto a maés tardar

el dfa séptimo después de Ia firma del contrato {uniforme de acuerdo a la normativa vigente,

polerdn o chaqueta tipo pescador y parka), quien enviara sus observaciones v
al administrador de contratb antes de 3 dfas hébiles, el administrador

subsanar las observaciones y enviar la versién final ‘antes del total cu
obligatorio del uniforme de todos los trabajadores que sera como plazo maxi
a partir de la Acta de entrega de terreno. Si el contratista decidiera cambiar ¢
enviar previamente otra vez una muestra a la inspeccién del contrato par;

forma que siempre la muestra que se encuentre en la oficina del inspector

misma que se estd utilizando en terreno visada previamente por la inspeccid

Debe considerarse, Ia enirega de al menos dos mudas completas para in
verano, a cada trabajador, estas deberan ser entregadas al primer dfa habil ¢
dia habil de primavera segiin corresponda, a no ser que la inspeccién del con

fa correo electrénico
de contrato deberi
mplimiento del uso
mao 15 dias corridos,
{e proveedor deberd
a su visacién, de tal
del contrato sea la
n del contrato.

ffernc y dos para el
lel otofio y el primer
trato solicite cambio

de la fecha de entrega, esto incluye esencialmente poleras, pantal6n, guantes, gorro y polerén o

chaqueta segtin corresponda. Para el caso de parka y botas de agua se so]
menos una vez al afio y para el caso de zapatos se solicitara la entrega 2
necesario debera realizar Ia entrega frente al Inspector del contrato previa ca

icitara la entrega al
veces al afio. De ser
ordinacién con este.

|
l
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El contratista, dentro de sus obligaciones como empleador, debera proveer Jockers/casilleros, u
otro tipo de mobiliario con llave, para los trabajadores de terreno y operadolres de seguridad en
los fugares que asigne la Inspeccidn del contrato para este fin a definir en terreno.

Serd responsabilidad del contratista, proveer los uniformes, implementos y mobiliario necesarios
para cada uno de sus trabajadores, de acuerdo con lo indicado en la normativa vigente y en los
parrafos precedentes, que son parte integrante de la .presente licitacién [iaubhca En ninguna
circunstancia ni interpretacién contable se permitird el cobro al trabajador de: uniforme,
herramientas, mobiliario, elementos de proteccién personal, artefactos de Icocma, o cualquiera
de las necesidades que requiera un trabajador para el desempefio de sus funciones y bienestar
laboral.

23. IMPLEMENTOS DE SEGURIDAD DEL PERSONAL. x
Ademas del uniforme, el personal que se desempefie en terreno debera contar con todos aquellos
elementos de proteccién personal que exige Ia legislacién vigente para eéte tipo de trabajo.
Cuando sea necesario deberd utilizar botas, ropa de agua, casco de proteccidn, guantes,
blogqueador solar, zapatos de seguridad, arnés, antiparras, etc., de uso personal para cada
trabajador, especialmente para el caso de emergencias, turnos en dias del lluvia, pudiendo la
Inspeccién del contrato, solicitar la certificacién correspondiente a los elementos de seguridad
utilizados. También se debera cumplir con lo indicado en el D.S. 594 de 1999, del Ministerio de
Salud, que establece las condiciones sanitarias y ambientales en lugares de trabajo {o el texto que
lo modifique o reemplace), ademas debera cumplir lo dispuesto en el D S 44 de 2023 del
Ministerio del Trabajo y Previsién Social, que aprueba nuevo Reglamento sobre gestién

preventiva de los riesgos laborales para un entorno 'de trabajo seguro y
deberd cumplir con las recomendaciones y normativas sanitarias que

competente. Debera considetar los implementos de seguridad necesarios p
que utilicen bicicletas {cascos, luces y protecciones).

saludable. También
emita la autoridad
ara los trabajadores

En general, el contratista deberd dotar a su personal de todos aquellos elementos y
procedimientos de trabajo necesarios para proteger la salud e integridad fisica de cualquier dafio
o accidente que ocurra y cualquier eventualidad sera de exclusiva responsabilidad del contratista.

El contratista deberd tener permanentemente disponible para usuarios
botiqufn de primeros auxilios en al menos cada acceso del parque.

Para el cumplimiento de la dotacién completa de los implementos para el pe
plazo méximo 15 dfas corridos, a partir del Acta de Entrega de terreno.

24. LOGISTICA, MATERIALES, EQUIPOS Y VEHICULOS
El contratista estard a cargo de la logistica necesaria para mantener el fun
materiales, equipos y vehiculos, debiendo anticipar los requerimientos com
reposicion de elementos de proteccién personal, reparacion de neun
mantencién o reparacién de equipos de radio, segiin corresponda, detalform
operativas cuando se necesiten en el Parque.

y trabajadores, un

{
rsonal se dara como

]
]

cionamiento de los
bustibles, vestuario,
ndticos, reposicion,
a que siempre estén

|
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Serd de exclusivo cargo del contratista la provisién, cuidado, permisos y mantencién de los
materiales, equipos, vehiculos, etc., que se usardn en las labores de seguridad, durante todo el
periodo de vigencia del contrato.

El contratista proveerd de todos los materiales y equipos necesarios para |desarrollar el trabajo
licitado, para dar cumplimiento a las funciones encomendadas, con tal recurrencia que permita
el 6ptimo servicio en conformidad con las Especificaciones Técnicas y los plazos dados por la
Inspeccidn del contrato mediante libro de obras.

Todos los materiales, equipos y vehiculos deberdn tener Ia capacidad necesaria para el trabajo a
ejecutar y estar en 6ptimas condiciones de funcionamiento, considerando mantencién,
reparacién y reposicién periddica de sus componentes. Sera responsabilidad del contratista el
buen estado de éstas y bajo ningtin concepto el Parque Metropolitano de Santiago se hard cargo
del pago de cualquier tipo de reparacién, mantencién y/o reposicién independientemente de la
causa de la falla o mal funcionamiento. Todos los vehiculos a utilizar deberah considerar personal
capacitado para su operacién con sus respectivas capacitaciones, licencias y elementos de
proteccidn personal. : - .

los vehiculos accionados por motores a bencina o petréleo d
permanentemente bien carburados, dentro de los rangos de emisidén de
vehiculos deberén tener sus permisos y documentacién vigentes.

eberdn mantenerse
contaminantes. Los

Si por alguna eventualidad, al momento de realizar trabajo, el contratista produjera dafios a

terceros, personas o vehiculos, el costo de reparacién o indemnizacién de éstos sers de cargo del
contratista.

El contratista deberd considerar mantener operativos en el parque todos lo
para cumplir adecuadamente todo lo indicado en las Especificaciones Téc
integrante de Ia presente licitacién Ptblica.

s equipos necesarios
nicas que son parte

El Inspector del contrato estard facultado para ordenar el retiro inmediato|de aquellos equipos
y/o vehiculos que estén en malas condiciones de funcionamiento, por ma ntencién, capacidad,
incumplimiento de especificaciones técnicas u otra causa Yy podra exigir la reposicién y/o cambio
de estos cada vez que sea necesario segtin lo estime conveniente.

La logistica necesaria para mantener el servicio de seguridad del parque
contratista, debiendo anticipar los requerimientos de vestuario, reposicic

> estard a cargo del
in de elementos de

proteccién personal, mantencién o reparacién de vehiculos utilitarios, reparacién de neumdticos,

reposicién, mantencidn o reparacién de equipos de radio, funcionamiento v
higiénicos, material de aseo, disposicién de basura, instalacién y suministri
que deberdn ser de dptima calidad, el inspector podr4 solicitar cambio de
elementos si no cumplen con la calidad requerida los que en ningtin caso po

la seguridad, integridad y salud de usuarios, trabajadore§, infraestructura y/c

limpieza de servicios
0 de gas licuado, los
cualquiera de estos
dran poner en riesgo
9 especies vegetales.

1
!
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25. TERMINO DEL CONTRATO
Por término del plazo.

Término anticipado de contrato

En conformidad a lo dispuesto en el arifculo 13 bis de la Ley N°19.886| y artfculo 130 del
Reglamento de la Ley de Compras, aprobado por Decreto del Ministerio de Hacienda N2661, del

afio 2024, el incumplimiento grave por parte del contratista, de cualquiera
contrato, especialmente las causales indicadas a continuacién, dard

de Ias clausulas del
derecho al Parque

Metropolitano de Santiago para resolver el término del contrato, administrativamente con cargo

a éste, sin necesidad de recurrir a la justicia ordinaria para tales efectos.

Dicho término anticipado del contrato produicird tados sus efectos una vez tramitada totalmente

la Resolucién fundada que lo dispone y siendo ésta debidamente notificada a
evento, ademds se haran efectivas las garantfas del Contrato, sin perjuicio de
gue otorgue la ley.

Asimismo, podrd ponerse término al contrato por mutuo acuerdo entre las p
contratista debera solicitar al menos con 60 dias de-anticipacidn, esta de
fundadamente. El Parque Metropolitano de Santiago, se reserva el derecho d
dicha proposicién. '

El Parque Metropolitano de Saniiago estd facultado para poner término antic
cualquier tiempo, forma y etapa de desarrollo de los trabajos, por ser conveni
mediante Resolucién fundada, con a lo menos 60 dias de anticipacion.

Las causales de término anticipado del contrato son las siguientes:

1. Muerte oincapacidad sobreviniente de la persona natural, o la extincid
juridica de la soc¢iedad contratista. ‘

2.  Resciliacién o mutuo acuerdo entre los contratantes, siempre que
encuentre en mora de cumplir sus obligaciones.

3.  Incumplimiento grave de Ias obligaciones contraidas por el contratant

coniratista. En este
los demads derechos

artes. En tal caso, el
cisién por escrito y
e aceptar o rechazar

!
ipado al contrato en
ente a sus intereses,

i de la personalidad

1

o] contratista no se

e. Se entenderd por

grave todo aquel que afecte el correcto funcionamiento del parque, deterioren los bienes

de propiedad fiscal, lesionen los derechos fundamentales de los fu
trabajadores de la empresa contratista, subcontratistas y usuarios.

4.  Estado de notoria insolvencia del contratante, a menos que se me
entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplim

i

5. Imposibilidad de ejecutar la prestacion en los términos inicialmente p
sea posible modificar el contrato conforme al articulo 129 del Regla
Compras. En tal caso, el Parque Metropolitano de Santiago sélo pagz
bienes y/o servicios que efectivamente se hubieren entregado

ncionarios pablicos,

foren las cauciones
iento del contrato.

actados, cuando no
mento de la Ley de
ara el precio por los
o prestado, seglin
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corresponda, durante la vigencia del contrata. Asimismo, en el evento que la imposibilidad
de cumplimiento del contrato obedeciere a motivos imputables al contratista, procedera
que se apliquen en su contra las medidas establecidas en el articulo 135 del citado
reglamento

6.  Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.
]

7. Registrar saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus
actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los tltimos dos afios, a la mitad
del perfodo de ejecucién del contrato, con un méximo de seis meses.

8. Las demds que se establezcan en la Ley, en las respectivas bases de licitacién o en el
contrato.

9.  Asuvez, serdn también causales para dar término al contrato, las siguientes:

a. Negativa reiterada (2 veces o mas durante un mes) del contratista a cumplir en tiempo
y forma los trabajos ordenados por el Inspector del contrato y que sean parte de sus
obligaciones contractuales.

b. Negativa del contratista a poner término a la Subcontratacién o al Contrato de trabajo
de alguno de sus dependientes a solicitud fundada del Parque Metropolitano de
Santiago.

c. Malos tratos por escrito, de obra o de palabra para con el publico, el Inspector del
contrato y/o funcionarios del Parque Metropolitano de Santiago con quien deba
relacionarse y/o ]os trabajadores de la empresa contratista {0 subcontratistas) que se
encuentra a cargo de la conservacién y mantencxon del Parque Cerrillos.

d. Pago de salarios o remuneraciones de cualquier naturaleza inferiores a los legales
vigentes y/o incumplimiento de las leyes laborales y previsionales vigentes, dentro del
plazo establecido en el contrato de trabajo, tanto del contratista adjudicatario, como
del (los) Subcontratista (s}, si hubiere (n).

e. Incumplimiento de las obligaciones legales y reglamentarias referentes a higiene,
seguridad en el trabajo, accidentes del trabajo, enfermedades profesionales y en
general con todas las normas laborales y previsionales que impone la normativa legal y
reglamentaria, tanto del contratista adjudicatario, como del {los) subcontratista (s), si
hubiere (n).

f.  Falsificacién o adulteracién de los documentos requeridos para cursar un estado de
pago.

g. laaplicacién durante 3 meses consecutivos, de una multa correspondiente a un mismo
ftem.

I
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h. Multas que en total y en forma acumulada durante Ia vigencia de] contrato, excedan el
5% del valor contratado.

N

. En el caso de que el contratista sea una Unidén Temporal de proveedores, sera causal

de término anticipado: I} cuando uno de los miembros de la UTP se retira de ésta, y

dicho integrante hubiera reunido una o més caracteristicas objeto de la evaluacién de

la oferta; II) Ocultar informacién relevante para ejecutar el contrato, que afecte a
cualquiera de sus miembros; Ili) Disolucién de la Unién Temporal de Proveedores.

Se deja constancia que, en caso de inhabilidad sobreviniente de integrantes de la Unién
Temporal de Proveedores, se aplicard lo dispuesto en el articuld 183 del Reglamento
de la Ley N°19.886, 1
J-  Enel caso de que el \contratista durante la ejecucién del contrato sea condenado en
virtud de la Ley N°21.595, de delitos econdmicos, conforme a la inhabilitacién regulada
en su articulo 33. En el caso que al contratista se le imponga la pena de inhabilitacién
para contratar con el Estado prevista en los articulos 8° y 10| de Ia ley N°20.393,
sustituidos por el articulo 50 de la ley N°21.595.

k. Toda otra infraccién grave o reiterada, analoga a las ya mencionadas, que vulneren las
obligaciones del contrato, calificadas fundadamente como |tal por el Parque
Metropolitana de Santiago, previo informe del Inspector Técnico. Se considerars, como
infraccién grave, el incumplimiento a cualquiera de las disposiciones del Pacto de
‘Integridad por pa'rte del contratista, sus depepdientes o subcontratistas.

PROCEDIMIENTO DE TERMING ANTICIPADO DEL CONTRATO

a)  El Inspector del Contrato notificara al contratista el Oficio en que consten los hechos y

circunstancias que constituyen la causal de término que se ha detectado y los antecedentes
que dan cuenta de ello.

[}

b)  Elcontratista dispondrd de cinco dfas hébiles contados desde que se le haya notificado, para
efectuar sus descargos, acompafiando todos los antecedentes Y pruebas que acrediten la
existencia de un caso foriuito o fuerza mayor ‘0 que demuestren que no ha tenido
responsabilidad en los hechos que originan la causal, o que desvirttien los antecedentes con

los que cuenta el Servicio.

Si el contratista no presenta sus descargos en el plazo sefialado, se tendra por acreditada Ia

causal de término anticipado dicténdose la pertinente resolucién por parte del Director del
Parque Metropolitano de Santiago.

c) Si se han presentado descargos oportunamente, el (la) Director (a) del Parque
Metropolitano de Santiago dispondra de diez dias habiles, contados desde la recepcién de
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los descargos, para resolver, sea rechazéndolos o acogiéndolos. De Io
correspondiente acto administrativo.

asuelto, se dictard el

El contratista podra presentar recurso de reposicién ante el {la) Director (a) del Parque
Metropolitano de Santiago, dentro de los cinco dfas habiles contados desde Ia notificacidn

de la resolucién que se recurre, quien dispondrd por su parte de cinco d
desde la recepcién del recurso, para resolver si lo acoge total o parcia
St el contratista no presenta recurso de reposicién dentro del plazo
anticipado de contrato quedara firme. '

Todas las notificaciones que se efecttien al contratista en virtud de est

as habiles, contados
mente o lo rechaza.
ndicado, el término

e procedimiento se

realizardn a la casilla de correo electrénico tnica para recibir notificaciones sobre medidas
aplicadas por incumplimientos contractuales, conforme a lo dispuesto en| el articulo 140 del
Reglamento de la Ley N°19.886. En efecto, dicha norma dispone que los proveedores deberén
fijar, a través del Sistema de Informacion, una direccién de correo electrénico tnica para recibir

notificaciones sobre medidas aplicadas por incumplimientos contractuales.

Las notificaciones se consideraran practicadas al primer dia hahil administrativo sigulente al dia

de su envio a [a casilla de correo electrénico sefialada en el parrafo anterior.

i
En todos los casos en que el término anticipado del contrato sea por

causa imputable al

contratista, procedera el cobro de la garantfa de fiel y oportuno cumplimiento del contrato.

26. MULTAS

El valor de la multa a descontar considerard el valor de la UF correspondie
anotd incumplimiento en el libro de inspeccidn.

nte al dia en que se

Se multard con 15 UF, en cada ocasién que se produzcan cualquiera de los incumplimientos
sefialados en el punto 25 de estas Bases, por cada ftem, sin perjuicio que se decida resolver el

término anticipado. '

l 1]
Se multara con 10 UF en cada ocasién que se produzcan incumplimientos en cualquiera de las

obligaciones del contratista que se indican en las presentes Bases d

e Licitacidén (Bases

Administrativas y Especificaciones Técnicas), salvo las causales de multas sefialadas en el cuadro

siguiente, que da cuenta del monto y criterios de aplicacién especfficos.

En el siguiente cuadro, se especifican causales de multa, con el objetivo de
aplicacién y monto para estos casos:

definir el criterio de

Causales, debido al incn.[lmplimiento de:’ Criterio de aplicacién Monto
a) Prohibiciones sefialadas en las letras a) .
o Por cada oportunidad que se
hasta x), del punto N°21 de las presentes . R .. 10 U.F.
, verifique el incumplimiento
Bases. :
TOMADQ DE RAZON CON ALCANCES
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i

b} Dotacién, en cuanto a presentacién del
personal, incluyendo la seguridad diurna
y nocturna, credencial, uniforme
completo, limpio, elementos de
seguridad e implementos de trabajo.

Por cada oportunidad que s
verifique el incumplimiento

L€

10 U.F.

N

i |Por cada guardia, cada ve
¢) Curso OS10 vigente para cada guardia. |que se verifique €l 5U.F.
C - | incumplimiento.
-| d) Dotacién en cuanto a asistencia de|Por cadd trabajador, cada dfa
Supervisores. de inasistencia
e) Dotacidon en cuanto a asistencia del
personal de seguridad, de acuerdo con lo | Por cada guardia, cada dia de
indicado en el punto 3.1. letra a) de las|inasistencia
especificaciones técnicas. i
Por cada guardia, cada dia dé
inasistencia a contar de'i
tercer dfa corrido de 5 U.F.
inasistencia del mismo
guardia -

8 U.F.

4 U.F.

f) Dotacién en cuanto a asistencia del
personal de seguridad, de acuerdo con lo
indicado en el punto 3.1. letra b) de las
especificaciones técnicas.

g) Labor de Seguridad, seglin Bases
Administrativas y  Especificaciones
Técnicas

h) Respuesta inmediata y expedita del
coniratista frente a situaciones que
afecten la seguridad y/o funcionamiento | Por cada oportunidad que se
del parque {corte de energia eléctrica, | verifique el incumplimiento
agua potable, tener sin seguridad las
oficinas, etc.) ; \

i) Seguridad y prevencién de riesgos, por
acciones inseguras que afecten a la
comunidad o los trabajadores.

j) labores ocasionales, no prestacién de |Por cada.oportunidad que sé
estas. verifigue el incumplimiento

k) Labores ocasionales, deficiencias en la|Por cada oportunidad que sé
prestacion. verifique el incumplimiento

I) Demora en la entrega de documentos de
respaldo para pagos, entrega o
renovacién de pdlizas y/o garantfas.
Demorar mas de 7 dias corridos en
concurrir a firmar modificaciones del
contrato. |

Por cada oportunidad en que

se verifique el 30 U.F.

incumplimiento ‘

Por cada oportunidad que szl.

. . . . 10 U.F.
verifique el incumplimiento

30 U.F.

-Por cada oportunidad que se

. . . . 30 U.F.
verifique el incumplimiento

10U.F.

10 U.F.

Por cada dia de atraso 10 U.F.

m)Lo presentado en la oferta, respecto a
sueldo base mensual.

3
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n} Lo presentado en la oferta respecto a
certificacién ya sea norma ISO y/o Sello
Mujer

Por cada oportunidad que se

verifique el incumplimiento

10 U.F.

o) Emitir factura sin presentar toda la
documentacién solicitada para que
proceda el pago

Por cada oportunidad que se

verifique el incumplimiento

20 U.F.

p) No informar el cambio de faenas de
trabajadores o adjuntar el finiquito
respectivo en caso de desvinculacién
dentro del mes calendario respectivo.

Por cada oportunidad que se

verifique el incumplimiento

20 U.F.

q) Tener en las faenas trabajadores que no
estén informado previamente en las
noéminas del personal que se desempefia
enel parque.

Por cada oportunidad que se

verifique el incumplimiento

30 U.F.

r) No aplicar las disposiciones del programa
de integridad (en el caso de que haya
acreditado su existencia de conformidad
con el punto 8.2.4.) durante la vigencia
del presente contrato.

Por cada oportunidad que se

verifique el incumplimiento

30 U.F.

s) Prohibicion de tenencia de nuevos
animales que no se encuentren en .el
catastro informado por la Seccién de
Parques Urbanos.

Por cada oportunidad que se

verifique el incumplimiento

10 U.F.

t) Vigencia de autorizacién de empresa
para prestar servicios de seguridad. En
caso que supere los 15 dfas corridos sin
contar con autorizacién vigente, se
considerard infraccién grave a Ias
obligaciones del contratista por lo que,
ademds de la multa procederd el
término anticipado del contrato.

Por cada oportunidad que s
verifique el incumplimiento

m

30 U.F.

u) Lo presentado en la oferta respecto a
Sistema CCTV y cdmaras (en el caso de
que haya ofertado). .

Por cada dia d
incumplimiento, acumulati
desde Ia
incumplimiento  hasta s
regularizacion

deteccion  del

=

SUF

v) Lo presentado en la oferta respecto a
camaras (en el caso de que haya ofertado)

Por cada cdmara y por cad
dia de
acumulativa desde |
deteccidn del incumplimient:
hasta su regularizacidn

a
incumplimiento
a
D

5U.F.

W) Lo presentado en la oferta respecto-a
Altavoces IP {en el caso de que haya

ofertado)

Por cada Altavoz IP y por cada
incumplimiento
desde Ia

dia de
acumulativa

5 U.F.
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deteccién del incumplimiento
hasta su regularizacion

Por ‘cada dia de
X) Lo presentado en la oferta respecto a incumplimiento acumulativa

software (en el caso de que haya|desde la deteccién del SU.F
ofertado) incumplimiento hasta su
regularizacién Sl

Por cada dia d;e
y) Operatividad de vehiculos, motocicletas, | Pcumplimiento, acumulativa
otc desde' la deteccién dlel 5U.F.
) . incumplimiento  hasta su
' regularizacién

v

‘ La Inspecci6n del contrato una vez detectado el incumplimiento, debera anotar los hechos quea
| su juicio configuran la causal de multa en el Libro de inspeccién. A su vez,|el contratista podra
‘ manifestar sus descargos en relacidn al eventual incumplimiento, mediante un informe con los
{ respaldos que corresponda, enviado a la Seccién Operaciones y Seguridad, dentro de un plazo de
3 dias hébiles siguientes a la notificacién efectuada en el Libro de inspeccion.

Una vez transcurrido el plazo de 3 dias habiles seﬁaladlos en el parrafo anterior, y se hayan o no
formulado descargos, el Director (a) del Parque Metropolitano de Santiago, o la persona a quien
se le haya delegado dicha facultad, dictara el correspondiente acto administrativo fundado, que
se pronunciard respecto a los descargos formulados por el contratista, si los hubiere, y aplicard la
multa (conforme al (los) incumplimiento (s} detectado (s) por la Inspeccién del contrato,
sefialando también su monto) o acogerd los descargos formulados por el contratista.

El acto administrativo que aplica la multa o que acoge los descargos, seré notificado al contratista
a la casilla de correo electrdnico tinica para recibir notificaciones sobre medidas aplicadas por
incumplimientos contractuales, conforme a lo dispuesto en el articulo 140 del Reglamento de Ia
Ley N°19.836 . g

I 1

Para las multas acumulativas, la regularizacién de la labor se definira como el momento en quela
Inspeccién del conirato corrobore en terreno la ejecucién de la labor u observacion, para lo cual
el contratista debera avisar al Inspector del contrato el dfa y la hora en que la labor estard
ejecutada, de modo que esta pueda ser corroborada.
{
Una vez notificado el acto administrativo que aplica la multa, el contratista tendra un maximo de
5 dias habiles para interponer el Recurso de Reposici6n establecido en el articulo 59 de Ia Ley
19.880, sobre Bases de Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los organos de la
Administracién del Estado, sujetdndose la tramitacién del mismo a la referida ley, mediante una
carta dirigida a la Direccién del Parque Metropolitano , en la cual podra hacer sus descargos ydar
| una explicacién por la situacién que dio origen a la multa; documento que se considerard a la hora
‘ de cobrar o rebajar parcialmente la multa indicada, o dejarla sin efecto i los antecedentes
; presentados por el contratista estdn debidamente fundados.
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En caso de que el contratista no interponga recurso alguno en contra del acto administrativo que
le aplique la mults, Io interpone fuera del plazo legal y/o los recursos son rechazados total o
parcialmente, la multa se aplicard de Ia siguiente forma:

a) Se exigird el pago de la multa definitiva dentro del plazo de 5 dfas habiles contados desde su
notificacién mediante el pago en dinero efectivo directamente en Oficina de Tesorerfa del
Servicio ubicada en calle Pio Nono N°450, comuna de Recoleta (de lunes a jueves entre Ias
08:30 horas y 17:30 horas y los dias viernes entre las 08:30 horas y las 16:30 horas) o via
transferencia electrénica, depositada en cuenta corriente:del Parque Metropolitano de
Santiage N°9003843 del Banco FEstado de Chile e informada al correo electrénico

LDofic_tesoreria@minvu.cl. E

¢
i

b) En caso de no efectuarse el pago de la multa dentro del plazo de 5 dias habiles contados
desde la notificacién del acto administrativo que la aplica, la Unidad de Contabilidad
procederd a descontar del estado de pago siguiente la totalidad del monto consignado de [a
multa. Si las facturas fueron cedidas en [a modalidad de Factoring Financiero, se dars curso

al pago de éstas, solo cuando el contratista haya realizado el pago efectivo o via transferencia

de la totalidad del montq de la multa. [

En caso que no hubieren estados de pagos de pendien’ée o si, por cualqui?r motivo, no resulta
posible descontar la multa del respectivo estado de pago, el Parque Metrolpolitano de Santiago
procederd al cobro de la garantfa de fiel Y oporiuno cumplimiento sefialada en el punto 12.2.

|
de las presentes bases, restituyéndose al contratista el excedente, si lo hubiera.

En caso de hacerse efectiva la garantfa de fiel y oportuno cumplimiento, y el contrato siga vigente,
el contratista deberd entregar una nueva garantfa que cumpla los mismos requisitos de Ia garantia
anterior, dentro del plazo de cinco (5) dfas habiles contados desde la fecha en que se hizo efectiva

la garantfa. En caso de que no presente dentro de plazo la nueva garantia, se dard término
anticipado al contrato.

Limitaciones al cobro de multas. E| Parque Metropolitano de Santiago no podra proceder al cobro
de las multas que se hayan aplicado, en caso de que adeude al mismo Proveedor el pago de las
prestaciones del contrato que hayan sido devengadas durante los meses anteriores al que se hizo
obligatorio el pago de multa.

Las muitas que aplique el Parque Metropolitano de Santiago, en total y en forma acumulada
durante la vigencia del contrato, en ningun caso podran exceder el 5% del valor contratado yen
el evento que se exceda el porcentaje sefialado, serd causal de término anticipado del contrato y
se hard efectiva el cobro de la garantfa de fiel y oportuno cumplimiento.
Todas las notificaciones que se efecitien al icontratista en virtud de este procedimiento se
realizardn a la casilla de correo electrénico tnica para recibir notificaciones sobre medidas
aplicadas por incumplimientos contractuales, conforme a Io dispuesto en| el articulo 140 del
Reglamento de la Ley N°19.886. En efecto, dicha norma dispone que los proveedores deberdn
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fijar, a través del Sistema de Informacion, una direccién de correo electrénico tnica para recibir

notificaciones sobre medidas aplicadas por incumplimientos contractuales.

3 - - I - - ! rd ’ 3 - -
Las notificaciones se consideraran practicadas al primer dfa habil administra
de su envio a la casilla de correo electrénico sefialada en el parrafo anterior.

27. ENTREGA DEL TERRENO

27.1. Entrega

tivo siguiente al dia

El inicio de las actividades y prestaciones se contar4 desde la fecha en que se suscriba el Acta de
enirega de terreno, la que serd firmada por el Encargado de la Seccién Operaciones y Seguridad
o quien lo subrogue y el representante legal del adjudicatario del contrato de seguridad.

En dicho acto, se le hara entrega de los inventarios y los planos del Parque Ce

rillos al contratista.

Ademas, se realizaran las observaciones que pudieran existir, debiendo quedar estampadas en el

Libro de inspecci6n al momento de la entrega.

Al momento de suscribir el Acta de Entrega de Terreno, se deberd proporciol'lar al contratista un
elemplar (preferentemente digital) del Reglamento Especial para empresa contratistas,
subcontratistas y servicios transitorios del Parque Metropolitano de Santiago. El contratista se

obliga especialmente a cumplir con las obligaciones que se estipulan en diche

+ 27.2. Recepcion

5 Reglamento.

En relacion al término del contrato, a lo menos 15 dias corridos antes dET' que el contratista
termine el contrato y entregue el terreno al Parque Metropolitano de Santiago, se confeccionara

un Acta de Recepcién Provisoria, firmada por el Inspector del conirat
administrador de contrato, en donde se hara referencia de las observacion
Parque Metropolitano de Santiago.

El contratista debera subsanar las observaciones estampadas en el Acta de R
dentro de los 15 dfas corridos siguientes.

Una vez pasado los 15 dias corridos, se firmara un Acta de Recepcién Final en
la Seccién Operaciones y Seguridad o quien lo subrogue y el representante |
El dltimo mes de contrato la factura se cursara previa recepcion sin observaci
lo establecido en el punto 14.3. de las presentes bases. .

El contratista, debera dar las facilidades a la empresa que contintde con el se
posterior a la presente licitacién, respecto a la revisidén de los elementos
operacion.

28. DISPOSICIONES VARIAS

28.1. Serd responsabilidad del contratista cumplir con la obligacién de entre
la entrega de terreno'una némina completa de todos los trabajadores;

0 del parque y el
@s encontradas por

ecepcién Provisoria,

tre el Encargado de
agal del contratista.
ones de éste, seglin

rvicio de seguridad,

del parque y de su

gar al momenio de
y trabajadoras que
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se desempefien en el parque, esta debe considerar nombre completo, cédula de identidad,
fecha de inicio de la relacién laboral, fecha de inicic de los servicios en el parque, cargo
asignado. Esta némina deberd estar debidamente actualizada frente a cualquier cambio que

se produzca. \

Y

'

28.2. Serd responsabilidad del contratista cumplir con la no discriminacién de género, no debe
ion pagada a hombres y mujeres para realizar
las mismas labores. Sin perjuicio de que el contratista deberd cumpljr estrictamente con
toda la normativa laboral v de seguridad social que se encuenire vigente durante la
elecuci6n del contrato, se deja especial Yy expresa constancia que deberd velar porque las
relaciones laborales de sus trabajadores (ylos t'rabajadores de sus subcontratistas, si los
tuviera) se funden siempre en un trato libre de violencia, compatible con Ia dignidad de la
persona y con perspectiva de género, conforme a lo indicado en el Codigo del Trabajo en
Materia de prevencidn, investigacién y sancién del acoso Laboral, sexual o de violencia en
el trabajo (Ley N°21.643). El contratista deberd adoptar las medidas tendientes a promover
la igualdad y a erradicar la discriminacion basada en dicho motivo.|Son contrarias a lo
anterior, entre otras conductas, las siguientes: a) El acoso sexual, entendiéndose por tal el
que una persona realice, en forma indebida, por cualquier medio,| requerimientos de
cardcter sexual, no consentidos por quien los recibe y que amenacen o perjudiquen su
situacién laboral o sus oportunidades en el empleo. b) El acoso laboral, entendiéndose por
tal toda conducta que constituya agresion u hostigamiento ejercida por el empleador o por
uno o mas trabajadores, en contra de otro u otros trabajadores, por cualquier medio, ya
sea que se manifieste una sola vez o de manera reiterada, y que tenga como resultado para
el o los afectados su menoscabo, maltrato o humillacién, o bien que ar?enace o perjudique
su situacién laboral o sus oportunidades en e} empleo. ¢) La violencia en el trabajo ejercida
por terceros ajenos a la relacién laboral, entendiéndose por tal aquellas conductas que
afecten a las trabajadoras y a los trabajadores, con ocasién de la prestacién de servicios,

haber discriminacién en cuanto a remunerac

por parte de clientes, proveedores o usuarios, entre otros.

El inspector del contrato debera fiscalizar prefereniemente el cumplimiento de esta
obligacién vy, en caso de incumplimiento, se debera dar inicio a un procedimiento de
aplicacién de multa y/o aplicar otras medidas conforme a las presentes hases, cuando asf

corresponda, sin perjuicio de las demds acciones que pudieren proceder.

28.3. El horario de apertura del parque es de martes a domingo a las 06:00 horas. El cierre es a
las 20:30 horas en primavera/verano :y las 19:00 horas en otofio/invierno. Este horario
podra ser modificado por el Parque Metropolitana de Santiago, si lo estima necesario, sin
que signifique un costo adicional, serd responsabilidad del contratista hacer cumplir el
horario y no permitir que ninguna persona ingrese al parque fuera de este horario.

28.4. Sera responsabilidad del contratista cumplir con Ia legislacién, los reglamentos y normas
vigentes, especialmerite relativas a lo laboral, por lo que el contratista debe ajustarse en el
cumplimiento del contrato siempre a lo dispuesto en la normativa vigente.

i

t
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28.5. El contratista debe cumplir con todas y cada una de las obligaciones con respecto al pago

28.6.

28.7.

de remuneracionesy leyes previsionales del personal empleado en las labores de seguridad.
En este mismo sentido, se deja expresa constancia que es obligacién del contratista tomar
todas las medidas necesarias para proteger eficazmente la vida y salud de los trabajadores,
informando de los posibles riesgos y manteniendo las condiciones adecuadas de higiene y
seguridad, como también los implementos necesarios para prevenir accidentes y
enfermedades profesionales. Estas obligaciones, son extensivas a|los subcontratistas
respecto a su personal que se desempefia en el parque.

La inspeccién del contrato en cualquier momento podré requerir los comprobantes de pago
de las remuneraciones, cotizaciones previsionales, horas extraordinarias, comprobantes de
feriados legales, asf como cualquier tipo de documentacion que permita acreditar el monto
y estado de cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales que a éstos

correspondan respecto a sus trabajadores, como asimismo de igual tipo
tengan los subcontratistas con sus trabajadores.

de abligaciones que

El contratista no podra ceder ni transferir en forma alguna, total ni parcialmente los

derechos y obligaciones que nacen del desarrollo de la licitacion
establecidos en el contrato definitivo que se firmars al efecto.

1

vy en especial los

Sera obligacién del contratista hacer cumplir Ia prohibicién del comercio ambulante, Ia
presencia de perros en situacién de abandono, el consumo de alcohol y drogas al interior

del Parque. De entrar perros con duefio al parque, el contratista deh
correa en estos perros, y si son de razas peligrosas, debera ademds ex
conforme a la normativa vigente.

En relacién a los perros, el Parque Cerrillos cuenta con tres {3) perra
tienen comprobantes de existencia al dfa, los que deberan ser mantenid

existiendo [a prohibicién de adoptar nuevos animales.

i '

El Contratista deberd velar por la prevencién de todo incidente que p
perros comunitarios al interior de las dependencias del Parque. En casc

erd exigir el uso de
igir el uso de bozal,

s comunitarios que
os por el contratista,

ndieran involucrar a
) de que se generen

dafios a terceros, como consecuencia de ataque provocado por los perros comunitarios
deniro de las dependencias del Parque, podrd hacerse exigible su nlesponsabilidad civil,
conforme a lo estipulado en las presentes Bases. El incumplimiento de este punto habilitard

al Parque Metropolitano para aplicar las sanciones administrativas correspondientes dentro
del contrato. ‘

1
28.8. Sera obligacion del contratista mantener en las oficinas del parque una copia de las Bases
Administrativas, Especificaciones Técnicas, Anexos, Aclaraciones, Respuestas a Consultas,

Itemizado, la Oferta Técnica, Administrativa, Econémica y de mejoras
N°7) efectuada por el contratista, plan de trabajo y organigrama apro
Operaciones y Seguridad y los inventarios y Planos del parque entrega

de Ia oferta (Anexo
bado por la Seccién
dos por el inspector

del contrato en el Acta de Entrega de Terreno.
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28.9. Es relevante que toda solicitud de informacién y/o requerir
administrativos solicitados al contratista por la Seccién Operacionesy
correo electronico, por parte del Inspector del contrato, debera ser en;
y formas establecidas en la misma solicitud, de no cumplir lo sefia
acciones administrativas correspondientes. '

nientos técnicos y
Seguridad, mediante
fregada en los plazos
lado se tomarin las

28.10. Cualquier error de concordancia entre las Bases Administrativas, Especificaciones

Técnicas, Anexos y Aclaraciones, que se emitan duranie eljproceso |

!icitatorio, se debers

respetar en primer lugar lo sefialado en las aclaraciones, a continuacion, las Bases

Administrativas, luego en las Especificaciones Técnicas, por dltimo,
presente licitacién.

|
en los Anexos, de Ia

28.11. En cualquier caso, de contradiccidn, se optard por la alternativa mds conveniente a los

intereses del Parque Metropolitano de Santiago. En los casos de omis

’ién de antecedentes

en uno o varios de [os documentos, se entendera que lo descrito en un solo documento es

vélido para los complementarios.

28.12. Cualquier accidente con lesionados, o incluso con muerte que afecte a terceros o a los
trabajadores del contratista, serd de exclusiva responsabilidad del contratista y éste deberd
informar al Inspector del contrato y al Encargado de la Seccién de Operaciones y Seguridad,

via correo electrénico, antes de 24 horas de ocurrido el accidente.

28.13. Cualquier emergencia, urgencia, imprevisto, inconveniente, contingencia, eventualidad
y/o hecho fortuito, debera ser informado al Inspector del contrato y al Encargado de la

Seccion Operaciones y seguridad, via correo electrénico, antes de 24
hecho. . .
i

horas de ocurrido el

28.14. Toda la documentaci6n relacionada con el pago por la contratacion que derive de esta

licitacién deberd ser entregada fisicamente en la Oficina de
Metropolitano de Santiago y/o a través de medios electrénicos.

28.15. Toda la documentacién relacionada con informes que derive de esta

Partes del Parque

icitacion debera ser

entregada digitalmente a la Seccién Operaciones y Seguridad del Parque Metropolitano de

Santiago.

28.16. Sera responsabilidad del contratista habilitar todas las dreas y de se

" necesario proveer,

de instalaciones operativas que cumplan con lo indicado en el D.S. 594 de 1999, del
Ministerio de Salud y sus modificaciones y lo dispuesto en el D.S] N°44 de 2023 del

Ministerio del Trabajo y Previsién Social, considerando bafios y camarines para hombres y
debera cumplir con

d competente.

mujeres, comedor para los trabajadores, bodegas y oficinas. Ademds,
las recomendaciones y normativa sanitarias impartidas por la autorida

Todas las casetas de guardia deberdn contar con: frigobar, microondas, hervidor, calefactor
t

y ventilador.
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28.17. CONFIDENCIALIDAD: El contratista debera mantener absoluta reserva y confidencialidad
de la informacién a Ja que acceda con ocasién del servicio contratad 0, sin la autorizacidn

expresa del Parque Metropolitano de Santiago, por constituir esta info

rmacién privilegiada

frente a terceros. Esta obligacién de reserva subsistird por 12 meses después de ejecutar el

contrato.

28.18. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. En circunstancias calificadas de Fuerza Mayor o caso

fortuito que impidan o dificulten gravemente la concurrencia als
Servicio para cumplir obligaciones, entrega de antecedentes u otras

s dependencias del
los procedimientos

administrativos que exijan entrega de documentacidn y/o reuniones de trabajo
presenciales se realizardn mediante medios electrénicos y/o por canales remotos, tales
como correo electrénico, video conferencia, llamadas telefonicas, etc. de las que se debera
dejar constancia en registro escrito. Con todo, si por razones excepcionales emanadas de
estas circunstancias excepcionales hubiese que suspender temporalmente los servicios ,
junto con la facultad de aumentar el plazo se podra reprogramar los estados de pagos
estableciendo alguno que permita al contratista financiar las remuneraciones u honorarios
de los trabajadores que forman parte del equipo que se desempefia enl'x el Parque Cerrillos,

para asf dar continuidad a dicho equipo, lo que en caso alguno implicard mayores gastos
para el Servicio. )

28.19. Pacto de Integridad, el oferente declara que, por el s6lo hecho de participar en la presente

licitacién, acepta expresamente el presente pacto de integridad, obligd
todas y cada una de las estipulaciones que contenidas el mismo, sin pe
sefialen en el resto de las bases de licitacidn y demds docun
Especialmente, el oferente acepta el suministrar toda la informacién y
sea considerada necesaria y exigida de acuerdo a las presentes
asumiendo expresamente los siguientes compromisos:

ndose a cumplir con
rjuicio de las que se
nentos integrantes.
documentacién que
bases de licitacién,

El oferente se compromete a respetar los derechos fundamentales de sus trabajadores,
entendiéndose por éstos los consagrados en la Constitucién Politica de Ia Reptiblica en su
artfculo 19, niimeros 12, 42, 52, 62, 122, y 162, en conformidad al artl'cufo 485 del codigo del

trabajo. Asimismo, el' oferente se compromete a respetar los derech

0s humanos, lo que

significa que debe evitar dar lugar o contribuir a efectos adversos en los derechos humanos

mediante sus actividades, productos o servicios, y subsanar esos
produzcan, de acuerdo con los Principios Rectores de Derechos Hum

efectos cuando se
anos y Empresas de

Naciones Unidas. E

i
El oferente se obliga a cumplir las obligaciones laborales y previsionales con el personal que
desempefie funciones en este contrato y se obliga exhibir si se lo requiere la inspeccién del
contrato copia de las liquidaciones de sueldo,'comprobantes del efectivo pago de las
mismas, comprobantes de pago de obligaciones previsionales, copia libro asistencia,
contrato de trabajo y en general toda la documentacion que permita hacer efectiva la
obligacién de ver que impone la ley de subcontratacién a la empresa p]incipal.
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El oferente se obliga a no ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer o
regalos, premios, dddivas o pagos, cualquiera fuese su tipo, naturaleza
funcionario publico en relacién con su oferta, con el proceso de licitac

conceder, sobornos,
y/o monto, a ningtin
i6n piiblica, ni con Ia

ejecucion de él o los contratos que eventualmente se deriven de la linisma, ni tampoco a
ofrecerlas o concederlas a terceras personas que pudiesen influir directa o indirectamente
en el proceso licitatorio, en su toma de decisiones a en la posterior adjudicacién y ejecucién

del o los contratos que de ello se deriven. :

El oferente se obliga a no intentar ni efectuar acuerdos o realizar negociaciones, actos o
conductas que tengan por objeto influir o afectar de cualquier forma Ia libre competencia,

cualquiera fuese la conducta o acto especifico, y especialmente,

aquellos acuerdos,

negociaciones, actos o conductas de tipo o naturaleza colusiva, en cualquier de sus tipos o

formas.
{

El oferente se obliga a revisar y verificar toda Ia informacién y documentacién, que deba
presentar para efectos del presente proceso licitatorio, tomando tociias las medidas que
sean necesarias para asegurar la veracidad, integridad, legalidad, consistencia, precisién y

vigencia de la misma.

El oferente se obliga a-ajustar su actuar y cumplir con los principios

de legalidad, ética,

moral, buenas costumbres y transparencia en el presente proceso licitatorio. El oferente

manifiesta, garantiza y acepta que conoce y respetara las reglas y cond

iciones establecidas

en las bases de licitacién, sus documentos integrantes y él o los contratos que de ellos se

derivase.

El oferente se obliga y acepta asumir, las consecuencias y sanciones previstas en estas bases

de licitacidn, asf como en la legislacién y normativa que sean aplicables

a la misma.

El oferente reconace y declara que la oferta presentada en el proceso licitatorio es una

propuesta seria, con informacién fidedigna y en términos técnicos yec

onémicos ajustados

a la realidad, que aseguren la posibilidad de cumplir con la misma en las condiciones y

oportunidad ofertadas. ,’» .
E
Una vez iniciado el procedimiento de contratacién, el oferente dek

. =2

prohibicién establecida en el articulo 35 terde la Ley N°19.886, esto es,

erd cumplir con la
no podra mantener

comunicacién, como participante o interesado en el referido proceso, o como eventual

interesado o participante en él, con las personas que desempefien fun
Metropolitano de Santiago que participen del proceso

ciones en el Parque
de adjudicacién,

independientemente de su calidad juridica, en lo referido directa o illldirectamente a tal
proceso, salvo que se realice a través del Sistema de Informacién y Gestién de Compras

Pihblicas administrado por la Direccién de Compras y Contratacion P

blica, vy en la forma

establecida en las bases de licitacién, que asegure la participacion e igualdad de todos los

oferentes.
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El oferente se obliga a tomar todas las medidas que fuesen netesarias para que las
obligaciones anteriormente sefialadas sean asumidas y cabalmente cumplidas por sus
empleados y/o dependientes y/o asesores y/o agentes Yy en general, todas las personas con
que éste o éstos se relacionen directa o indirectamente en virtud|o como efecto de Ia
presente licitacidn, incluidos sus subcontratistas, haciéndose plenamente responsable de
las consecuencias de su infraccidn, sin perjuicio de las responsabilidades individuales que
también procediesen y/o fuesen determinadas por los organismos correspondiente

ESPECIFICACIONES TECNICAS

LICITACION PUBLICA N209/2026
“SEGURIDAD PARQUE CERRILLOS, COMUNA DE CERRILLOS”
ID 607-607-9-LR26

1. ANTECEDENTES GENERALES

Las presentes Especificaciones Técnicas forman parte integrante de las Bases Administrativas y

demds antecedentes que conforman esta Licitacién. Describen las labores que deberd ejecutar el
contratista.

Eldrea verde objeto de la licitacidn, corresponde al Parque Cerrillos cuyos deslindes y superficies
se indican en las presentes Especificaciones Técnicas y anexos de la licitacion. La superficie ser3
sdlo referencial pues para efectos de la licitacién, estos deberan ser comprobados por los
oferentes en terreno, segtn sus propias cubicaciones.

En las presentes Especificaciones Técnicas, se detallan las acciones y obligaciones técnicas que el
contratista contraerd con el’Parque Metropolitano de Santiago, durante el periodo en el que debe

prestar el servicio de seguridad establecido en las Bases Administrativas y el{Contrato, en el caso
de ser adjudicado. '

El contratista deberd, al final del conirato, dar todas las facilidades para que los oferentes

participantes de la licitacién siguiente visiten el parque vy revisen la infraestructura y
equipamiento. :

El contratista deberd dar cumplimiento a lo (dispues,'to en la Ley N°21.659, sobre seguridad
privada, y a toda la normativa reglamentaria pertinente que se encuentre vigente, especialmente
al Decreto N°209, de. 2024, del Ministerio De Seguridad Publica; Subsecretarfa De Prevencién Del
Delito, que Aprueba Reglamento De Seguridad Privada De La Ley N°21.659.

2. UBICACION Y DESCRIPCION GENERAL

El Parque Cerrillos, esti ubicado en Ia comuna de Cerrillos. en Avenida Pedro Aguirre Cerda
N°6.100.

La presente licitacién se refiere a las labores de seguridad de infraestructura) dreas deportivas y
de dreas verdes que corresponden a 49,31 hectdreas,
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El citado parque posee como objetivo la recreacidn, el esparcimiento, la edticacién, la cultura y el

deporte. ‘.
t
3. LABORES DE SEGURIDAD (Lahor permanente)
Esta seguridad debe ser permanente (diurna y nocturna),
del Procedimiento de Seguridad aprobado y contar con
guardia: uniforme completo (invierno Yy verano), credenciales que identifiqu
sistema de radiocomunicacién, compatible con el utilizado por el Parqu
Santiago, de modo de que puedan comunicarse i

el inspector técnico. i

{
1
Al comenzar el contrato, el contratista tendrs 45 (cuarenta y cinco) dfas co

1

2 establecida a través
necesario para cada
en al contratista y un
e Metropolitano de
nmediata y permanentemente entre ellos y con

estar previament
el equipamiento

rridos a contar de Ia

entrega de terreno, para entregar un informe técnico, que consiste en un
situacién de seguridad actual del parque, referido a infraestructura, casets
perimetral, nivel de denuncias, comercio ambulante, entre otros, realizado
de contrato el cual deber ser actualizado anualmente.

En cada turno, diurno y nocturno, el sistema de guardias siempre deber3 i
quien determinard acciones a seguir frente a eventualidades , dentro d
registrado en el Libro de Novedades del supervisor los acontecimientos ocu

levantamiento de la
s de guardias, cierre
por el Administrador

tener un Supervisor,
el parque, dejando
rridos e informando
da, inmediatamente

al administrador del contrato yala Inspeccién del contrato cuando correspon
de ocurrido el incidente de cualquier inco
1
}
Deniro del sistema de guardias debera existir un lib
determine la inspeccidn del contrato, los cuales estaran a cargo del guardia
y deberdn ser revisados y visados por el encargado de turno.

La funcién de la seguridad serd evitar dafios ydesmanes que afecten la tranqu
fisica de los paseantes, y a todo elemento que figure o no en el inventar
inspector del contrato en el Acta de Entrega de Terreno y que'sea parte
responsabilidad del contratista, la seguridad de los bienes, usuarios y trabaja

El personal de seguridad del contratista no debers prestar sus servicios esta
del alcohol o cualquier otra sustancia controlada, ni hacer uso indebido de

legftima mientras se encuentra en su horario de t
actividad comercial. Queda estrictamente prohibido que
fuego, municiones y otros elementos similares a las instalaciones del parque
El contratista quedara sujeto, en la ejecuc
las normas e instrucciones que al efecto
a través de la Subsecretarfa de Prevencidn del Delito, en su calidad de 6rgano
Asimismo, quedara sdjeto a la autoridad fiscalizadora que corresponde a C
cuya dependencia técnica recaerd en la Prefectura de Seguridad Privada 0OS-

1

rabajo. Tampoco podré eje
personal de segurid

nveniente, intromisién, vandalismo, etc,

ro de Novedades en cada puesto gue

el respectivo puesto

ilidad y la integridad
0 entregado por el
> del parque. Fs de
dores del parque.

ndo bajo Ios efectos
Armacos con receta
rcer ningtin tipo de
ad ingrese armas de

ion material de las actividades de seguridad privada, a
mparta el Ministerio encargado de la Seguridad Piblica,

rector en la materia.
rabineros de Chile,
0.

-
le

1
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3.1. Dotacién del personal E
Para dar cumplimiento al Contrato, el contratista deberd mantener en el Parque cuya seguridad
se licita, una dotacién adecuada de personal (segiin punio 3.1.1. y 3.1.2, siguientes), con la
capacitacién adecuada para su labor, de edad y salud compatible con| las labores que le
corresponda desarrollar. Con todo, si el Parque Metropolitano de Santiago considera que uno o
més miembros del personal del contratista no presentan las condiciones necesarias para el
desempefio de los servicios contratados, podré solicitar fundadamente su ca'mbio, obligdndose el
contratista a su reemplazo, personal que debera también contar con la capacitacién necesaria,
de edad y salud compatible con las labores que le corresponda desarrollar. Serd responsabilidad
del contratista revisar los certificados de antecedentes de sus trabajadorz'a.s y evitar contratar

personas que sean un potencial riesgo para los usuarios del parque, consider
en lugares donde concurren familias a disfrutar de dreas verdes con alto es
La inspeccidn podra solicitar el respaldo de dicha informacién si lo considera

ando que trabajardn
tandar de seguridad.
necesario.

Frente a cualquier circunstancia extraordinaria en que el contratista no pueda prestar el servicio

con su personal, estard obligado a reemplazar todo el personal que no cump

a con sus funciones,

para mantener la continuidad del servicio en la forma y esténdares establecidos en las presenies

bases y la normativa laboral vigente. Apenas ocurra alguna circunstancia de

estas caracterfsticas,

el primer dfa habil posterior al hecho, este debe ser comunicada por escrito a la Direccién del
Parque Metropolitano de Santiago, mediante comunicacidn escrita remitida al inspector del

contrato y el Encargado de la Seccién Operaciones y Seguridad, teniendo
habiles para suministrar [a informacién sobre el nuevo personal v solicitar

el contratista 5 dfas
visto bueno, para la

dotacién que corresponda, la Direccion del Parque Metropolitano de Santiago, directamente o
través de quien determine, respondera dicha solicitud dentro de los siguientes 5 dias habiles de

recepcionada la comunicacién. El costo de esta dotacién y demds gastos
cargo del contratista, sin que ello dé derecho a indemnizaciones en
Metropalitano de Santiago.

ncurridos, serdn de
contra del Parque

No obstante, lo establecido en el parrafo anterior, Parque Metropolitano de Santiago podra
contratar por cuenta del contratista, por un perfodo no superior a cinco (5) meses, el servicio que

se hubiese dejado de prestar, con cargo a los dineros de las mensualidades.

Si la remuneracién mensual del personal faltante no alcanzara para pagar al

nuevo personal, los

pagos se cubrirdn haciendo efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato, en
la proporcién que fuere necesaria, debiendo el contratista entregar una nueva garantia dentro

del plazo de 5 dias habiles siguientes al cobro de la garantfa. *

Respecto a los Supervisores de Seguridad v administrador de contrato, se
cada dia de inasistencia en los térmings sefialados en las presentes bases, si
]

!
Por su parte, si los Supervisores de Seguridad hace uso de vacaciones o licenc
ser reemplazado por una persona que cuente al menos con las mismas carac
para su cargo, autorizada por escrito con la debida anticipacién al inspector

cursaran multas por
correspondiere.

ias médicas, debera
terfsticas solicitadas
del contrato, lo que

correspondera al menos a una semana previa de aviso en el caso de vacaciones y un dfa después

de informada Ia licencia en caso de licencias médicas.
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0 vacaciones, deben ser reemplazado por una persona que cuente con los

equisitos solicitados

Silos Supervisores de Seguridad se ausentan del parque por razones difererFtes a licencia médica

en las bases de licitacién y especificaciones técnicas, autorizado par la Seccién Operaciones y
Seguridad, a través del inspector técnico del contrato, Sera obligacion del cléntratista informar al
inspector del contrato dentro del mismo dfa en que produce la ausencia del supervisor de
seguridad (no justificada por licencia médica o vacaciones). Ademas de la informacion respecto a
la ausencia {no justificada por licencia médica o vacaciones) deberd informar, en el mismo acto,

el nombre de la persona que reemplazard al supervisor de seguridad {vase

de forma transitoria

0 permanente), quien debera cumplir con lo solicitado las bases de licitacién y las presentes
especificaciones técnicas, y ser autorizado por la Seccién Operaciones y Seguridad.

En caso que el administrador de contrato haga uso de vacaciones o licenc
ausentarse del parque, deberd ser reemplazado por una persona con las mi

ias médicas, o debe
smas caracteristicas

solicitadas para su cargo, autorizada con la debida anticipacion por la Seccién Operaciones v
Seguridad, a través del inspector del contrato, lo que corresponderd al menos a una semana

previa de aviso en el caso de vacaciones v un dia después de informada Iz
licencias médicas. : ‘

Si el contratista decidiera cambiar cualquier trabajador presentado en su g

licencia en caso de

rganigrama, deber3

informar con al menos 5 dfas habiles de anticipacién a la Seccién Opere?ciones y Seguridad,

mediante comunicacién escrita remitida al inspector del contrato, sefia
fundamentos del cambio, ademas debera adjuntar el Currfculum Vitae
reemplazard a Ia saliente, solicitando su autorizacién por escrito al Inspector

responderd dicha solicitud dentro de los siguientes 3 dfas hdbiles de recepcio
solicitada. '

La inasistencia debe ser; informada por correo electrénico a la inspec
procediendo de acuerdo con cada caso de Ia siguiente forma:

a.  Ausencia injustificada: En caso de que algtin trabajador, por cualquier,
cubrir su turno, se deberd informar a la inspeccién del contrato por ca
un plazo méximo de 2 horas del retraso, teniendo un plazode 6 horasa
de la jornada para conseguir un reemplazo para cubrir dicho puesta!

reemplazado dentro del plazo de 6 horas sefialado precedentemente s
cada dfa de inasistencia.

i

1
b.  Ausencia justificada: En caso de que la ausencia se deba a licencia

ando las razones y

de la persona que
del contrato, quien
nada la informacién

cién del contrato,

razén, no llegara a
rreo elecirdnico en
contar del comienzo
En caso de no ser
e cursard multa por

médica, renuncia o

desvinculacién, su reemplazo podra ser realizado hasta un plazo méximo de 2 dfas corridos,
debiendo enviar por correo electrénico el nombre de la persona ausente, la fecha y el

nombre de la persona que lo reemplaza y la fecha respectiva, sin perjuic

io que la inspeccién

del contrato podré solicitar al contratista documentos y antecedentes para verificar lo
informado. En caso de no ser reemplazado dentro del plazo de 2 dias corridos sefialado
precedentemente, a contar del tercer dfa corrido de‘inasistencia se cursard multa por cada

dfa de inasistencia.
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El Inspector del Contrato, en virtud de sus facultades y obligaciones
cumplimiento del contrato, puede constatar presencialmente o a través de
idéneos si el contratista ha cumplido diariamente con la dotacién de per
exigida en las presentes bases y especificaciones técnicas, si ante eventuales
o no justificadas) el contratista ha cumplido con la obligacién de informar op
reemplazado al trabajador ausente en los términos, condiciones v
anteriormente, por su parte, si el Inspector constata que el contratista ha in

“estas obligaciones, se encontrara facultado para iniciar un procedimiento de
si asf correspondiese, conforme a lo sefialado en las presentes bases.

de supervision del
: otros mecanismos
sonal de seguridad
s inasistencias (sean
ortunamente y si ha
plazos sefialados
cumplido alguna de
aplicacidn de multa,

El servicio de seguridad, al ser la primera cara visible del Parque Metropolitano de Santiago en el
Parque Cerrillos, deberd realizar atencién permanente a los visitantes, por lg cual, el contratista

deberd acreditar que ‘cada seis (6) meses, se realicen un programa de aten
debe ser revisado y validadé por la Seccidn de Marketing, Comunicaciones y

s

3.1.1. Supervisor de seguridad y otros

t
'
i
!
i

Supervisor de seguridad: deberd contar con Curso 0S 10 de supervisor

comprobada de al menos 2 afios como supervisor, excepcionalmente, podr,

Cidn usuaria, el que
DIRS del Servicio.

Yy con experiencia
An ser supervisores

de seguridad ex funcionarios de las fuerzas armadas y/o de orden piiblico retirados, con 5 afios

de antigiiedad en alguna de las instituciones respectivas y el curso OS 10 de
turno diurno v nocturno debe haber un supervisor, qitien determinara accic
a eventualidades dentro del Parque. Debe contar con teléfono celular u otre
con el que se utiliza en el Parque, con el objeto de comunicarse en for
funcionarios del Parque Metropolitano de Santiago, Carabineros, Bomberos
emergencia y con el Inspector del contrato.

Los supervisores deberan contar con licencia de conducir clase B, en caso d
maneje la camioneta solicitada en la presente licitacién piblica.

supervisor. En cada
nes a seguir frente
) medio compatible
ma directa con los
 u otro servicio de

2 ser hecesario que

El Supervisor deberd coordinar y ser la contraparte en terreno del Administrador de Contrato con

respecto a todas las labores de seguridad, debera presente en las funciones
turno, deberd estar permanentemente disponible ante el llamado a reunic

oficinas, por parte de Ia Inspeccién del contrato, debe hacerse presente de

ante un ilicito o accidente, para posterior envio de informe a su Administra

Supervisor no podrd salir del Parque durante su turno, sin autorizacién del Ins

salvo para capacitaciones o reuniones, previa autorizacién del Inspector.

Los Supervisores realizardn las siguientes funciones, cabe sefialar que la
taxativa:

e Supervisar la instalacién de Guardias de Seguridad en sus respectivos

nocturnos dentro del Parque.

de seguridad de su
on en terreno o en
'manera prioritaria
dor de Contrato. El
sector del Contrato,

enunciacién no es

turnos diurnos o

|
|
|
i
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Supervisar y contro[ar cada uno de los puestos de los guardias
comportamiento de estos en cada faccién.

de seguridad y el

Reunirse con el Inspector del contrato para verificar la seguridad en
dependencias de riesgos en seguridad.

Debe hacerse presente de manera prioritaria ante un ilfcito o accidente, p
enviar un informe al inspector del contrato.

Supervisar la presentacién personal de cada trabajador de seguridad
materiales y herramientas de seguridad, uso de credencial vigente emit
Carabineros, etc.).

Velar por el cuidado y mantencién de todos los' vehiculos motorizade
correcta operacion durante su turno, permitiendo, de esta forma, dar cor;
contratado.

Enviar diariamente al Inspector del contrato, la planilla de distribucién

aquellos puntos o
osteriormente debe

(uso de uniforme,
da por el 0S-10 de

)s, garantizando la
itinuidad al servicio

de los guardias de

seguridad indicando su nombre y faccién.
Brindar apoyo al Jefe de terreno de la empresa de conservacién y mantencién del Parque en
tareas de seguridad y actividades que se desarrollen al interior del Parque
Velar por la comunicacién fluida y responsable en el sistema de red de radiocomunicacion,
tanto entre los Guardias de Seguridad y el Parque Metropolitano de Santiago.

Ademas, el profesional debera dejar su ntimero de teléfono movil, el que debera estar siempre
actualizado en el Parque Certillos y en las oficinas de la Seccién de Operacw' es y Seguridad. La
ausencia de estos profesionales sin aviso previo, inasistencia a las reuniones o a situaciones de
emergencia, daré derecho al Parque Metropolitano de Santiago, para dar in

'icxo de inmediato a
un procedimiento de aplicacién de multa segtin el punto 26 de las presentes|bases, por cada dia
de inasistencia

Administrador de Contrato: deberd contar con Curso OS 10 de supervisor y con experiencia
comprobada de al menos 3 afios, excepcionalmente, podran ser supervisores de seguridad ex
funcionarios de las fuerzas armadas y/o de orden ptiblico retirados, con 5 anc s de antigiiedad en
alguna de las instituciones respectivas y el curso 0S 10 de supervisor. EI Administrador de
Contrato, sera el apoyo oficial para los supervisores y la contraparte de Ia Inspeccidn de contrato
en temdticas que superen las capacidades técnicas de los supervisores. El Administrador de
Contrato debera estar permanentemente disponible ante el llamado a reunién en terreno o en
oficinas, avisadas con al menos 24 horas de anticipacién, ya sea por parte de la Inspeccién del
contrato o del Encargado de la Seccién Operaciones y Seguridad. Este profesional deberd dejar su
niimero telefénico y correo electrénico, el que debera estar siempre actualizado en el parque y
en las oficinas de la Seccién Operaciones y Seguridad. Se requiere una frecuencia minima de
inspeccién del parque por parte del Administrador de Contrato, de una vez cada siete (7) dias,
dejando constancia en el Libro de novedades del supervisor de su visita y registrando las
observaciones encontradas.

El administrador de contrato debe hacerse presente de manera prioritaria ante un ilicito grave o
accidente grave, para posterior envio de informe y realizar el seguimiento judicial si procede.
Debera mantener coordinaciones con organismos de emergencia a nivel Ig cal para mantener
coordinacién constante en apoyo a la prevencién del parque, asistencia ob]ligatona en caso de
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emergencia, informando via correo electrénico, a la Inspeccidn del contrato las observaciones

i
!
t

encontradas.

Adems, el profesional deber4 dejar su ntimero de teléfono movil, el que d
actualizado en el Parque Cerrillos y en las oficinas de Ia Seccidn de Operacic
ausencia de este profesional sin aviso previo, inasistencia a las reunione
emergencia, dara derecho al Parque Metropolitano de Santiago, para inicl
procedimiento de aplicacién de multa, segiin el punto 26 de las presentes ba
inasistencia. "

t

Guardia tdctico: Deberd contar con curso OS 10 de Carabineros de G
especializado en una vigilancia con alta capacidad de disuasién.

Con su sola presencia y equipamiento especializado, el guardia téctico debe i
ejercer disuasién. Deben estar especialmente entrenados y equipados para
de alta amenaza, permitiendo la seguridad de cualquier instalacién.

Debe contar con Ia preparacién fisica y mental que le permita responder a las|

oberd estar siempre
nes y Seguridad. La

0 a situaciones de

ar de inmediato un
ses, por cada dia de

“hile, capacitado y

mponer seguridad y
manejar situaciones

incivilidades que se

puedan presentar en el parque. Tienen que contar con los siguientes implementos:

Casco Téctico militar negro Airsoft
Chaleco anticorte

Linterna tactica

Esposas policiales

Bastén retractil

Porta bastén

Kit de proteccién de codo / rodilla tactico militar negro Airsoft
Lentes antiparra negro
Cinturén téctico '
Gorro

Guantes tdcticos

Botas tdcticas
Pantalén tactico
Polera manga larga
Chaqueta tictica
Polerén tactico
Cualquier implemento que sea necesario en relacién con la funcién de
las instalaciones de}l Parque Cerrillos.

]

Los guardias tdcticos deben recibir formacién continua en tacticas defensivas
uso adecuado de la fuerza, permitiéndoles adaptarse a las cambiantes amena;
respuesta adecuada en todo momento. Su capacidad para evaluar rapidamen
tomar decisiones informadas es crucial para prevenir incidentes y minimizar ri

Guardia Tactico en

, manejo de crisis y
%as y garantizar una
te las situaciones y
Lesgos.
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La dotacidn de guardias técticos que se debera cubrir corresponderd 2 motor
diurno de lunes a domingo y 2 puestos de guardias acompaiiando a los
camionetas en cada turno nocturno de lunes a domingo.

Los turnos diurnos consideran un horario de 8:00 horas a 20:00 horas, mien
nocturnos consideran un horario de 20:00 horas a 08:00 horas. En todo ¢
guardias debe existir continuidad de las labores para no dejar espacio a vuln

7

istas en cada turno
conductores de las

tras que los turnos

ambio de turno de

rabilidades.

Téngase presente que, el Inspector del contrato durante Ia vigencia del contirato podra solicitar
al contratista la visita de un prevencionista de riesgos para realizar evaluacicimes conforme a su
expertiz y/o lex artis. El prevencionista de riesgos deber4 contar con titulo priofesional otorgado

por un Instituto o Establecimiento de Educacién Superior del Estado o reconot
Técnico o Ingeniero en Prevencién de Riesgos y Registro SEREMI vigente
experto en prevencién de riesgos. Este profesional'solo deberd asistir
Inspector de Contrato, por lo que, no debe entenderse como parte de la
periédica del Parque Cerrillos.

3.1.2. Guardias de seguridad
El contratista serd responsable que el personal de seguridad cumpla con la
para ejercer funciones de guardias de seguridad como también que la emj

respectiva tenga las autorizaciones pertinentes para ftincionar, de acuerdc
vigente.

Serd responsabilidad del contratista entregar en un plazo maximo de 60 dfas
del dia de la enirega de terreno, la Directiva de funcionamiento aprobad
periinente (Subsecretaria de Prevencién del Delito), y presentar copi
recepcionado por el drgano pertinente. '
El contratista debera entregar al Parque Metropolitano de Santiago el diz
terreno, los siguientes documentos vigentes:

Listado de Guardias y de todo el personal que prestarén servicios en el
y foto tipo carnet. .

Certificado vigente del OS 10 de Carahineros para cada uno de los trabaj
en el listado.

I

Si alguno de estos documentos no se ha emitido atin al momento de la entr
exigira el certificado correspondiente que respalde que los mencionados an
presentados en Carabineros, para su emisiéniy que se han enmendado ¢
eventuales observaciones que la autoridad les haya realizado.

La funcidn de la seguridad sera evitar dafios y desmanes que afecten la tranquil
fisica de los paseantes y que sea parte del Parque, cumplir sus horario
puntualidad, mantener la vigilancia en forma permanente, revisar minuciosa
que le son asignados, controlar los accesos y transito en el interior del Pa

sido por este, Titulo
para ejercer como
revia solicitud del
dotacidn estable y

normativa vigente
oresa de seguridad
) con la normativa

5 corridos, a contar
a por la autoridad
a del documento

de la entrega de

parque con su RUN

adores informados

‘ega de terreno, se
tecedentes fueron
yportunamente las

idad y la integridad
s con exactitud y
mente los sectores
rque comunicando
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Deberé respetar y hacer;
ntener una excelente act
rque y con el piblico en
ren simulacros de emerge

inmediatamente cualquier situacién sospechosa.
funcionarios que trabéjen en el Parque, deberd ma
0 comunicaciones con otros trabajadores del Pa
decision en situaciones de emergencia y participa
la inspeccién de contrato.

respetar a todos los
tud en sus relaciones
general, actuar con
ncias propuestos por

Los Guardias de Seguridad, asf como todo e
mantendran uniforme se
identificacién.

durante sus turnos
con su respectiva

I personal de seguridad
gln la estacién de afio, v las credenciales

En cada turno, diurno y nocturno, el sistema de Guardias de Seguridad siem
Supervisor, como sé indicd precedentemente en el punto 3.1.1 de estas espe
quien determinard acciones a seguir frente a eventualidades dentro Fl Parque, dejando
registrado en el Libro de Novedades del Supervisor los acontecimientos ocurridos. Este Supervisor
deberd contar con curso de primeros auxilios, debers contar con teléfono celular, con e} objeto
de comunicarse en forma directa con los funcionarios del Parque Metropplitano de Santiago,
Carabineros, Bomberos u otro servicio de emergencia. Ser4 responsabilidad del contratista enviar
los correos electrénicos que correspondan a la Inspeccién de contrato para que esta esté siempre
informada del contacto y nombre del Supervisor de cada turno.

pre deberd tener un
Cificaciones técnicas,

La dotacién de guardias‘que se deberd ¢
conductores de camioneta.en cada turno di
indico en el punto 3.1.1 precedentes,
2 motoristas ticticos, y en cada tu
conductores de camionetas,

ubrir corresponders 8 puestos de guardias y 2
urno y nocturno de lunes a domingo. Tal como se
durante los turnos diurnos, la dotacién corresponderd a
rno nocturno 2 guardias ticticos acompafiardn a los

Los turnos diurnos consideran un horario de 8:00 horas a 20:00 horas, mien
nocturnos consideran un horario de 20:00 horas a 08:00 horas.
guardias de seguridad debe existir contin
vulnerabilidades.

tras que los turnos
En todo cambio de turno de
uidad de las Iabores para no dejar espacio a

1

Para el cumplimiento de los puestos de Guardias de Seguridad, esta debe ser p
Y nocturna, ya sea con: guardias o guardias tdcticos, segiin correspon
previamente establecida a través de procedimientos minimos propuestos,
visado por la Inspeccién del contrato, y contar con el equipamiento necesario
es decir, uniforme completo (invierno y verano), visados por la Inspector del ¢
Metropolitano de Santiago, credenciales y un sis
del Parque Metropolitano de Santiago, de
permaneniemente entre ellos.

Los guardias de seguridad no podran efectuar reempllazos ni turnos seguidg

podrén trabajar més horas de las permitidas en el Cédigo del Trabajo.

El Parque Metropolitano de Santiago, podrd exigir fundadamente el camb

guardias de seguridad, asi como de cualquier integrante del personal

tema de-comunicacién {radio)
modo que puedan comunic

ermanente (diurna
da), debera estar
el cual deberd ser
para cada guardia,
ontrato del Parque
compatible con el
arse inmediata y

S, en ningdn caso

io de uno o mas
de seguridad, si
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corresponde, en el caso que no se cumpla fielmente con la seguridad del pa
Asimismo, cualquier dafio o imprevisto ocasionado en el parque por falla
seguridad serd causal de multa.

El contratista tendra un plazo de 30 dfas corridos desde |a fecha de entregade
para presentar el Procedimiento de Seguridad con los protocolos a implem
considerar todas las particularidades del Parque Cerrillos, comuna de Cerrillo

Funciones y obligaciones de los guardias. :
Puestos de trabajo de los guardias.
Rondas de los guardias.

Formas de accidn ante emergencias.
Formas de accién ante robos.

Formas de accién ante vandalismo.
Formas de accién ante eventos masivos.
Formas de accién ante incendios al interior del recinto y domiciliarios.
Formas de accién ante la permanencia de personas en situacion de calle
en las dependericias del parque fuera de su horario de apertura y cierre
Formas de accién ante, perros callejeros.
Formas de accién ante hechos de connotacidn sexual efectuados e
usuario/a o realizados al interior del Parque.
Formas de accién ante nifios/as que se encuentren perdidos o que se e
interior del Parque.
Formas de accién ante episodios que afecten la salud de los visii
(accidentes, ataques cardfacos, epilepsias, intentos de suicidio, suicidios

E
|

Este Procedimiento de Seguridad debers estar visado 'inspector del contrato

‘que y sus usuarios.
s en el sistema de

terreno del parque,
entar, el cual debe

s e incluir:

que se encuentren
|

1 contra de algiin
ncuentren solos al

tantes del parque
, etc.).

'y el Encargado de

Seccion Operaciones y Seguridad del Parque Metropolitano de Santiago, para lo cual el contratista

deberd enviarlo dentro del plazo sefialado con anterioridad. En el caso de
observaciones al procedimienio de seguridad efectuadas por el Inspector
Encargado de la Seccién de Operaciones y Seguridad, el coniratista tendra u
corridos para esclarecerlas o subsanarlas.

El dia del acta de entrega de terreno el contratista deberd tener el 100%
guardias requerida. .

En resumen, la dotacién debe ser Ia indicada en los siguientes cuadros:
)
!

que se le hicieran
del Contrato y/o
n plazo de 10 dfas

de la dotacién de

DOTACION ADMINISTRADOR DE CONTRATO CANTIDAD
Administrador de contrato {una (1) vez cada 7 o1
dfas)

TOTAL ADMINISTRADOR DE CONTRATO o1
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DOTACION TURNO DiA CANTIDAD
Supervisor 01
Guardias ) 08
Motoristas (guardias tacticos) ) 02
Conductor de camioneta 02
DOTACION TURNO NOCHE {. : CANTIDAD
Supervisor . o1
Guardias 08
Guardias tacticos ' 02
Conductor de camioneta : 02

1

3.1.3. Consideraciones del personal

El contratista debera llevar control de Ia asistencia de todos sus trabajadores para lo cual podra
utilizar libro de asistencia, reloj control con tarjetas de registro o registro de asistencia
electrénico, siendo cualquiera de estos el que el contratista puede habilitar, salvo las situaciones

especiales en que se aplique algtin sistema especial autorizado por la Direcci

ion del Trabajo. Por

lo que deberd cumplir con las exigencias dictadas por la normativa, y dadas las caracteristicas de

la labor a realizar debe ser un sistema con marca de tiempo y geolocalizacion,

por medios electrénicos de la fecha y hora en que se efecitia y un meca

identificar la ubicaci6n fisica del trabajador, si el sistema asf lo requiere.
]

El sistema de asistencia que sea utilizado por el contratista deberd estar
Inspeccién del contrato cuando sea requerido, y debe estar al dia el registro
trabajadores. Para tal efecto, el sistema de asistencia por el cual opte el coi
adecuado para los trabajadores afectos a jornada completa y parcial, y d
caracterfstica de ser personal e intransferible. Aquellas personas que
esporddicos deberdn registrar sus ingrasos y salidas en el Libro de Novedades

es decir, asignacion
nismo que permita

a disposicién de la
de asistencia de los
ntratista debe estar
ebe cumplir con la
realicen servicios
del Supervisor.

La Seccidn Operaciones y Seguridad podr3 solicitar [a asistencia obligatoria de cualquiera de los

trabajadores del contratista a capacitaciones tematicas convocadas y a
Metropolitano de Santiago.’

costo del Parque

!
En ninglin caso los trabajadores del contratista podran cobrar a los visitantes por los servicios
prestados en el parque, el incumplimiento de ello sera considerado una falta grave en el contrato

y dard lugar a multa contemplada en el punto 26 de las bases administrativas,

3.2. Vehiculos

3.2.1. Camioneta doble cabina
El contratista debera disponer de dos (2) camionetas para realizar rondas

de seguridad. Fsta

camioneta debera ser Pick- up de doble cabing, no es necesario que sea nueva, no pudiendo ser
anterior al afio 2024, deberan tener transmisidn 4x2, debera tener las siguientes caracteristicas

minimas:
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Potencia 153 HP.
Color gris.

Aire acondicionado.
Motor diésel.
Transmisién mecdnica.
Alza vidrios eléctricos.
Cierre centralizado.
Alarma antirrabo.

.

La camioneta doble cabina deber3 incluir:

» TAG: el vehiculo tanto contratado como la de reemplazo deberane
el dispositivo TAG operativo y habilitado, en cada uno de ellos,
contratado en las respectivas concesionarias por el contratista. El p
por el uso de las vias concesionadas corresponderd al contrati
responsable de mantener al dfa dichos pagos para circulacién de las
En caso de incumplimiento, se aplicard lo indicado en el punt
Administrativas.

GPS: el contratista deberd instalar o habilitar en cada vehiculo un GP
ubicacién y velocidad al interior del parque y equipo de radiocomur,

La camioneta de Seguridad deberd contar ademds con: '
* Baliza de seguridad, led alto brillo perfil bajo, color mica transparen

ambar 22 médulos, voltaje 12 VDC, foco led color blanco laterales y

de flecha direccional trasera. :

Equipo de Sirena Federal Modelo PA-300 con proyector de s

tonalidades o equivalente técnico.

Camaras de seguridad para veh[culos,\imagen HD o superior

Ademds, deberd dejar constancia del estado mecanico y de carrocerfa de |

star equipados con
el cual debera ser
fago gue se genere
sta, quien sera el
jfas concesionadas.
5 26 de las Bases

S, para monitorear
licacion.

te y focos led color
centrales, funcién

onido T-100 de 5

a camioneta doble

cabina, el correcto funcionamiento de los sistemas de frenos, direccién, luces sefializacién, asi

como de [os mecanismo y accesorios de seguridad.

Estas camionetas seran utilizadas para realizar rondas de seguridad por el turn

exclusivos de este contrato.

-

nocturno, siendo vehiculos

Las camionetas deberan contar con bitdcora por GPS, ante lo cual, el contratis
un reporte mensual de la circulacién de estas a la inspeccién del contrato, s
inspeccién del contrato podra solicitarla cada vez que lo estime conveniente. |

.

o diurno y el turno

ta deberd entregar
in perjuicio que la
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3.2.2. Motocicletas todo terreno XL 150 cc .
El contratista debera proveer dos (02) motocicletas tipo Honda XL 150, o
nuevas, mono cilindrica de 4 tiempos e inyeccién electronica, transmision d
discos miiltiples hitmedos, frenos de disco y con neumaticos de uso mixto {p

El conductor debera contar con licencia tipo C y tener al menos 2 afios d
conducci6n respectiva. '

Se requiere uniforme de motorista con todas las medidas preventivas neces
su funcién y jornada !

Las motocicletas deberan contar con:

¢ Baliza de seguridad en altura redonda, led alto brillo, color &mbar.
¢ Equipo de Sirena.

3.2.3. Generalidades de los vehiculos
El contratista deberd entregar a Ia Inspeccién del contrato la copia de la Inst
del Registro Nacional de Vehiculos Motorizados, Permiso de Circulacién Vigen
de gases y/o Certificados de Homologacién y Seguro Obligatorio de Accideni
camioneta y las motocicletas. '
Serd responsabilidad del contratista mantener al dfa los permisos de cirt
técnicas y seguros obligatorios durante todo el tiempo-de vigencia del contra

El contratista se obliga a mantener las camionetas y las motocicletas en
funcionamiento durante la vigencia del Contrato, efectuando por su

reparaciones, reemplazos y ajustes de piezas que se requieran para un Gptir

cualquiera sea su origen o causa.
&

También serd responsabilidad y costo del contratista Ia mantencidn, reparac

los accesorios (balizas, equipos de sirena), equipamiento, pintura, ya
decoloracién, desgaste, por uso, accidente o cualquier otra causa.

Se establecerd un periodo méximo de mantencién programada de media
notificarse a la Inspeccién del contrato con la debida anticipacién. En cas
reparacién con mayor tiempo se deberd proveer un vehiculo de reem

equivalente técnico,

e 5 velocidades con
avimento y tierra).

e experiencia en la

arias con relacion a

ripcién de dominio
te, Revisidn Técnica
'es Personales de [a

zulacién, revisiones
to.

perfecto estado de
cuenta todas las
mo funcionamiento

{on vy reposicién de
sea por deterioro,

jornada, debiendo
0 de necesitar una
plazo. En caso de

desperfecto, mantencién o revisién de alguno de los vehfculos en que su reparacién exceda las
24 horas, el contratista se obliga a reemplazarlos por otros vehicules de las mismas

caracteristicas, equipamiento y accesorios. En caso de no ser reemplazado de
horas sefialado precedentemente se cursara la multa respectiva por cada dia

Las infracciones de transito serén de cargo del contratista.

|
!

-

'

htro del plazode 24
de incumplimiento.
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El contratista debera proveer a su costo, en caso de requenrlo el servicio de grua para el traslado
de los vehiculos incluidos en la presente Licitacién Pdblica, los que productos de una falla
mecanica, eléctrica u otro desperfecto o siniestro, dejara el vehfculo fuera de circulacién.

Las camionetas y las motocicletas que se solicita estaran permanentemente
ejecucion del presente conirato y sus labores asociadas. Ademds, deberé esta
para el uso de las labores del Parque Cerrillos, en el dmbito del contrato
Inspector del contrato en coordinacién con el administrador del contrato

seguridad. |

i

. . ! - -
El coniratista deberd proveer el combustible necesario para la opet

obligatorio y reparaciones que puedan ser necesarias dentro del periodo del
'

Los vehiculos podran quedar en dependencias del Parque, pero el contratista

de controlar su uso y abastecimiento de combustible mediante biticora

eventuales dafios que puedan sufrir los vehiculos serdn de exclusiva 1

contratista y, en ninguna circunstancia, del Parque Metropolitano de Santiag

El Contratista serd responsable de que todos los conductores empleados par
seguridad cuenten con la formacién y licencia correspondientes para dese
vehiculos motorizados de seguridad, esto incluye capacitaciones en cond
manejo de situaciones de emergencia, entre otros. Deberdn ademas dar
establecido en la Ley 18.290 sobre Ley de Trénsito, particularmente en lo ref
vial, incluyendo el uso de elementos de seguridad personal como cinturones y

encuentren debidamente asegurados, con los permisos y revisiones al dfa. *

El Parque Metropolitano se reserva el derecho de solicitar al contratista
documentos que acrediten el cumplimiento de las capacitaciones pertinent
trabajadores motorizados asi como de la documentacién respectiva de los
para la prestacion de los servicios de seguridad.
i

En caso de que se produzca cualquier tipo de accidente, dafio o sancién qu
otro tipo procedimiento administrativo sancionatorio a'razén del incumplimie
referida al uso de vehiculos motonzados por parte de los trabajadores del Ca
Metropolitano quedara eximido de cualqmer responsablhdad civil pre
situaciones. | '
El dia del acta de entrega de terreno el con[tratista deberd tener el 100
requeridos. '

-

i

mantenciones de la camioneta doble cabina y las motocicletas, pagar los

> 3 disposicion de Ia

I siempre disponible
, segln lo requiera el

y/o supervisor de

acion, realizar las
costos del seguro
contrato.

sera el responsable

vy hodémetro. Los
esponsabilidad del
0.

a realizar rondas de
mpefiar labores en
uccién defensiva y
cumplimiento a lo
erido a la seguridad
r cascos, de acuerdo

a las labores a ejecutar. El Contratista también se compromete a garantizar que sus vehiculos se

la presentacidn de
es por parte de sus
vehiculos utilizados

2 derive en multa u
nto de la normativa
ntratista, el Parque
cedenie de tales

% de los vehiculos

i
Licitacién piblica N°09/2026 “Seguridad del Parque Cerrillos,

TOMADO
Oficlo: OF4

" REPUBLIC

POR ORDE

Fecha: 02/0
RENE AND
Contralor R;

90372026

A

3/2026

RES MORALES ROJAS
egional

1

DE RAZON CON ALCANCES

N DE LA CONTRALORA GENERAL DE LA




l

H

3.3. Materiales y herramientas !
El contratista deberd mantener un sistema’ de radiocomunicacién compati
operando en el Parque Metropolitano de Santiago. Todos los guardias sefial
licitacidn deberan mantener equipos de radiocomunicacién.
|
!
El contratista debera mantener de manera permanente un stock de 30 conos

ble con el que esté
ados en la presente

de caucho de 90 cm

de alto, color verde, para disposicién de las necesidades dindmicas que presente el Servicio para

la labor de seguridad. \

|
El contratista debera contar permanentemente con cinta de peligro a fin de delimitar sectores de

acuerdo a necesidad. ; .

El contratista debera de disponer de un sistema de cdmaras corporales para los guardias de

todos los accesos y los guardias motorizados, estas imagenes serdn de exc

lusiva propiedad del

Parque Metropolitano de Santiago y no deben ser manipuladas ni difundidas por personal no
autorizado, para no incurrir en una falta a la confidencialidad del contrato que emane de la

presente licitacién. El incumplimiento de esta obligacién por parte

el contratista, sus

trabajadores o trabajadores de sus subcontratistas, facultara especialmente al Parque
Metropolitano de Santiago para la aplicacién de multas y/o demds medidas contempladas en las

presentes bases.

Los requerimientos minimos de las cidmaras corporales son los siguientes: imagen HD o superior,

12 horas de operacién continua, micréfono dual, 64GB de memoria inter
- P Py - . -
superior, con bifer de grabacién previa y posterior de hasta 2 minutos

El contratista deberd proveer todos los elementos necesarios para el buen
funciones de sus trabajadores (linternas recargables, libro de novedades
microondas, calefactor, ventilador, etc.).

3.4. Sistema de videovigilancia
El contratista que haya ofertado un sistema de videovigilancia deberd contar
de cdmara, lo cual es adicional a la dotacién indicada et los puntos3.1.1.y 3.1
especificaciones técnicas, con el objeto de detectar en forma oportuna los
para efectuar las comunicaciones y/o coordinaciones necesarias a nivel inter,
autoridad policial y procurar neutralizar la amenaza. Dé esta manera, ante
que haya sido captado por los cdmaras de seguridad, el Supervisor o el ¢
ademds de dejarlo registrado en el Libro de Novedades debera remiti

na (no extraible) o

desempefio de las
, lapices, hervidor,

con los operadores
2. de las presentes
[iesgos y amenazas
no, asf como con la
cualquier incidente
operador de CCTV,
r mediante correo

electrénico {u otro medio digital) la grabacién a la Inspeccién del contrato inmediatamente de
ocurrido el incidente en conjur}to con una copia digital del registro en el Libro de Novedades.

El sistema de videovigilancia debers estar integrados por el ntimero de cimaras de seguridad
ofertadas, una pantalla de control y el sistema de almacenamiento; ademds de las mejoras a
sistema que se hayan ofertado’como altavoces IP y Software con contador de personas

}

!
1
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Las caracteristicas técnicas mfnimas que deben tener las cimaras es: (i
compatibilidad de protocolo con VMS ofertadas, (iii) analiticas disponibles.

resolucion 4K; (ii)

Las imagenes captadas y almacenadas serdn de exclusiva propiedad del Parqite Metropolitano de
Santiago y no deben ser manipuladas ni difundidas por personal no autorizado, para no incurrir
en una falta a la confidencialidad del contrato que emane de la presente licitacién. El
incumplimiento de esta obligaci6n por parte del contratista, sus trabajadores o trabajadores de
sus subcontratistas, facultard especialmente al Parque Metropolitano de Santiago para la

aplicacién de multas y/o demds medidas contempladas en las presentes ba
deben tener un respaldo de al menos 30 dfas corridos.

El emplazamiento de las cdmaras del CCTV serd definido por la inspecci
acuerdo a la cantidad de cdmaras ofertadas por el contratista.

La instalacion del circuito cerrado de televisién (CCTV) debe ser dentro de Ic
contar del acta de enirega de terreno.

3.5. Altavoces
El contratista que haya ofertado altavoces (AXIS C3003-E o equivalente técn
instalados dentro de los 30 dias corridos a contar del acta de entrega de terr

En caso de ofertar altavocesl, los principales puntos que se deben cub
principales, las pasarelas, zonas de juego y canchas, sin embargo, esta ubicag
sera definida al momento de su implementacién conforme a instrucciés
contrato. ]

Lo que se reproduzca en ]ols altavoces sera lo entregado previamente porel Pa
de Santiago o visado por este. Existiendo la prohibicién de reproducir m
expresamente autorizado previamente por el Parque Metropolitano de Santi
3.6. Software | .
El contratista que haya ofertado el software que permite el conteo de perso
menos en 15 {quince) camaras en los accesos del Parque Cerrillos, debera im
de los 30 dias corridos a contar del acta de entrega de terreno, debiendo ent

ses. Estas imdgenes

in del contrato, de

3s 30 dfas corridos a

co) estos deben ser
2N0.

rir son los accesos
2i6n no es taxativa y
1 del Inspector del

rque Metropolitano
aterial que no esté
ago.

nas que ingresen al
plementarlo dentro
regar la informacion

que genere de manera mensual a la inspeccién del conirato y cada vez que sea solicitada por esta.

El contratista debera verificar Ia capacidad instalada de los tableros del Par
esta sea la adecuada para realizar la instalacién de las cdmaras y altavoce

que, revisando que
IP, de lo contrario,

deberd considerar realizar las intervenciones necesarias con personal certificado, ya sea este
SECclase A o B, y, en el caso de que corresponda, realizar la tramitacién del TE1

Téngase presente que el Parque no cuenta con WI-FI ni internet, por lo cual

tener en cuenta dichas condiciones al momento de ofertar

}

!
!

el oferente debera

t
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DE RAZON CON ALCANCES
1903/2026

A
3/2028
RES MORALES ROJAS

egional
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| ' PARQUEMET
r H
! ! E Parrue Metropolitanc-de Santiago
¢ ANEXO N21
FORMULARIO EXPERIENCIA DEL OFERENTE EN SEGURIDAD
LICITACION PUBLICA N209/2026, ID 607-607-9-LR26
NOMBRE LICITACION: “Seguridad Parque Cerrillos, comuna de Cerrillos”
Nombre empresa o persona natural
Razon Social 1 '
Giro o rubro principal
RUT
Representante Legal
Cedula nacional de identidad;
Teléfonos .
Correo electrénico
Direccién | .
En el caso de ser Unién Temporal de
Proveedores se deberdn individualizar a
los integrantes. '
COBERTURA .
DE PUESTOS | \ oo o Afio o CONTACTO
NONMBRE DIARIOS DE INICIO pEL | MES Y ANO TERMING MANDANTE | MANDANTE
CONTRATO | SEGURIDAD Y SERVICIO i | DEL SERVICIO | {(VIAIL AR
SISTEMA  DE | . TELEFONO)
TURNOS .
1
i
2 1
3 vl
4 i '
' 3 TOMADG DE RAZON CON ALCANCES
Licitacién piiblica N°09/2026 “Segurldad dlel Parque Cerrillos, comuna de Ced ggi%g;f:?gfiimm%om GENERAL DE LA
REPUBLIC
Fecha: 02/03/2026
RENE ANORES MORALES ROJAS
l Contralor Rbnional
]
l ]




14 E I | ]
g

5 '
6
7 .
8 I i ]
]
. . |
o | FIRMA OFERENTE
) { (Persona Natural, Representante Legal
1' Persona Juridica @ Representante
E & Uni6n Temporal de Proveedores)
{

—— LV e —— . ——ry o
SR, PO

———r———— - —— —

TOMADG DE RAZON CON ALCANCES

Oficio: OF41903/2026

POR ORDFN DELA CON‘H&%ORA GENERAL DE LA
REPUBLIGA

Fecha: 02/'9312025

RENE ANI?RES MORALES ROJAS

Contralor Regional

Licitacidn publica N°09/2026 “Seguridad del Parque Cerrillos, comuna de Cerr

—— et (Y e ey —— W[ p————— e
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ANEXO N°2
FORMULARIO
! CONDICIONES LABORALES

i

LICITACION PUBLICA N209/2026, ID 607-607-9-LR26

NOMBRE LICITACION: “Seguridad Parque Cerrillos, comuna de Cerrillos”
) |

l
OFERENTE: :

!

- PARQUEMET

ue Metropolitans de Santlago

Sueldo base mensual del cargo de Supervisor, exigido en el

punto 3.1.1. de las especificaciones técnicas de la presente| $
licitacién.

Sueldo base mensual del cargo que menor valor represente este
sueldo, dentro del grupo de los guardias de seguridad, exigido
en el punto 3.1.2. de las especificaciones técnicas de Ia presente
licitacién. '

]

Informa sueldos en bases a una jornada ordinaria de 44 horas semanale

evaluacidn. t

s, solo para efectos de

TOMADO
Oficla: OF4

3 A = Jd /! 3,
Licitacién puiblica N°09/2026 “Seguridad del Parque Certlllos, comuna de Cef) POR ORDE

1

RENE AND|
Contralor Re

REPUBLICA
Fecha: 02/03/2026

DE RAZON CON ALCANGES
90312026
N DE LA CONTR%EORA GENERAL DE LA

RES MORALES ROJAS
2gional




Sl

11

Lol

CONVENIO COLECTIVO

Declaro que mantengo convenio colectivo vigente con organizaciones sind
sus trabajadores o que le hagan aplicables a estos convenios colectiv
empleadores u organizaciones gremiales de empleadores, suscritos de con

Titulo X del Libro 1V del Cégigo del Trabajo. (Marcar, con una X, una sola op«
. i

cales representativas de
0s acordados por otros
formidad a las reglas del
i6n).

Sl NO

(En caso de marcar ésta opcién, deberd
adjuntar el respectivo convenio vigente,
registrado en la Inspeccidn del Trabajo)

FIRMA ¢
(Persona Natur
legal  Person
Representante
de Proveedores

OFERENTE

al, Representante
a Juridica o
Unién Temporal

)

N

TOMADO

POR ORDE

Oficio: 0F4*lI

REPUBLICA
Fecha: 02/0:
RENE ANDRIES MORALES ROJAS
Contralor Regional

DE RAZON CON ALCANCES
903/2026
N DE LA CONT&OM GENERAL DE LA

32026

|




PARQUERET

Parque Metropoliang da Santiaga
i

ANEXO N°3
FORMULARIO
DECLARACION AMBIENTAL

LICITACION PUBLICA N203/2026, 1D 607-607-9-LR2g

NOMBRE LICITACION: “Seguridad Parque Cerrillos, comuna de Cerrillos’;

Yo
RUT ' Representante . Legal de
\’

, declaro que Ia informacisn que se entrega a
continuacién respecto de tener o no tener las Certificaciones SO réspectivas es veridica.
Certificacién

Si No
.
ISO 50001

I
ISO 14001
\r\\\ —_—
SELLO MUJER !

Que corresponda, Asimismo), debers acompafiar
los antecedentes respecti i i 5. En el caso de “Seljo

] ici a del proveedor del
portal Www.mercadopublico.dl. !

—
' FIRMA OFERENTE
!

TOMADO pDE RAZON con ALCANCES

Oficlo: OF41903/2025

POR ORDEN DE LA CONTRALORA GENERAL DELA
REPUBLICA|.

Fecha: 02/03/2026

RENE ANDRES MORALES ROJAS

Contralor Re. llonal

Licitacidn pablica N°09/2026 “Segurldad del Parque Cerriflos, comuna de Cef |




|

|

|
i

ANEXON°g4
FORMULARIO

| OFERTA ECONOMICA

LCITACION PUBLICA N209/2026, Ip 607.

607-9-LR26

NOMBRE LICITACION: “Seguridad Parque Cerrillos, comuna de Cerrillos”|

i
‘
H

1. OFERENTE: —
(Nombre completo de] oferente)

S,

PARQUEIET

Parque Metropolitano de Santiago

aro conocer [os riesgos

2, con las labores que en ella se comprenden, [as que serdn
ejecutadas de conformidad con Jag disposiciones de los instrumentos legalesy reglamentarios
mencionados en Jag Bases Administrativas Y Especificaciones Técnicas, cuyo texto declarg
conocer ampliamente, en el precio que se indica:

* LABORES PERMIANENTES:
- VALOR MENSUAL impuestos incluidos, Expresado en ndmeros |y palabras en pesos
chilenos
- VALORTOTAL POR 24 MESEs
- impuestos incluidos, Expresado  ep ndmeros Y palabras gp pesos
chilenos '
I
E
-
| i
]
' TOMADO DE RAZON CON ALCANGES
Licitacién piblica N09/2026 “Seguridad de Parque Cerrillos, comuna da Ceyr, ggioég;‘ésfézgizomﬁom GENERAL DE La
REPUBLICA|
Fecha: 02/03/2026
! RENE ANDRES MORALES ROUAS

Contralor Reainnal




3. DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE

C.L

DOMiIciLIo

FONO
R.U.T. DE LA EMPRESA

NOTA: Este formulario d'ebe

ninguna especie, a objeto de n

Ucitacién priblica N°09/2026 “Seguridad del Parque Cerriligs,

llenarse sin modificaciones en sy texto y sin agregados de
0 afectar validez,

: —
FIRMA OFERENTE

. (Persona Natyra] 0 Representante
Legal Persona Jurfdica 0
Representante Unién Temporal de

. Proveedores)

TOMADO|DE RAZON coN ALCANCES

Oficlo: OF41903/2026

POR ORDEN DE LA CONTR%RA GENERAL DE LA
REPUBLICA
Fecha: 02/0312026

RENE ANDFTES MORALES ROJAS
Contralor Regional

GOERAL Y

g"..

comuna de Ceh




RN ] N
v

Pamie Metropolitano de'Santiaga

ANEXO N*5
ITEMIZADO L ABORES OCASIONALES
LICITACION PUBLICA N209/2026, ID 607-9-1R26
SEGURIDAD PARQUE CERRILLOS, COMUNA DE CERRILLOS

Valor unitario
Cantldad Unldad WA incluldo
L1~ Parsonal LaboresSeguridad
Personal de seguridad {tumno 12 horas) . \ 1 |Guardia/dia $
Motordsta {tumo 12 horas, incluye motacicleta) 1 Guardia/dla 3
Serviclo de vigilancla con dron {incluye operador) 1 hora de vuelo $
[TOTAL LABORES OCASIONALES ' . $O‘

Nota: Jas labores ccaslonales se podran contratar de forma esporadica segun necesldad del servicloy no constituyen contrataclones permaneantes.

FIRMA OFERENTE

{PERSONA NATURAL, REPRESENTANTE LEGAL,
PERSONA JURIDICA O REPRESENTANTE UNION
' TEMPORAL DE PROVEEDORES)

) TOMADO DE RAZON CON ALCANCES

Oficla: 0F451903/2026

POR ORDEN DE LA CONTR&.JORA GENERAL DE LA
REPUBLICA
Fecha: 02/43/2026

RENE ANDRES MORALES ROJAS
Contralor Regional

Licitacién piiblica N°09/2026 “Seguridad del Parque Cerrillos, comuna de Ce
!
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PARQUEMET

e Metropalitano de:Sanfiago

ANEXO N°6
CARTA DE COMPROMISO ENCARGADOS Y ESPECIALIS

— e

TAS

LICITACION PUBLICA N209/2026, ID 607-607-9-LR26

NOMBRE LICITACION: “Seguridad Parque Cerrillos, comuna de Cerrillos”

Debera adjuntar, en la_oportunidad indicada en las bases administrativa

S v_especificaciones

técnicas, CV v fespaldo de la capacitacién para cada uno de los encargados v

especialistas, sesiin

corresponda y apligue a este proceso.
Si el contratista requiere contratar a més de una persona para cumplir con un

todas las personas deberdn presentar sus antecedentes y firmar la carta «
presente anexo.

1. ADMINISTRADOR DE CONTRATO
Por la presente, yo

cargo determinado,
orrespondiente del

de  profesién

C. L. Ne
correo

electrénico y numero de celular;

Me comprometo para ocupar el cargo de Administrado
contrato proveniente de [a licitacién Piiblica de Seguridad del Parque Cerrillo
para lo cual suscribo la presente carta de compromiso.

r de Contrato durante

toda la duracion del
s, ID 607-607-9-LR26

C. 1. N2

correo

FIRMA DEL PROFESIONAL
2. SUPERVISOR DE CONTRATO
Por la presente, yo !
, de profesién ,
electrénico v numero de celular;

Me comprometo para ocupar lel cargo de Supervisor de contrato durante ¢
contrato proveniente de la licitacién Publica de Seguridad del Parque Cerrillos,

para lo cual suscribo la presente carta de compromiso.

FIRMA

)da la duracién del
1D 607-607-9-LR26

POR ORD

TOMADO
Oficlo: OF4

DE RAZON CON ALCANCES
903/2026
E]

3/2026
RES MORALES ROJAS
2gional

NDELA CONTF%-G.ORA GENERAL DE LA
REPUBLICA
Fecha: 02/0;
RENE AND
Contralor Re




ANEXO N°7
FORMULARIO l
MEJORAS EN LA OFERTA

¢
.

1
LICITACION PUBLICA N209/2026, ID 607-607-9-LR26 l

NOMBRE LICITACION: “Seguridad Parque Cerrillos, comuna de Cerrillos”
]

P ARQUEMET

a Metrapolitano de Santiago

.E’

Yo , RUT ,
Representante Legal de , declaro que Ia
informacién que se entrega a continuacién es verfdica.

SUBFACTOR Sl/ CANTIDAD NO

Sistema CCTV con Cimaras

Altavoces 1P

1

Software contador de personas

Nota: Para obtener los puntajes en este item, se debe ofertar de acuerd
relacién a las cantidades y caracteristicas indicadas en las bases

especificaciones técnicas que rigen la presente licitacién piiblica. |

0 a lo solicitado, en
administrativas y

|
- |
FIRMA OFERENTE
) (Persona Natural [0 Representante
' Legal Persona Juridica o
| Representante Unién Temporal de
} Proveedores)
TOMADO|DE RAZON CON ALCANCES
2 et e o I - Oficio: OF41903/2026
Licitacidn piiblica N°09/2026 “Seguridad del Parque Cerrillos, comuna de Ce| PR ORDEN DE LA €O  IRA GENERAL DE LA
) REPUBLICA
! Fetha: 02/03/2026
RENE ANDRES MORALES ROJAS
t Contralor Regional




i0s, quienes Cumplen [gg requisitos establecidos gpy
acto administrativo se

S ofertas que ev,

licitacion publi idad de titular suple

S designados para

autoriza, comg integrantes
>€ presenten enla Presente
C ausencia o abstencién de
]

entualmente
nte, en caso d
estos efectos:

Uno o mgs de los funcionario

DIvisiGny - | CALIDAD (111yp45
DEPARTAMENTO/SECCI(JN O SUPLENTE)
Mariz pay Bruno Dia; Jefa Departamento Servicigs

Generales

1
Concha

José Santamaris Encargado s

Urbanos

ccidn Parques

Juan Escobar Zenteng Encargado Se

Seguridad

ccidn Operaciones y

i
Fabig Velasquey Alarcén

Suplente

Mauricip Sad Cepeda

Suplentea

Jorge Andrages Barriga Encargado

S} Seccisn Operaciones
Y Seguridag

Suplente

ga gjastos al Servicig sin perjuicig que gl gasio de I3
Oportunidad 5 la asignacién 31.02.9

contratacién se
304595859 ”Conservacién Y Seguridad Parque Cerrillos, CerriHos”,
Vigente dgj Parque Metropolitan

J9 del cédigo Bip
ode Santiago Para los afigs 2026, 2

de Presupuesiq
027y 2028,

Licitacign ptiblica N°09/2026

TOMADO pg RAZON con 4
“Seguridad del Parque Cerrillos, tomuna de Cefy ;

LCANCES
Ofio: OF41903/2 "
POR ORDEN pely 4 CONTR%LORA GENERAL pE 1 5
& RePUBLICA {

Ftha: 02/03/202I
Deeate o




Déjese sin efecto la Resolucién N°33, de fecha 30 de diciembre de 2t
que llama a licitacién ptiblica y aprueba bases administrativas, espec

)25, de este Servicio,

ficaciones técnicas y

anexos, para la licitacién publica N°77/2025 “Seguridad del Parque Cerrillos, comuna de

Cerrillos”, ID 607-88-LR25.

6%.  REMITASE los antecedentes a la Unidad de Adquisiciones para la publicacion en el portal
1 www.mercadopublico.cl una vez tomada razén Ia presente Resolucién.
l_ ANGTESE, TOMESE RAZON Y COMUNIQUESE.
1
i
[ [ ' I
! + Firmada digitalmente
GOI:]ZEIO k p!:'nGo;zalg Englque
Enrique Garcxa‘ga;la;:zx;dg;og
¢ -Fecha:2026,02.
Mendez o7 1e2613-0300
o GONZALO GARCIA MENDEZ
i i Arquitecto, MBA
. o Director
! l l Parque Metropolitano|de Santiago
. é
||
e =EFE 2 e 25
RDE / SIM / KFC / JAB / MISC / CRM
DEPTO. SERVICIOS GENERALES . .
DISTRIBUCION i
Contraloria General de la Reptiblica: Ventanilla Unica; .
Divisién Juridica PARQUEMET (c/a);
Depto. Servicios Generales PARQUEMET {c/a);
Depto. Finanzas PARQUEMET;
Seccldn Operaciones y Seguridad PARQUEMET (c/a); '
N Seccldn Parques Urbanos PARQUEMET c/a);
Unidad Tesoreria PARQUEMET;
Unidad Contabilidad PARQUEMET; |
Unidad Adquisiciones PARQUEMET {¢/a); |
Oficina de Partes PARQUEMET; . |
i
i
g |
| |
i {
. I
: | l
I
. t
| |
I TOMADO DE RAZON CON ALCANCES

Ofigio: OF41903/2026
POR ORDEN DE LA CONTR%ORA GENERAL DE LA
REPUBLICA

RBNE AND

Fetha: 02/03/2026

RES MORALES ROJAS

Coptralor Reglonal
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Oficio N°: OF41903/2026
Pagina 1de 2

/‘\"" %

UNIDAD JURIDICA

CURSA CON A
RESOLUCION N°
PARQUE METRO
SANTIAGO.

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLIC
CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO

A

LCANCES LA

2, DE 2026, DEL

POLITANO DE

Esta Entidad de ¢
curso al documenio del rubro, que aprueba las bases
especificaciones técnicas, y anexos, bara la licitacién puk

“Seguridad del Parque Cerrillos, comuna de Cerrillos”, ID
encontrarse ajustado a derecho. i

No obstante,
aclaraciones, ese servicio debera precisar en el Sistema

Gestidn de Compras y Contrataciones del Estado, lo siguiente:

l 1. Que, Ia

en|

apertura

SANTIAGO, 2 de marzo de 2026

Control ha- dado
administrativas,
lica N° 09/2026
607-9-LR26, por

la etapa de
de Informacién y

de las

propuestas se efectuara siempre el mismo dia del cierre dq presentacion de
éstas, lo que no se sefiala en tales términos en el punto 9.5 de las bases
administrativas (aplica criterio contenido en el oficio N° E541099, de 2024).

2. Que, en el mis
las bases administrativas, se omitié consignar que el plazo
recepcién de ofertas no podra vencer en dias inhabiles o en
un dia siguiente a un dia inhabil, antes de las quince horas, ¢
el inciso octavo del articulo 46 del decreto N° 661, de 2024,
Hacienda.

3. Que, en relacié
en el punto 9.6 de las bases adminisirativas, cabe tener
conformidad con lo dispuesio en el articulo 56, N° 1, del de
2024, del Ministerio de Hacienda, no se considera error for
precio de la oferta, por lo que no procede que se permita al
el valor de la oferta en los términos alli indicados.

4. Que, de confor]

135 del citado decreto N° 661, de 2024, la causal de ié

prevista en el literal k), numeral 9, del punto 25 de las base

AL SENOR

DIRECTOR DEL PARQUE METROPOLITANO DE SANTIAC;

PRESENTE

mo punto 9.5 de
de cierre para la
un dia lunes o en
onforme lo exige
del Ministerio de

1 con lo previsto
presente que de
creto N° 661, de
mal errores en el
oferente corregir

midad al articulo
rmino anticipado
s administrativas,

(o)

Oficio N°: OF
POR ORDEN D
®) REPUBLICA

41903/2026

Facha: 02/03/2026
RENE ANDRES MORALES ROJAS
Contralor Regianal

£ LA CONTRALORA GENERAL DE LA
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0f|<:|o N°: OF41903/2026
Pagina 2de 2

6

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD JURIDICA i

2

|

relativa a otras infracciones graves o reiteradas, procedera G lucamente en las
hipdtesis alli sefialadas.

% 5. En lo meramente formal, se
precisa que el ID de la licitacion de que se trata, corresponde al 607-9- LR26, y
no al que se indica en la suma, resuelvos N° 1, 2, encabeza :los de las bases
administrativas y especificaciones técnicas, puntos 9.5 y 12.1, ambos de las
bases administrativas, y en algunos de los anexos, entre ofros.

¢
|
|
g
3|

Con los alcances que anteceden se
ha tomado razén de la resolucién del epigrafe. |

Saluda atentamente [a Ud.,

Oficio N°: OF41903/2026

POR ORDEN DE LA CONTRALORA GENERAL DE LA
REPUBLICA
Fecha: 02/03/2026

RENE ANDREé MORALES ROJAS

Contralor Regicnal




