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SANTIAGO, 26 DIC. 2025

RESOLUCION EXENTA N° 1224

VISTOS:
Las Bases Administrativas, Especificaciones Técnicas y Anexos para la contratacidon del “SERVICIO DE
ESTERILIZACION, IMPLANTACION DE MICROCHIP Y REGISTRO PARA CANINOS Y FELINOS EN PARQUE
METROPOLITANO DE SANTIAGO”, ID 607-83-LE25, elaborados por la Seccidn Operaciones y Seguridad del
Parque Metropolitano de Santiago;

El Convenio de Externalizacién denominado “PROGRAMA DE CONTROL DE LA POBLACION CANINA Y
FELINA EN LA REGION METROPOLITANA DE SANTIAGO” CODIGO: PR3101021304, suscrito por el Gobierno
Regional Metropolitano de Santiago y el Parque Metropolitano de Santiago, de fecha 15 de julio de 2025;

La Resolucion Exenta N°1681, de fecha 09 de septiembre de 2025, del Gobierno Regional Metropolitano
de Santiago, que aprueba el convenio citado en el visto b) precedente;

La Resolucidn Exenta Electrénica N°983, de fecha 07 de noviembre de 2025, del Parque Metropolitano de
Santiago, que aprueba el convenio citado en el visto b) precedente;

El Plan Anual de Compras afio 2025 del Parque Metropolitano de Santiago, aprobado por Resolucion
Exenta N°62, de fecha 22 de enero de 2025, de este Servicio, y publicado en la plataforma
www.mercadopublico.cl; modificado posteriormente por las Resoluciones Exentas Electronicas N°539 y
602, de fechas 23 de julio y 11 de agosto de 2025, de este Servicio;

La Ley N°19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministros y Prestacion de Servicios, de
fecha 30 de julio de 2003, y su reglamento aprobado por el D.S. N°661, de 2024, del Ministerio de
Hacienda; y sus modificaciones;

La Ley N°21.722, de fecha 13 de diciembre de 2024, Ley de Presupuestos del Sector Publico
correspondiente al afio 2025;

La Resolucion N°36, de fecha 19 de diciembre de 2024, que fija normas sobre exencién del tramite de
toma de razdén; modificada y complementada por Resolucion N°8, de fecha 24 de marzo de 2025, ambas
de la Contraloria General de la Republica;

Las facultades y atribuciones contempladas en el D.S. N°891, de 1966, del Ministerio del Interior; lo
indicado en el articulo 13 de la Ley N°16.582, de 1966; las Resoluciones N°11 de 30 de junio de 1976 y
N°1072 de 03 de julio de 1980, ambas de la Direccién del Serviu Metropolitano y el Decreto Exento N°83,
de fecha 14 de noviembre de 2025, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, que fija orden de subrogancia
del cargo que indica.

CONSIDERANDO:
Que, mediante convenio de externalizacion de fecha 15 de julio de 2025, entre el Gobierno Regional
Metropolitano y el Parque Metropolitano de Santiago, se acordd la ejecuciéon del “PROGRAMA DE
CONTROL DE LA POBLACION CANINA'Y FELINA EN LA REGION METROPOLITANA DE SANTIAGO” CODIGO
PR3101021304, el cual fue aprobado mediante Resolucién Exenta N°1681, de fecha 09 de septiembre
de 2025, del Gobierno Regional y por Resolucién Exenta Electronica N°983, de fecha 07 de noviembre
de 2025, del Parque Metropolitano de Santiago.
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Que, este convenio fue suscrito en conformidad a lo establecido en la Ley N°21.722 de Presupuesto del
Sector Publico correspondiente al afio 2025 respecto de la oferta programatica de los gobiernos
regionales del presupuesto de inversion respectivo (subtitulo 24, transferencias corrientes), item 03
(otras entidades publicas), el cual sefiala que dichos recursos podran ser ejecutados por instituciones
privadas sin fines de lucro, municipalidades, otras entidades publicas y organismos del gobierno central.
Por tal motivo, el Parque Metropolitano estd obligado a externalizar dicho servicio, todo ello conforme
al programa aprobado por el Gobierno Regional Metropolitano.

Que, por tal motivo, el servicio indicado precedentemente no se encuentra contemplado en el Plan del
Compras del Parque Metropolitano de Santiago para el afio 2025, publicado en el Sistema de
Informacién y Gestién de Compras y Contrataciones del Estado, portal www.mercadopublico.cl, por lo

cual corresponde en este acto ordenar agregarlo bajo el titulo “Transferencias otros servicios publicos”
por el monto informado por la unidad operativa, de $8.925.000.- (ocho millones novecientos veinticinco
mil pesos) impuestos incluidos.

Que, conforme al articulo 35 bis de la Ley N°19.886, el servicio requerido no se encuentra en el catdlogo
de Convenio Marco del portal Mercado Publico, ni el Servicio posee la capacidad humana o técnica para
realizarlo por su propia cuenta, por lo que se ha decidido utilizar el procedimiento de contratacién por
licitacién publica para externalizar el servicio convenido con el Gobierno Regional.

Que, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 12 bis de la Ley N°19.886, en concordancia con el articulo
166 y siguientes de su Reglamento, mediante el presente acto administrativo se modificara el Plan Anual
de Compras y Contrataciones del Parque Metropolitano de Santiago, para indicar el nuevo monto de la
contratacién objeto de la presente licitacién publica, lo que se justifica por los motivos sefialados en los
considerandos anteriores.

RESOLUCION:

RESUELVO:

10

zo

1.

LLAMESE a licitacién publica por la contratacién del “SERVICIO DE ESTERILIZACION, IMPLANTACION
DE MICROCHIP Y REGISTRO PARA CANINOS Y FELINOS EN PARQUE METROPOLITANO DE SANTIAGO”,
ID 607-83-LE25.

APRUEBENSE las Bases Administrativas, Especificaciones Técnicas y Anexos que rigen el siguiente
llamado a Licitacion Pudblica N°73/2025, “SERVICIO DE ESTERILIZACION, IMPLANTACION DE
MICROCHIP Y REGISTRO PARA CANINOS Y FELINOS EN PARQUE METROPOLITANO DE SANTIAGO”, ID
607-83-LE25, que se transcriben a continuacion:

BASES ADMINISTRATIVAS

LICITACION PUBLICA N°73/2025
ID 607-83-LE25

SERVICIO DE ESTERILIZACION, IMPLANTACION DE MICROCHIP Y REGISTRO PARA CANINOS Y

FELINOS EN PARQUE METROPOLITANO DE SANTIAGO

GENERALIDADES

El Parque Metropolitano de Santiago llama a licitacion publica para la contratacion del “SERVICIO
DE ESTERILIZACION, IMPLANTACION DE MICROCHIP Y REGISTRO PARA CANINOS Y FELINOS EN
PARQUE METROPOLITANO DE SANTIAGO”, ID 607-83-LE25, en moneda nacional.
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Las presentes bases tienen por objeto dar cumplimiento al “PROGRAMA DE CONTROL DE LA
POBLACION CANINA Y FELINA EN LA REGION METROPOLITANA DE SANTIAGO” CODIGO
PR3101021304, suscrito entre el Gobierno Regional Metropolitano y el Parque Metropolitano de
Santiago, aprobado mediante Resolucién Exenta N°1681, de fecha 09 de septiembre de 2025, del
Gobierno Regional y por Resolucién Exenta Electrénica N°983, de fecha 07 de noviembre de 2025, del
Parque Metropolitano de Santiago .

A su vez, mediante Resolucién Exenta N°1798, de fecha 16 de agosto de 2024, dicho organismo
designé como unidad técnica para la ejecucién del “PROGRAMA DE CONTROL DE LA POBLACION
CANINA Y FELINA EN LA REGION METROPOLITANA DE SANTIAGO” CODIGO PR3101021304”, a su
Departamento de Medioambiente, Biodiversidad y Accién Climatica.

El programa tiene por objetivo la prestacidn de servicios que permitan el control reproductivo de
caninos y felinos, lo que incluye esterilizacion, implantacion de microchip y registro.

Las Especificaciones Técnicas, Anexos y las eventuales respuestas a consultas y/o aclaraciones que
se formulen complementan las presentes Bases Administrativas y, para todos los efectos legales,
forman parte integrante de ellas. Por consiguiente, la presentacion de las ofertas deberad realizarse
conforme a lo sefialado en estas Bases Administrativas, en las Especificaciones Técnicas, Anexos y
las eventuales respuestas a las consultas y/o aclaraciones que se formulen.

Para efectos de estas Bases Administrativas, se entendera por “oferente” a toda persona natural,
juridica o unién temporal de proveedores (UTP) que participe en esta licitacion.

Se entenderad por UTP al conjunto de empresas de menor tamafio, sean personas naturales o
juridicas, que se unen para la presentacion de una oferta. La oferta presentada por una unién
compuesta por proveedores que no correspondan a una empresa de menor tamafio serd declarada
inadmisible.

Para el presente procedimiento licitatorio, se aceptara la presentacién de una sola oferta por
proveedor. En caso de que un proveedor ingrese mas de una oferta, se considerard vdlida
Uunicamente la primera registrada en el portal www.mercadopublico.cl y se declararan inadmisibles
las demads presentadas por el mismo proveedor. Asimismo, un oferente no podrd participar de
forma individual y simultdneamente a través de una UTP.

Por otra parte, se declarard inadmisible una o mds ofertas cuando se presenten ofertas simultaneas
por parte de empresas pertenecientes al mismo grupo empresarial o relacionadas entre si'. Para
estos efectos, se entenderd que dos o mas oferentes, cualquiera sea su naturaleza juridica,
pertenecen al mismo grupo empresarial cuando concurra alguna de las siguientes circunstancias:

a) Una sociedad y su controlador.
b) Todas las sociedades que tienen un controlador comun? y este ultimo.

1 Se entenderd, para efectos de la evaluacién, que dos o méas oferentes son empresas o personas relacionadas en los
siguientes casos:
i Entidades que pertenezcan a un mismo grupo empresarial, cualquiera sea su calidad o estructura juridica.

ii. Personas juridicas que tengan respecto de la sociedad la calidad de matriz, coligante, filial o coligada, en
conformidad con las definiciones contenidas en la Ley N°18.046 sobre sociedades andnimas.

iii. Una sociedad y sus directores, gerentes, administradores, ejecutivos principales o liquidadores, asi como sus
conyuges, convivientes civiles o parientes hasta el segundo grado de consanguinidad; asimismo, toda entidad
controlada directa o indirectamente por cualquiera de ellos.

iv. Una sociedad y toda persona que, por si sola o con otras con las que tenga un acuerdo de actuacién conjunta,
pueda designar al menos un miembro de la administracion de la sociedad, o controle un 10 por ciento o mas
del capital o del capital con derecho a voto, en el caso de sociedades por acciones.

V. El cényuge, conviviente civil y los parientes ascendientes o descendientes hasta el segundo grado de
consanguinidad o afinidad.
Vi. Todas aquellas empresas que tengan la misma persona beneficiaria final, segun lo establecido en el articulo 16

de la Ley N°19.886.

2 Para estos efectos se entenderd por controlador a toda persona o grupo de personas con acuerdo de actuacién
conjunta que, directa o indirectamente, a través de otras personas naturales o juridicas, participe en la propiedad de
una sociedad y tenga la capacidad para realizar alguna de las siguientes acciones:
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En estos casos, para efectos de la evaluacion, se considerara unicamente la oferta de menor precio
presentada por una de las empresas que integran el mismo grupo empresarial o que estén
relacionadas entre si.

Finalmente, la sola presentacién de una oferta en esta propuesta implica, por parte del oferente, el
pleno conocimiento y aceptacion de todas las obligaciones y condiciones establecidas en las
presentes Bases Administrativas, Especificaciones Técnicas y las eventuales respuestas a las
consultas y/o aclaraciones que se formulen.

1.1 Naturaleza de la licitacion

La presente licitacidn publica consta de una Unica etapa con un mecanismo de adjudicaciéon simple,
por lo que solo se aceptara una oferta por proveedor. Los oferentes tienen la obligacién de
presentar sus propuestas contemplando el 100% del total del servicio que integra esta licitaciéon. En
consecuencia, si el oferente no ofrece el 100% de lo requerido, su oferta sera declarada
inadmisible por incumplir las Bases.

Su monto de contratacion es superior a 100 e inferior a 1.000 unidades tributarias mensuales (UTM).
La naturaleza del servicio requerido se ha estimado de simple y objetiva especificacion.

1.2 Reglamentacion

La licitacién y la contratacion que de ella emane se regiran por:

a) LaleyN°19.886, Ley de Bases sobre contratos Administrativos de Suministros y Prestacion de
Servicios y sus modificaciones.

b)  El Decreto Supremo N°661, que aprueba el Reglamento de la Ley N°19.886 y deja sin efecto el
Decreto Supremo N°250 de 2024, del Ministerio de Hacienda.

c) Las presentes Bases Administrativas, Especificaciones Técnicas y Anexos.
d) Las eventuales consultas, respuestas, aclaraciones o modificaciones de esta licitacion.

e) El Reglamento Especial para empresas contratistas y subcontratistas del Parque
Metropolitano de Santiago, que serd entregado al momento de iniciar el servicio.

f) En general, toda normativa legal y reglamentaria aplicable en la especie.

Asimismo, el Parque Metropolitano de Santiago aplicard su propia normativa en la ejecucién del
servicio, siempre en conformidad a lo establecido en el Protocolo de Servicios Médicos para
Animales de Compaifiia elaborado por el Gobierno Regional Metropolitano (llamado Anexo N°1 en
el convenio respectivo).

Todos los documentos antes mencionados forman un cuerpo normativo integrado y se
complementan reciprocamente, de modo que se considerara parte de la contratacién cualquier
obligacion contenida en cualquiera de ellos. Se deja constancia de que se aplicara el principio de
preeminencia de las Bases como marco fundamental.

2. PARTICIPANTES

1. Asegurar la mayoria de los votos en las juntas de accionistas y elegir a la mayoria de los directores, si se trata
de sociedades andnimas; o bien asegurar la mayoria de los votos en las asambleas o reuniones de sus miembros
y designar al administrador o representante legal, o a la mayoria de ellos, en otro tipo de sociedades, o

2. Influir decisivamente en la administracién de la sociedad. Se entendera que una persona o grupo de personas
influye decisivamente en la administracion cuando, directa o indirectamente, a través de otras personas
naturales o juridicas, controle al menos el 25 por ciento del capital con derecho a voto de una sociedad o de
su capital total.



Podrén participar en la presente licitacidn las personas naturales, o juridicas, chilenas o extranjeras,
gue acrediten su situacion financiera e idoneidad técnica mediante su inscripcidon vigente y
actualizada en el Registro de Proveedores, en conformidad con lo dispuesto en el articulo 4° de la
Ley N°19.886 sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacidon de Servicios, y que
cumplan con los requisitos establecidos en las presentes Bases Administrativas y Especificaciones
Técnicas. Respecto de las UTP, podrdn participar aquellas compuestas por empresas de menor
tamario, segln lo dispuesto en los articulos 180 y siguientes del Reglamento de la Ley N°19.886,
siempre que cumplan con los requisitos exigidos en estas Bases y presenten su oferta en la formay
oportunidad establecidas.

Para participar en este proceso de licitacidon y posteriormente formalizar la contratacidn definitiva,
el Parque Metropolitano de Santiago exigird a los proveedores encontrarse inscritos en el Registro
de Proveedores administrado por la Direccién de Compras y Contratacidon Publica, y ademads
habilitados para participar en él, conforme a lo establecido en el articulo 16 de la Ley N°19.886.

En el caso de una UTP, cada integrante debera encontrarse individualmente inscrito y habilitado en
dicho registro. Se deja expresa constancia de que, conforme al articulo 182 del Reglamento de la
Ley N°19.886, las causales de inhabilidad del Registro de Proveedores establecidas en la ley y en el
articulo 154 del Reglamento afectaran a cada integrante de la UTP en forma individual. En caso de
gue alguno de sus integrantes se vea afectado por una causal de inhabilidad, la UTP debera decidir
si continla con el procedimiento de contratacién con los restantes integrantes o si se desiste de su
participacién en el proceso de compra. La oferta presentada por una UTP compuesta por
proveedores que no correspondan a empresas de menor tamafo sera declarada inadmisible.

Los interesados en participar en la presente licitacién podrdn descargar, sin costo, las Bases
Administrativas, Especificaciones Técnicas y Anexos que rigen esta presente propuesta publica
desde el portal www.mercadopublico.cl.

2.1. Requisitos minimos para participar en la presente licitacion

a. No haber sido condenado por practicas antisindicales, infracciones a los derechos fundamentales
del trabajador o por delitos concursales establecidos en el Cédigo Penal dentro de los dos anos
anteriores a la fecha de presentacion de la oferta, en conformidad con lo dispuesto en el articulo
4° de la Ley N°19.886.

b. No haber sido condenado por el Tribunal de la Defensa de la Libre Competencia dentro de los
cinco afios anteriores, contados desde que la sentencia definitiva quede ejecutoriada, a la
prohibicién de contratar a cualquier titulo con érganos de la Administracién, establecida en el
articulo 26, letra d), del DFL N°1, de 2004, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion,
que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del DL N°211 de 1973.

c. No haber sido condenado a la pena de inhabilitacién para contratar con el Estado por los delitos
mencionados en la Ley N°20.393.

d. No haber sido condenado por los Tribunales de Justicia a la medida dispuesta en el articulo 33 de
la Ley N°21.595 sobre delitos econdmicos. En el caso de que el oferente sea una persona juridica,
ya sea sociedad, fundacién o corporacion, esta no debe tener como socio, accionista, miembro o
participe con poder de influencia en la administracién a personas naturales condenadas a dicha
medida.

e. No haber sido, durante el afio anterior al inicio del presente proceso licitatorio, funcionario
directivo del Parque Metropolitano de Santiago hasta el nivel de jefe de departamento o su
equivalente, ni funcionario que participe en procedimientos de contratacion del Parque
Metropolitano de Santiago. Tampoco podrd estar unido(a) a estas personas por los vinculos
descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N°18.575 (cényuge, hijo, adoptado o pariente
hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad, inclusive).

f. No integrar la ndmina de personal del Parque Metropolitano de Santiago, bajo ninguna calidad
juridica, ni ser contratado(a) a honorarios por él. Asimismo, no podra estar unido(a) a estas
personas por los vinculos sefalados en el inciso primero del articulo 35 quater de la Ley N°19.886
(cényuge, conviviente civil o pariente hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad).

g. Cumplir con las siguientes condiciones:
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i. No ser una sociedad de personas o empresa individual de responsabilidad limitada en la que
una o mas de las personas indicadas en las letras e) y f) precedentes formen parte o sean
beneficiarias finales.

ii. No ser una sociedad en comandita por acciones, sociedad por acciones o sociedad cerrada
en que una o mas de las personas mencionadas en las letras e) y f) precedentes sean
accionistas o beneficiarias finales.

iii. No ser una sociedad andnima abierta en la que una o mas de las personas sefialadas en las
letras e) y f) precedentes posean acciones que representen el 10% o mas del capital, o sean
beneficiarias finales.

Para acreditar el cumplimiento de estos requisitos, el oferente, ya sea persona natural, juridica o
UTP, debera realizar la declaracidn correspondiente de manera electrénica mediante la declaracién
juradaindicada en el punto 5.3.1.1 de las presentes Bases, disponible en el médulo de presentacion
de las ofertas del Sistema de Informaciéon www.mercadopublico.cl.

2.2 Subcontratacion
Se deja establecido que el contratista no podra subcontratar.
2.3 Cesion

El contratista no podra ceder ni transferir, de ninguna forma, total ni parcialmente, los derechos y
obligaciones que emanen del desarrollo de la licitacién y, en especial, aquellos establecidos en la
contratacién. Lo anterior es sin perjuicio de que los documentos justificativos de los créditos
derivados de esta contratacién puedan transferirse conforme a las normas del derecho comun.

Respecto de los contratos de factoring suscritos por el contratista, el Parque Metropolitano de
Santiago cumplird las obligaciones que de ellos emanen siempre que la notificacion se realice dentro
de los plazos previstos en la ley, se cumpla la normativa aplicable a la cesién de créditos, las facturas
no hayan sido pagadas o no correspondan a servicios no prestados; y no existan multas u
obligaciones pendientes que deban descontarse de esas facturas.

Asimismo, en el evento de que el Parque Metropolitano de Santiago contrate un servicio de
confirming con una entidad bancaria, el contratista podra hacer uso de este de forma voluntaria,
una vez informado previamente de las condiciones comerciales del servicio financiero de pago de
facturas, y siempre que el Parque Metropolitano de Santiago estime que la factura puede ser
incorporada en las ndminas de pago que remita a la entidad bancaria.

3. FINANCIAMIENTO

El presupuesto maximo disponible para esta contratacion es de $8.925.000 (ocho millones
novecientos veinticinco mil pesos) impuestos incluidos, con cargo al Subtitulo 24 del presupuesto
respectivo para la totalidad de la contratacién, hasta el 30 de noviembre del 2026 salvo evaluacién
y autorizacién de las partes suscritas en el contrato.

MONTO UNITARIO por

fTEM CONTRATACION ESPECIE paciente CANTIDAD total, de MONTO TOTAL
DEL PROGRAMA (méaximo, IVA pacientes (maximo) (IVA incluido)
incluido)
Canina $40.460 125 $5.057.500

Esterilizacion,
Implantacion de Felina $30.940 125 $3.867.500
microchip y Registro

APORTE TOTAL 250 $8.925.000

En caso de que una oferta exceda el presupuesto maximo disponible, quedara fuera de bases y se
declarara su inadmisibilidad por resoluciéon fundada.
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Se deja expresamente establecido que el Gobierno Regional pagard la suma de $40.460 (cuarenta
mil cuatrocientos sesenta pesos, IVA incluido, no reajustable) por paciente canino esterilizado, con
implante de microchip e ingresado al registro de identificacion de mascotas del Gobierno Regional
y a la plataforma de registro dispuesta por la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo.
El pago por paciente felino en las mismas condiciones mencionadas anteriormente (es decir,
esterilizado, con implantacién de microchip e ingresado a las plataformas de registro) serd de
$30.940 (treinta mil novecientos cuarenta pesos, IVA incluido, no reajustable). Lo anterior,
considerando paciente entregado vivo y paciente entregado muerto, siempre que la causa del
deceso no sea imputable a negligencia del equipo médico.

En el evento de que el paciente Unicamente fuese implantado con microchip subcutaneo de
identificacién e ingresado al registro, el Gobierno Regional no efectuara pago alguno.

El Parque Metropolitano de Santiago se obliga al cumplimiento de la proyeccion de hasta 250
cirugias a ejecutar. El cumplimiento serd evaluado trimestralmente por el Supervisor del Programa.
e Tras el inicio del servicio se asegurara la entrega del 85% de servicios del total proyectado
de servicios (213 cirugias).
e El quince por ciento (15%) restante de la proyeccion estard sujeto al avance evaluado por el
Supervisor del Programa, en la forma dispuesta en el convenio suscrito.
e En caso de un cumplimiento inferior a lo esperado, el Supervisor del Programa queda
facultado para redistribuir el porcentaje restante de servicios en otras unidades.
e Siel cumplimiento es 6ptimo, la entrega de servicios podra ser ampliada hasta en un 30%
del total, previa coordinacién con el Parque Metropolitano de Santiago y de acuerdo con
sus necesidades y capacidad de ejecucion.

4. PRECIO

Las ofertas econdmicas deberan expresarse en moneda nacional (pesos) e ingresadas a la ficha del
portal www.mercadopublico.cl en valor neto (salvo en el Anexo N°4 “Oferta Econdmica”, donde se
deben incorporar los valores con impuestos incluidos).

Asimismo, los oferentes deberan completar el Anexo N°4 “Oferta Econdmica” que se adjunta,
considerando todos los insumos necesarios para la ejecucion del servicio solicitado, conforme a lo
establecido en las presentes Bases Administrativas y en las Especificaciones Técnicas. El precio
consignado en dicho Anexo debera incluir todos los gastos asociados al cumplimiento de la
contratacién, sean directos, indirectos o derivados de este, ademas del monto del impuesto
correspondiente. Si el servicio estuviera exento del pago de impuestos, ello debera indicarse
expresamente en el Anexo N°4.

Las ofertas que no contemplen la totalidad del servicio o que excedan el presupuesto maximo
disponible indicado en el punto 3 anterior quedaran fuera de Bases y seran declaradas
inadmisibles.

No se consideraran las ofertas que no se presenten en la forma establecida en las presentes Bases
Administrativas. El oferente debera contemplar en su propuesta todas las condiciones sefaladas
en las Especificaciones Técnicas.

Sin perjuicio de lo ya sefialado, el Parque Metropolitano de Santiago se reserva el derecho de
declarar inadmisibles aquellas ofertas que no cumplan los requisitos establecidos en las Bases, asi
como de declarar desierta la licitacion cuando no se presenten ofertas o cuando las presentadas
no resulten convenientes para sus intereses, lo que debera formalizarse mediante acto
administrativo fundado del Servicio.

Por ultimo, en caso de existir incongruencias entre los montos indicados en el Comprobante de
Ingreso de Ofertas del portal www.mercadopublico.cl y los consignados en el Anexo N°4 “Oferta
Econdmica”, prevaleceran los valores senalados en dicho Anexo.
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5. PROGRAMACION DE FECHAS

Salvo que se indique expresamente lo contrario, los plazos establecidos corresponden a dias
habiles. Se consideran inhabiles los dias sdbado, domingo y festivos.

5.1 Entrega de antecedentes y publicacion
Las Bases Administrativas, Especificaciones Técnicas y Anexos correspondientes a la presente

licitacién seran publicados en el portal www.mercadopublico.cl, una vez que la Oficina de Partes
del Parque Metropolitano de Santiago reciba la resolucidén exenta que aprueba dichas Bases.

Se debe considerar como dia N°1 el dia habil siguiente a la fecha de publicacién de estas Bases en
el portal.

El Parque Metropolitano de Santiago debera remitir inmediatamente a la Unidad Técnica del
Gobierno Regional el cronograma de licitacién una vez publicado en Mercado Publico.

5.2 Consultas, aclaraciones, respuestas y modificaciones

Las consultas que puedan surgir en relacién con la presente licitacion, ya sean de caracter técnico,
econdmico y/o administrativo, deberan formularse Unicamente a través del foro disponible para
este efecto en el portal www.mercadopublico.cl, desde la fecha de publicacion de las Bases y hasta
las 15:00 horas del quinto dia habil contado desde dicha fecha.

Las respuestas a las consultas seran publicadas antes de las 16:30 horas del octavo dia habil
contado desde la fecha de publicacidn de las presentes Bases en el portal www.mercadopublico.cl.
Serd obligacidn de los oferentes revisar periddicamente el sistema con el fin de informarse sobre las
aclaraciones y/o respuestas entregadas. Los oferentes no podran alegar desconocimiento de estas,
las que se entenderdn como parte integrante de las Bases.

De acuerdo con lo sefialado en las politicas y condiciones de uso del Sistema de Informacién, en el
acapite “Foro de Preguntas y Respuestas”, el foro tiene por Unica y exclusiva finalidad motivar
aclaraciones respecto del proceso licitatorio en particular. Por lo mismo, queda estrictamente
prohibido utilizar esta via para otros fines, tales como proferir injurias contra el Parque
Metropolitano de Santiago u otros proveedores, publicitar bienes y/o servicios, coordinar acuerdos
entre oferentes, entre otros. En caso de que se publiquen intervenciones de esta naturaleza, es
decir, no atingentes al proceso, el Parque Metropolitano de Santiago podra abstenerse de
responder dichos comentarios.

El Parque Metropolitano de Santiago podra, por iniciativa propia, efectuar las rectificaciones,
aclaraciones y/o modificaciones que estime necesarias, o aquellas que surjan a raiz de las consultas
recibidas durante el proceso de licitacién. Estas serdn publicadas en el portal
www.mercadopublico.cl antes del cierre de recepcidn de ofertas. En caso de que las Bases sean
modificadas antes del cierre de recepcidn de ofertas, se debera considerar un plazo prudencial para
gue los proveedores interesados puedan conocer dichas modificaciones y adecuar sus ofertas en
conformidad.

5.3 Presentacion de las ofertas

Los oferentes tendran plazo hasta las 20:00 horas del décimo dia habil contado desde la fecha de
publicacion de la presente licitacion publica para ingresar su oferta y todos los antecedentes
solicitados en el portal www.mercadopublico.cl®. En todos los casos, el cierre para la recepcién de

3 En caso de indisponibilidad técnica del Sistema de Informacién y Gestién de Compras y Contrataciones del Estado,
se permitird la presentacion de ofertas en soporte papel, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 115 del Reglamento
de la Ley N°19.886, contenido en el Decreto Supremo N°661, de 2024, del Ministerio de Hacienda. La indisponibilidad
técnica del Sistema de Informacién debera ser ratificada por la Direccion de Compras y Contratacion Publica (DCCP)
mediante el correspondiente certificado.
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ofertas no podra fijarse en dias inhabiles, ni en un lunes o en un dia siguiente a un dia inhabil antes
de las 15:00 horas.

El oferente serd responsable de que su propuesta se presente en los formularios correspondientes,
cumpla todos los requerimientos exigidos en las presentes Bases Administrativas y Especificaciones
Técnicas, y que incluya toda la documentacion solicitada por el Parque Metropolitano de Santiago,
la cual debera contener los documentos, firmas y/o timbres pertinentes.

Asimismo, deberd adjuntar en el portal www.mercadopublico.cl la documentacion que se indica a
continuacion:

5.3.1 Antecedentes técnico-administrativos

5.3.1.1 Declaracidn jurada del proveedor en linea: Para acreditar el cumplimiento de los requisitos

normativos para ofertar al Estado (no poseer inhabilidades ni incompatibilidades), los
oferentes deberan completar y firmar electronicamente, al momento de presentar su
oferta, el formulario correspondiente a la “Declaracion jurada de requisitos para ofertar”
disponible en el portal www.mercadopublico.cl. Posteriormente, deberan verificar que dicha

declaracidn se haya cargado correctamente en el sistema junto con su oferta.

Sin perjuicio de lo anterior, el Parque Metropolitano de Santiago podra verificar, en cualquier
momento, la veracidad de la informacién contenida en esta declaracion mediante los medios
oficiales disponibles. En caso de que el oferente corresponda a una UTP, se entenderd que
quien ingresa la oferta a través del Sistema de Informacién cuenta con la facultad otorgada
por los demas integrantes para realizar la declaracién en representacion de cada uno de
ellos. En consecuencia, el Parque Metropolitano de Santiago podra efectuar la verificacion
respecto de cada integrante de la UTP.

Este documento es esencial para poder ofertar y debera ser presentado obligatoriamente
antes del cierre de recepcion de ofertas; de lo contrario, la oferta sera declarada

inadmisible.

5.3.1.2 Anexo N°1 “Identificacidn del Oferente”, en el cual deberdn detallarse sus datos, ya sea

persona natural, juridica o UTP.

Este documento es esencial para poder ofertar y debera ser presentado obligatoriamente
antes del cierre de recepcion de ofertas; de lo contrario, la oferta serd declarada
inadmisible.

5.3.1.3 Anexo N°2 “Experiencia del oferente”, en el cual deberd individualizar los antecedentes que

acrediten su experiencia en el servicio de esterilizacion, implantacion de microchip y
registro de animales de compaiiia. Para ser considerados, los servicios deberan tener una
duracidn igual o superior a 12 meses y una antigiiedad menor a 36 meses contados desde
la fecha de apertura de las ofertas.

En el Anexo N22 se debe indicar:

El proveedor afectado debera solicitar el certificado de indisponibilidad a la DCCP dentro de las 24 horas siguientes al
cierre de la recepcion de ofertas. En tal caso, los oferentes afectados tendran un plazo de 2 dias habiles contados desde
la fecha de envio del certificado de indisponibilidad para la presentacion de sus ofertas fuera del Sistema de Informacién.
Todos los documentos aprobados o enviados fuera del Sistema de Informacion deberdn ser publicados en dicho sistema
una vez solucionada la indisponibilidad.

Las propuestas que se presenten en formato papel por indisponibilidad técnica del Sistema de Informacidn deberan ser
entregadas en calle Pio Nono N°450, comuna de Recoleta, ciudad de Santiago, especificamente en la Oficina de Partes
del Parque Metropolitano de Santiago, en un sobre cerrado que indique el ID de este proceso. Una vez recibido el sobre,
la Oficina de Partes remitird los antecedentes a la Encargada de la Unidad de Adquisiciones del Parque Metropolitano
de Santiago, quien estard a cargo de la custodia de las ofertas y deberd disponer las medidas que aseguren su
inviolabilidad y correcta conservacion, conforme al articulo 49 del Reglamento de la Ley N°19.886.
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e Descripcion clara del servicio prestado, con un breve detalle del contrato o de las
labores ejecutadas, en el que conste que corresponde a esterilizacién, implantacion
de microchip y registro de animales de compaiiia.

e Nombre del mandante, cliente o entidad a quien se prestd el servicio.
e Fecha deinicio y término del contrato o servicio.

¢ Nivel de satisfaccion del mandante, con nota de 1.0 a 7.0 (donde menor a 4.0 se
considera deficiente).

e Datos de contacto del mandante, cliente o entidad para verificar antecedentes
(correo electrdnico, teléfono, pagina web, direccién).

e Lugar especifico donde se prestd el servicio.

El Anexo N°2 podrd presentarse hasta el cierre de recepcion de ofertas. En caso de no
acompafiarse, la oferta no sera declarada inadmisible; sin embargo, obtendra nota cero en
el criterio de experiencia.

5.3.1.4 Documentos para acreditar la experiencia y nivel de satisfaccion informados en el Anexo

N°2: El oferente deberd adjuntar copia simple de los contratos, certificados y/o cartas
emitidas por el cliente, en los cuales conste la naturaleza de los servicios prestados
(esterilizacién, implantacion de microchip y registro de animales de compaiiia). Estos
documentos deberan indicar el tipo de trabajo realizado, la fecha de inicio y término del
contrato (dia, mes y afio), asi como el nivel de satisfaccion otorgado por la entidad (en escala
de 1.0 a 7.0, donde menor a 4.0 se considera deficiente). Los documentos deben acreditar
claramente la experiencia en el area especifica objeto de la presente licitacién.

Estos documentos deberdan estar firmados por el representante de la entidad que certifica la
experiencia, quien puede ser el representante legal o un empleado con funciones vinculadas
a la contratacion, tales como jefes de personal, adquisiciones u operaciones.

También se consideraran documentos complementarios, tales como 6rdenes de compra
aceptadas y/o facturas, siempre que incluyan toda la informacidon necesaria para su
evaluaciéon o que se complementen con los documentos anteriormente sefialados
(contratos, certificados o cartas debidamente firmados). Si estos documentos
complementarios se presentan como Unico respaldo y no contienen toda la informacién
requerida, la experiencia indicada en el Anexo N22 no sera considerada en la evaluacion.

En caso de que el oferente no presente documentos validos para acreditar la experiencia
declarada en el Anexo N.22, o que los documentos presentados no cumplan con lo
solicitado, la oferta no sera declarada inadmisible, pero el oferente no obtendra puntaje
en este criterio.

5.3.1.5. Inclusién social, Registro MiPymes y/o programa de integridad y cumplimiento conocido
por su personal (oferente persona juridica) o capacitacién en probidad, integridad o
transparencia publico-privada (oferente persona natural): Con el objeto de acreditar que el
oferente cuenta con una o varias certificaciones que den cuenta de iniciativas de inclusion
social y/o probidad, integridad y/o transparencia, los oferentes podran acompafar los
documentos y certificaciones correspondientes, conforme a lo siguiente:

e En el caso del Sello Mujer, no es necesario que el oferente adjunte documentos para
acreditarlo, dado que su verificacién sera realizada directamente por la Comisidon
Evaluadora, utilizando la informacién contenida en la ficha del proveedor disponible en



www.mercadopublico.cl. En el caso de una oferta presentada por una UTP, serd suficiente

gue al menos uno de sus integrantes cuente con el Sello Mujer.

Respecto al Registro Nacional de MiPymes, a cargo del Ministerio de Economia, Fomento
y Turismo, tampoco sera necesario que el oferente adjunte documentos para acreditarlo,
dado que la Comision Evaluadora, a partir de los datos informados en el Anexo N°1
“IDENTIFICACION DEL OFERENTE”, verificara si este se encuentra inscrito en el sitio web
https://registromipymes.economia.gob.cl. En el caso de una oferta presentada por una

UTP, todos sus integrantes deben estar inscritos en este Registro.

Para acreditar que el oferente persona juridica cuenta con un programa de integridad y
ética empresarial conocido y aplicado por su personal, podrd presentar la certificaciéon
I1SO 37301 vigente y/o el informe de certificacion de programa de cumplimiento emitido
por una empresa certificadora, que acredite la adopcion de un programa de
cumplimiento, y/o el reglamento, manual o documento formal del programa de
integridad. Todos estos documentos deberan encontrarse vigentes al momento del
cierre de recepcion de ofertas. En el caso de una UTP, todos sus integrantes deben contar
con dicho programa acreditado segun lo indicado.

Asimismo, para obtener el puntaje correspondiente, el oferente deberd acreditar la
difusidon del programa de integridad a su personal. Para ello, podrd presentar, entre
otros:

e Copia de correo electrénico corporativo de difusion.

e Registros de participaciéon en charlas o capacitaciones.

e Cualquier otro documento que permita verificar esta difusién.

La certificacidn I1SO 37301, el informe de certificacidn, el reglamento/manual/documento
del programa de integridad, junto con el documento que acredite su difusion, deberan
presentarse hasta el plazo de cierre de recepcion de ofertas.

En caso de no presentar estos antecedentes, el oferente no quedara fuera de Bases, pero
obtendra puntaje cero respecto al programa de integridad y ética empresarial conocido
y aplicado por su personal.

Se deja constancia de que, para los efectos de esta licitacidon, se entendera por programa
de integridad y ética empresarial cualquier sistema de gestidn cuyo objetivo sea prevenir
y, cuando corresponda, identificar y sancionar infracciones a leyes, regulaciones, cédigos
o procedimientos internos dentro de una organizacion, para promover una cultura de
cumplimiento.

Al oferente que sea persona natural, se le permitird acreditar, a diferencia de las personas

juridicas, mediante certificados debidamente suscritos por la entidad otorgante que den
cuenta de que el oferente ha aprobado en los ultimos 48 meses (a contar de la apertura
de las ofertas) cursos, capacitaciones y/o talleres de al menos 8 horas cronoldgicas en
temas de probidad, integridad o transparencia publico-privada.

En el caso de una oferta presentada por una UTP, todos sus integrantes personas
naturales deben presentar las certificaciones respectivas para obtener puntaje en este
criterio.

Estos documentos deberan presentarse hasta el plazo de cierre de recepcién de ofertas.
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En caso de no presentar estos antecedentes, el oferente no quedara fuera de Bases, pero
obtendra puntaje cero respecto a este item.

Si el oferente adjudicado obtuvo puntaje por acreditar un programa de integridad conocido
por su personal o cursos, capacitaciones y/o talleres en temas de probidad, integridad o
transparencia publico-privada, debera dar cumplimiento a sus disposiciones durante toda
la vigencia de la contratacion. El incumplimiento de esta obligacion facultard al Parque
Metropolitano de Santiago a aplicar las multas u otras medidas previstas en las presentes
Bases Administrativas.

Se sugiere a los oferentes revisar en www.mercadopublico.cl el documento “Manual de
Recomendaciones y Buenas Practicas de Integridad para Proveedores del Estado”, el cual
forma parte de las medidas de la Estrategia Nacional de Integridad Publica.

5.3.1.6. Anexo N°3: “DECLARACION JURADA DE SUSTENTABILIDAD”. En caso de contar con alguna
de las certificaciones de sustentabilidad contempladas en este anexo, el oferente deberd
marcar “Si” y adjuntar la documentacién de respaldo correspondiente, la cual podra ser
revisada y validada por el Parque Metropolitano de Santiago. Las certificaciones incluidas
son las siguientes:

e Sellos Huella Chile. Iniciativa oficial del Gobierno de Chile, a través del Ministerio del
Medio Ambiente, para la gestion a nivel organizacional de las emisiones de gases de
efecto invernadero (GEl), las cuales contribuyen de manera importante al cambio
climatico. El programa contempla diversos sellos, otorgados segin el desempeno en la
gestidn del carbono:

- Sello de Cuantificacion
- Sello de Reduccién
- Sello de Neutralizacién
- Sello de Excelencia

o Sello APL. Distintivo para empresas que han dado cumplimiento a un Acuerdo de
Produccién Limpia (APL) en una o mads de sus instalaciones, contando ademads con un
certificado vigente emitido por la Agencia de Sustentabilidad y Cambio Climatico (ASCC)
de Corfo. Los APL son convenios voluntarios publico-privados que buscan contribuir al
desarrollo sustentable.

o Sello Impacta Sustentable. Reconocimiento otorgado por Sercotec y la Facultad de
Economia y Negocios de la Universidad de Chile. Distingue a micro y pequefias empresas,
cooperativas y organizaciones MIPES que han demostrado avances significativos en su
transicién hacia la sostenibilidad, con impactos sociales, econdmicos o
medioambientales.

e Empresa B. Certificacién otorgada por B Lab, que acredita que una empresa cumple altos
estdndares de desempeno social y ambiental, transparencia y responsabilidad. Tiene una
vigencia de 3 afios y requiere recertificacion. Esta certificacion evalta integralmente cinco
areas: gobernanza, comunidad, medio ambiente, trabajadores y clientes.

e |SO 14001:2015: Norma internacional que establece los requisitos para un sistema de
gestion ambiental, permitiendo a la organizacion mejorar su desempefio ambiental y
cumplir los resultados previstos de dicho sistema, aportando valor al medio ambiente, a
la organizacion y a sus partes interesadas.

e |SO 50001:2011: Norma que especifica los requisitos para establecer, implementar y
mejorar un sistema de gestion de la energia, permitiendo un enfoque sistematico para
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alcanzar una mejora continua en el desempefio energético, incluyendo eficiencia, uso y
consumo de energia.

En caso de que el oferente sefale “NO” en todas las certificaciones o no acredite
debidamente alguna de ellas, no quedara fuera de Bases, pero obtendrd puntaje cero en
este criterio de evaluacion.

5.3.1.7. Solo para UTP: El oferente que participe como Unién Temporal de Proveedores (UTP)
debera presentar el instrumento publico o privado que formalice dicha unién, en el cual
conste:
e lasolidaridad entre sus integrantes respecto de todas las obligaciones que se generen

con el Parque Metropolitano de Santiago,
e el integrante responsable de facturar, y
e el nombramiento de un representante o apoderado comun con poderes suficientes.

Este instrumento es un documento esencial para que las UTP oferten, por lo que debera ser
presentado obligatoriamente hasta el cierre de recepcion de ofertas; de no hacerlo, la oferta
de la UTP sera declarada inadmisible.

En virtud de la solidaridad entre los integrantes de la UTP, el Parque Metropolitano de
Santiago podrd exigir indistintamente a cualquiera de ellos el cumplimiento total de las
obligaciones contraidas, cualquiera sea su naturaleza. Asimismo, el pago efectuado por el
Servicio a cualquiera de los integrantes serd valido y extinguird la deuda respecto de los
demds, en la parte cubierta, sin perjuicio de la representacién interna que los miembros de
la UTP definan para efectos del proceso de licitacion. Al pacto de solidaridad se aplicaran las
disposiciones del Titulo IX del Libro IV del Cédigo Civil.

La UTP deberd estar integrada por una o mas empresas de menor tamafio, cuyo objetivo es
asociarse exclusivamente para la presentacion de una oferta, sin necesidad de constituir una
sociedad.

La vigencia de la UTP no podra ser inferior al plazo de la contratacion adjudicada, incluyendo
posibles renovaciones o prérrogas, si correspondieren.

Al momento de presentar la oferta, los integrantes de la UTP determinaran qué
antecedentes aportaradn para efectos de la evaluacién, siempre que aquello no implique
ocultar informacion relevante para la ejecucion de la contratacién que afecte a alguno de
ellos.

Cada integrante de la UTP debera encontrarse inscrito y habil en el Registro de Proveedores.
Las causales de inhabilidad establecidas en la Ley N219.886 y en el articulo 154 de su
reglamento afectaran a cada integrante individualmente. Si alguno de ellos incurre en causal
de inhabilidad, la UTP debera decidir si continla el proceso de contratacidon con los
integrantes restantes o si se desiste de participar. La oferta presentada por una UTP cuyos
integrantes no correspondan a empresas de menor tamaiio sera declarada inadmisible.

Si el Servicio detecta alguna causal de inhabilidad que afecte a uno de los integrantes, la UTP
debera resolver si continta con los restantes miembros o si se retira del proceso de compra.

Si la inhabilidad se produce durante la ejecucion de la contratacion, el integrante afectado
podra ser reemplazado por otro propuesto por los miembros restantes de la UTP, siempre
gue cumpla los requisitos de las Bases y que sus atributos no sean, a juicio del Parque
Metropolitano de Santiago, inferiores a los que poseia el integrante reemplazado al
momento de la adjudicacion. El Parque Metropolitano de Santiago debera dejar constancia
de todo lo anterior mediante un acta.



En caso de aprobarse el reemplazo, la UTP debera suscribir el instrumento publico o privado
correspondiente para formalizarlo. Dicho cambio debera constar en un acto administrativo
y realizarse de conformidad con lo dispuesto en el articulo 183 del Reglamento de la Ley
N219.886, aprobado por Decreto N2661, de 2024, del Ministerio de Hacienda.

5.3.2 Antecedentes econdmicos

Los oferentes deberdan completar el Anexo N°4 “Oferta Econémica”, en el cual deberdn considerar
todos los insumos y recursos humanos necesarios para ejecutar oportunamente el servicio de
esterilizacidon, implantacion de microchip y registro para caninos y felinos, conforme a lo establecido
en las presentes Bases Administrativas, las Especificaciones Técnicas y la legislacion vigente.

El precio consignado en este Anexo deberd incluir todo gasto asociado al cumplimiento de la
contratacidn, ya sea directo, indirecto o derivado de su ejecucion, considerando cantidades enteras,
esto es sin decimal, ademads del impuesto correspondiente. En caso de que el servicio esté exento
de impuestos, dicha condicién deberd sefialarse expresamente en el Anexo N24.

Los oferentes que no presenten una oferta por la totalidad del servicio o cuyas propuestas
excedan el presupuesto maximo disponible indicado en el punto 3 de las presentes Bases
Administrativas quedaran fuera de Bases y sus ofertas seran declaradas inadmisibles.

No se consideraran las ofertas que no se ajusten a la forma establecida en las presentes Bases
Administrativas. El oferente deberd contemplar en su propuesta todas las consideraciones indicadas
en las Especificaciones Técnicas.

El Anexo N24 constituye un documento esencial para poder ofertar y deberd ser presentado

obligatoriamente hasta el cierre de recepcion de ofertas. La no presentacion de este Anexo dejara
al oferente fuera de Bases, y su oferta sera declarada inadmisible.

6. VALIDEZ DE LAS OFERTAS

Las ofertas se mantendran vigentes por 60 dias corridos contados desde la fecha de apertura de la
licitacion.

Si el oferente se desiste de la oferta presentada, omite informacidn, proporciona informacién que
no sea veraz, no presenta la documentacion necesaria para el perfeccionamiento del contrato, o
se negare a mantener los términos y condiciones de su oferta, el Parque Metropolitano de Santiago
deberd dejar sin efecto la resolucién exenta que adjudicd la licitacidon. Asimismo, podra readjudicar
al oferente que obtuvo el segundo lugar en el Acta de Evaluacidn y Seleccidén de Ofertas, sin perjuicio
de reservarse el derecho de iniciar un nuevo proceso, conforme a la Ley 19.886 y su Reglamento,
todo ello mediante resolucién fundada.

7. APERTURA DE LAS OFERTAS

La apertura se realizara en una sola etapa, de forma virtual, en el portal www.mercadopublico.cl, a
las 11:00 horas del décimo primer dia habil, contado desde la fecha de publicacién de la presente
licitacidn publica.

La apertura de la presente licitacidon estara a cargo de la Unidad de Adquisiciones y se efectuara
electronicamente en la plataforma www.mercadopublico.cl, conforme a lo establecido en el articulo
51 del Reglamento de la Ley N°19.886. Esta procederd a descargar todas las ofertas recibidas junto
con la totalidad de los antecedentes presentados por los oferentes desde la plataforma
www.mercadopublico.cl, en la fecha y hora antes sefialadas. Posteriormente, informara por correo
electrénico a la Comision Evaluadora, designada en las presentes Bases, que se ha efectuado la
apertura, indicando ademas el enlace en el que se encuentran disponibles las ofertas y la
documentacidén respectiva. Asimismo, la Unidad de Adquisiciones descargara desde la plataforma
www.mercadopublico.cl el “Acta de Apertura Electrénica”, emitida automaticamente por el
sistema, la cual deja constancia de las ofertas recibidas.
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La revisidon y evaluacién de las ofertas estaran a cargo de la Comisidon Evaluadora, conforme a lo
establecido en las presentes Bases de Licitacion.

El oferente deberd asegurarse de presentar su propuesta exclusivamente a través del portal
www.mercadopublico.cl y adjuntar toda la documentacion solicitada por el Parque Metropolitano
de Santiago, debidamente escaneada, con las firmas y timbres correspondientes, ademas de todos
los antecedentes necesarios para la evaluacidon de su oferta. La Comisién Evaluadora verificard que
se hayan adjuntado en el portal todos los documentos exigidos en las Bases Administrativas y en las
Especificaciones Técnicas.

8. EVALUACION DE LAS OFERTAS

En el proceso de evaluacion de las ofertas, la Comisidn Evaluadora indicada en el punto 8.1 siguiente
(cuya integracion especifica se establecera en la parte resolutiva del acto administrativo que
aprueba estas Bases) procedera a verificar el cumplimiento de las exigencias técnicas basicas
sefialadas en las presentes Bases Administrativas, Especificaciones Técnicas, Anexos y eventuales
respuestas a consultas y/o aclaraciones. Asimismo, evaluara los antecedentes que constituyen la
oferta de los proveedores y declarard inadmisibles aquellas que no cumplan con los requisitos
minimos obligatorios establecidos en las Bases y/o Especificaciones Técnicas.

Durante el periodo de evaluacién, los oferentes solo podran mantener contacto con el Servicio para
realizar preguntas o solicitar aclaraciones a través del Sistema de Informacidon del portal
www.mercadopublico.cl, quedando estrictamente prohibido cualquier tipo de comunicacién por
otros medios. Las preguntas seran puestas en conocimiento de todos los oferentes.

Durante esta etapa, el Parque Metropolitano de Santiago, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
56 del Reglamento de la Ley N°19.886, podrad solicitar a los oferentes:

A. Subsanar errores u omisiones formales en que hayan incurrido. No se consideraran errores
formales aquellos relacionados con el precio de la oferta.

B. Presentar certificaciones o antecedentes omitidos al momento de efectuar la oferta, siempre
gue dichos documentos se hayan producido u obtenido con anterioridad al vencimiento del
plazo para presentar ofertas (solo puntos 5.3.1.4; 5.3.1.5; 5.3.1.6).

C. Presentar certificaciones o antecedentes que se refieran a situaciones no modificables entre
el vencimiento del plazo para presentar ofertas y el periodo de evaluacién (solo puntos
5.3.1.4;5.3.1.5; 5.3.1.6).

Las rectificaciones de errores u omisiones detectados y solicitados por el Parque Metropolitano de
Santiago no podran otorgar una situacion de privilegio respecto de los demas oferentes, pues ello
afectaria el principio de igualdad entre los competidores.

El plazo para corregir los errores u omisiones formales, asi como para presentar certificaciones o
antecedentes omitidos, sera de 2 dias corridos (48 horas) contados desde el requerimiento
efectuado por el Servicio, el cual serd informado a través del Sistema. Si, vencido dicho plazo, el
oferente no presenta la documentacion solicitada, obtendra nota 1 en el criterio “Cumplimiento de
requisitos formales de presentacion de la oferta dentro de plazo”.

La solicitud de rectificacion de errores u omisiones sera informada y publicada a través del Sistema
de Informacién.

Todos los demas antecedentes deberan presentarse obligatoriamente dentro del plazo de
presentacidn de ofertas. Su omisién, en el caso de documentos esenciales, dejard la oferta fuera
del proceso en esta etapa. La Comisidn Evaluadora revisara primeramente la presentacién de los
antecedentes por parte de los oferentes y propondra la declaracién de inadmisibilidad de aquellas
ofertas que no cumplan con los requisitos minimos obligatorios establecidos para la presente
licitacidn publica.
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8.1 Procedimiento para la seleccion de ofertas

Para el estudio y evaluacion de las ofertas, el Parque Metropolitano de Santiago designara una
Comisién Evaluadora integrada, en calidad de titulares, por un funcionario(a) de la Seccién
Operaciones y Seguridad, un funcionario(a) de la Seccién Parques Urbanos y otro funcionario (a)
de la Seccion Educacion Ambiental Bosque Santiago, todos(as) del Parque Metropolitano de
Santiago. En la parte resolutiva del acto administrativo que aprueba las presentes Bases se indicaran
los nombres de los(as) funcionarios(as) titulares que integran la Comision Evaluadora, asi como un
suplente para cada integrante titular, en caso de ausencia o impedimento.

Los integrantes de la Comisidon Evaluadora designada, asi como todos los intervinientes en este
proceso licitatorio, deberan cumplir estrictamente con lo dispuesto en el capitulo VII de la Ley
N°19.886; en los articulos 54 y 57 del Reglamento de la Ley N°19.886, sobre contratos
administrativos de suministro y prestacién de servicios; y en la Ley N°20.730, que regula el lobby.
Asimismo, los integrantes de la Comisién Evaluadora deberdn mantener la confidencialidad de las
deliberaciones durante todo el procedimiento de contratacién, a fin de asegurar la integridad y
transparencia del proceso licitatorio.

Los integrantes de la Comision deberdn revisar y, en caso de no encontrarse afectos a ninguna de
las inhabilidades establecidas en la normativa vigente, firmar la “Declaracién jurada de ausencia de
conflictos de intereses y confidencialidad de los miembros” (formato disponible en el portal
www.mercadopublico.cl), en la que manifiesten expresamente no tener conflictos de interés con
los oferentes que participen en el procedimiento de licitacion, y se comprometan ademas a
mantener la confidencialidad. Si un integrante se encuentra afecto a alguna causal de inhabilidad o
conflicto de interés, no debera suscribir la declaracidon y debera abstenerse de participar en la
Comisidn Evaluadora. Si durante el proceso de evaluacién surgiera algin antecedente que configure
una causal de inhabilidad o conflicto de interés, el integrante afectado deberd abstenerse de
continuar interviniendo y comunicar inmediatamente la situacidon a su superior jerdrquico.

Se deja constancia de que los motivos de abstencidon corresponden a aquellos establecidos en el
articulo 35 quinquies de la Ley N°19.886. En consecuencia, no podran participar en comisiones
evaluadoras ni intervenir en el procedimiento de contratacidn publica o en la ejecucién contractual
aquellas autoridades o funcionarios(as), cualquiera sea su calidad juridica, que se encuentren en las
situaciones previstas por la citada norma.

Las declaraciones juradas de ausencia de conflicto de interés y confidencialidad deberan ser
adjuntadas a los documentos del proceso de compra que se publiquen en la plataforma de
Mercado Publico, conforme a lo dispuesto en el articulo 35 nonies de la Ley N°19.886, incorporado
por la Ley N°21.634, que moderniza la Ley N°19.886 y otras leyes para mejorar la calidad del gasto
publico, elevar los estandares de probidad y transparencia e introducir principios de economia
circular en las compras del Estado.

8.2 Seleccion de las ofertas

La Comisién Evaluadora, conforme a lo sefialado en las presentes Bases Administrativas, analizara
las ofertas presentadas y elaborara un Acta de Evaluacidn y Seleccién de Ofertas (Informe Final),
la cual debera referirse especialmente a las siguientes materias, de acuerdo con el articulo 57 del
Reglamento de la Ley N°19.886:

e Detalle de las ofertas presentadas, indicando expresamente si cada oferente cumplié o no
con la presentacion de los antecedentes solicitados en las Bases Administrativas y
Especificaciones Técnicas, incluyendo la identificacién de la documentacidn faltante. En caso
de que una oferta no cumpla con algln requisito minimo obligatorio, la Comisién detallara
el requisito incumplido y propondra que dicha oferta sea declarada inadmisible, de acuerdo
con lo establecido en estas Bases, sin proceder a su evaluacion conforme a los criterios del
punto 8.3.
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Criterios y ponderaciones utilizados en la evaluacién, conforme a lo establecido en el punto
8.3 de las presentes Bases, determinando asi un orden de prelacién entre los oferentes.
Identificacion de ofertas inadmisibles, ya sea por no ajustarse a los requerimientos
establecidos en las Bases de Licitacidn, en la Ley de Compras o en su Reglamento, o bien por
corresponder a empresas relacionadas o pertenecientes a un mismo grupo empresarial,
segun lo dispuesto en el articulo 60 del Reglamento de la Ley N°19.886.

Proposicion de declarar la licitacion desierta, cuando no se presenten ofertas o cuando las
ofertas recibidas no resulten convenientes a los intereses del Parque Metropolitano de
Santiago.

Asignacion de puntajes, detallando los criterios evaluados, las férmulas utilizadas para el
calculo de los puntajes y las razones que fundamentan la calificacién otorgada a cada oferta,
conforme a lo indicado en el punto 8.3 de estas Bases.

Proposicion de adjudicacion, dirigida a la autoridad competente para adoptar la decisidn
final.

La Comisidn emitird el Acta de Evaluacién y Seleccidon de Ofertas (Informe Final) segun los criterios

sefialados en el punto 8.3 de las presentes Bases Administrativas.

8.3 Estudio de las ofertas

La Comisién Evaluadora procederd a analizar y ordenar los antecedente presentados, con los cuales
confeccionara el Acta de Evaluacion y Seleccién de Ofertas, la que sera elaborada de acuerdo con
los criterios y ponderaciones establecidos en las presentes Bases.

Para la evaluacién de los distintos antecedentes se utilizard una escala de puntaje de 1 (o 0, cuando
asi corresponda) a 5 puntos. En primer lugar, se evaluara la oferta técnica y los antecedentes
administrativos, para luego proceder a la evaluacién de la oferta econémica.

Las calificaciones asignadas a cada uno de los antecedentes de la oferta técnica y administrativa
serdn ponderadas conforme a los siguientes criterios:

item Criterios de Evaluacién Ponderacion
I Experiencia del oferente en el rubro 35%
I Precio 40%
11} Iniciativas de inclusion social y/o probidad, integridad y/o transparencia 10%
v Sustentabilidad 10%
\Y Cumplimiento de los requisitos formales de la presentacidén de la oferta dentro del 5%
plazo
TOTAL 100%

8.3.1 Criterios de evaluacion

Los criterios para evaluar los antecedentes presentados en la oferta corresponderan a:

items Criterios de Evaluacion de los items

Experiencia del oferente
en el rubro
35%

punto 5.3.1.3 de las presentes Bases, de la siguiente manera:

® 4 (cuatro) contratos, debidamente acreditados: nota 4.
® 3 (tres) contratos, debidamente acreditados: nota 3.
® 2 (dos) contratos, debidamente acreditados: nota 2.

® 1 (un) contrato, debidamente acreditado: nota 1.

® 5 (cinco) o mas contratos, debidamente acreditados: nota 5.

Se evaluara lo informado por cada oferente en el Anexo N°2, segun lo dispuesto en el




items Criterios de Evaluacién de los items
e No acredita ningun contrato o no completa Anexo: nota 0.
La nota de cada oferente se multiplicara por 0,35 para obtener asi el valor ponderado
de este item.
Se revisara un maximo de 6 documentos que acrediten la experiencia del oferente a
fin de optimizar los tiempos de revision documental.
La nota de cada oferente se basara en la relacidn entre la oferta de menor valor y la
oferta que esta en evaluacidn, segun la siguiente féormula:
Oferta de menor valor x 5
Oferta en evaluacion
L.
Precio La nota de cada oferente se multiplicara por 0,40 para obtener asi el valor ponderado
40% de este item.

Los medios de verificacidén corresponden al Anexo N°4 “Oferta Econémica” (con o sin
impuestos seglin corresponda) y el Comprobante de Ingreso de la Oferta, el cual se
encuentra en el portal www.mercadopublico.cl, completados en la forma indicada en
los puntos 3, 4y 5.3.2 de estas Bases.

1.
Iniciativas de inclusion
social y/o probidad,
integridad y/o
transparencia
10%

Esto se calificard de la siguiente manera:

e Oferente cuenta con los tres factores (Sello Mujer, inscrito en el Registro de
MiPymes e iniciativas de probidad, integridad y/o transparencia (debidamente
acreditados conforme al punto 5.3.1.5 de las presentes Bases); Nota 5.

e Oferente cuenta con dos de los tres factores (debidamente acreditados conforme al
punto 5.3.1.5 de las presentes Bases): Nota 3.

e Oferente cuenta con uno de los tres factores (debidamente acreditado conforme al
punto 5.3.1.5 de las presentes Bases): Nota 1.

e Oferente no cuenta con ninguno de los tres factores o no los acredita debidamente:
Nota 0.

La nota de cada oferente se multiplicara por 0,10 para obtener asi el valor ponderado
de este item.

V.
Sustentabilidad
10%

Esto se calificara de la siguiente manera:

1. Oferente declara en el Anexo N°3 que cuenta con dos o mas de las
certificaciones (debidamente acreditadas conforme al punto 5.3.1.6 de las
presentes Bases): Nota 5.

2. Oferente declara en el Anexo N°3 que cuenta con una de las certificaciones
(debidamente acreditada conforme al punto 5.3.1.6 de las presentes Bases):
Nota 3.

3. Oferente no cuenta con ninguna de las certificaciones o no las acredita
debidamente: Nota 0.

La nota de cada oferente se multiplicara por 0,10 para obtener asi el valor ponderado
de este item.

V.
Cumplimiento de los
requisitos formales de la
presentacion de la oferta
dentro del plazo
5%

o El oferente que proporcione la totalidad de los antecedentes dentro del plazo para
ofertar, sin que la Comision le haya solicitado salvar errores u omisiones formales ni
presentar certificados o antecedentes omitidos, obtendra nota 5.

e Habiendo sido requerido por la Comisién Evaluadora, el oferente que proporcione la
totalidad de antecedentes solicitados, pero dentro del plazo adicional sefialado en el

punto 8 de las presentes Bases; o subsana errores u omisiones formales indicados por
la Comisidn Evaluadora dentro del plazo adicional, obtendra nota 3.

e Habiendo sido requerido por la Comisién Evaluadora, el oferente que no presenta
ningln antecedente solicitado o solo alguno(s) de ellos, dentro del plazo adicional
sefialado en el punto 8 de las presentes Bases; o habiendo sido requerido por la
Comisidn salvar errores u omisiones formales, no los subsana en el plazo adicional
otorgado, obtendrd nota 1.

La nota de cada oferente se multiplicara por 0,05 para obtener asi el valor ponderado
de este item.
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El puntaje final de cada oferente se conformara con la suma de lo obtenido en todos los criterios de
evaluacién.

El puntaje no se aproximara, por lo que se usaran al menos 3 (tres) decimales para definir una oferta
sobre otra.

La Comision Evaluadora propondra al (a la) director(a) del Parque Metropolitano de Santiago como
adjudicatario al oferente que obtenga la calificacion mas alta resultante de la ponderacién entre
la oferta técnico-administrativa y la oferta econdmica.

La oferta seleccionada sera revisada por la Comision Evaluadora con el fin de verificar si existen
errores en los cdlculos efectuados. Si la oferta seleccionada no presenta errores, se procedera a
adjudicar la licitacién a dicha oferta. No obstante, en caso de detectarse errores, la operacién
descrita en el parrafo anterior debera corregirse. Asimismo, si la correccion de estos errores implica
que el valor total del servicio ofertado es inferior al valor leido a la fecha de apertura de las ofertas
econdmicas, prevalecerd el valor corregido. La autoridad correspondiente informara al oferente
adjudicado sobre esta situacidén, quien podra decidir retirar su oferta. Si, por el contrario, la
correccién implica un valor mayor, prevalecera el valor leido a la fecha de apertura de las ofertas.

NOTA: La Comision Evaluadora podra verificar aleatoriamente que la informacién proporcionada en
cualquiera de los anexos y en los documentos adjuntos subidos por cada oferente al portal
www.mercadopublico.cl sea veraz. Para ello, podrd comunicarse telefénicamente y/o por correo
electrénico con las empresas sefialadas en el anexo respectivo y/o con aquellas indicadas en los
documentos adjuntos, con el fin de confirmar que el oferente le hubiera prestado efectivamente
servicios con anterioridad. En caso de que la Comisidn Evaluadora detecte que la informacidn
entregada en cualquier anexo y/o documento adjunto por el oferente al portal
www.mercadopublico.cl es falsa, se dejara inmediatamente fuera de bases al oferente respectivo y
en el acta se dejara constancia de la verificacidn aleatoria realizada y de su resultado.

8.4 Mecanismos de desempate

Si, una vez aplicada la pauta de evaluacién, resultaren dos o mas oferentes con igual puntaje, se
utilizardn los siguientes mecanismos de desempate, en el orden que se indica:

1°  Se adjudicard al oferente que obtenga el mayor puntaje en el criterio precio.

2°  De mantenerse el empate, se adjudicara al oferente que presente el mayor puntaje en el
criterio de experiencia del oferente.

3°  Sisubsiste el empate, se adjudicara al oferente que obtenga el mayor puntaje en el criterio de
inclusion social y/o probidad, integridad y/o transparencia.

4°  Finalmente, si aun persiste el empate, se seleccionara la propuesta que haya sido ingresada
primero en el portal www.mercadopublico.cl, conforme al comprobante de oferta emitido por
este.

8.5 Ofertas Riesgosas o Temerarias

El Parque Metropolitano de Santiago podrd declarar inadmisible una o mas ofertas si determina que
estas resultan riesgosas o temerarias, debido a que el precio ofertado se encuentra
significativamente por debajo del promedio de las demas propuestas o de los precios de mercado,
y el oferente no justifica documentadamente en las Especificaciones Técnicas la forma en que
cumplird los requisitos de la contratacion.

Se considerara insuficiente la justificacion presentada por el oferente cuando esta sea incompleta,
se base en suposiciones o practicas inadecuadas desde un punto de vista técnico o econdmico, o
cuando el precio ofertado comprometa el cumplimiento de la contratacion. Asimismo, las ofertas
seran declaradas inadmisibles si el precio propuesto deriva del incumplimiento de normativas
sociales, laborales o medioambientales, o de conductas que vulneren la libre competencia.

Para declarar la inadmisibilidad por ofertas temerarias o riesgosas, el Parque Metropolitano de
Santiago analizard previamente la viabilidad de la oferta, conforme a lo siguiente:
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A. La Comision Evaluadora debera solicitar, a través del Sistema de Informacién, que el o los
oferentes acompafien, en un plazo de tres dias habiles, antecedentes que justifiquen
detalladamente los precios, costos o cualquier parametro utilizado para definir la oferta.
Esta justificacion podra considerar factores tales como ahorros e innovaciones técnicas en
los procesos productivos, condiciones excepcionalmente favorables y/o subsidios.

B. La Comisién Evaluadora analizard la informacién y documentacidon presentada por el
oferente y, en un plazo de cinco dias habiles, elaborard su informe junto con la propuesta
de adjudicacion, e indicar si recomienda adjudicar la oferta o declararla inadmisible.

En caso de que la oferta temeraria o riesgosa sea adjudicada, el oferente seleccionado debera
cumplir con lo dispuesto en el parrafo final del articulo 61 del Reglamento de la Ley N°19.886, lo
qgue serd requerido por el Parque Metropolitano de Santiago en el acto administrativo de
adjudicacion.

8.6 Inadmisibilidad

El Parque Metropolitano de Santiago declarara inadmisibles aquellas ofertas que no se ajusten a los
requerimientos sefalados en las presentes Bases de Licitacion, en las Especificaciones Técnicas, en
la ley o en su reglamento.

En todos los casos, la resolucidon del Parque Metropolitano de Santiago debera ser fundada y
publicada en el Sistema de Informacion.

Sin perjuicio de los demas requisitos establecidos en las presentes Bases, y conforme a lo dispuesto
en el articulo 60 del Reglamento de la Ley N°19.886, aprobado por el Decreto Supremo N°661, de
2024, del Ministerio de Hacienda, se declararan inadmisibles una o mas ofertas cuando, en el marco
del presente proceso de licitacidn, se presenten ofertas simultaneas respecto del mismo bien por
parte de empresas pertenecientes al mismo grupo empresarial o relacionadas entre si, segun lo
establecido en el articulo 9 de la Ley N°19.886. En este caso, el Parque Metropolitano de Santiago
considerard, para efectos de evaluacidn, Unicamente la oferta mdas conveniente entre los
proveedores del mismo grupo empresarial o relacionados entre si, conforme a los criterios
establecidos en las presentes Bases, y declarara inadmisibles las demas. Se entendera como oferta
mas ventajosa aquella que presente el menor precio.

Asimismo, y conforme a lo establecido en el articulo 61 del Reglamento de la Ley N°19.886, el Parque
Metropolitano de Santiago podra declarar inadmisible una o mas ofertas si determina que se trata
de ofertas riesgosas o temerarias, esto es, cuando el precio ofertado esté significativamente por
debajo del promedio de las otras propuestas o de los precios de mercado, sin que se justifique
documentadamente en las especificaciones técnicas la forma en que se cumpliran los requisitos de
la contratacidn. Para declarar inadmisible por esta causa, se analizara previamente la viabilidad de
la oferta, de acuerdo con lo que establece el referido articulo.

También sera declarada inadmisible la oferta presentada por una UTP compuesta por proveedores
que no correspondan a empresas de menor tamaiio, segln lo indicado en el articulo 182 del
Reglamento de la Ley N°19.886.

Ademas, se reitera que el Parque Metropolitano de Santiago verificara la acreditacion de la situacion
financiera e idoneidad técnica de los proveedores a través de su inscripcién en el Registro de

Proveedores, por lo que estos deben encontrarse habiles para participar.

Finalmente, no podran adjudicarse propuestas de oferentes que se encuentren inhabilitados para
contratar con el Parque Metropolitano de Santiago.

8.7 Declaracion de la licitacion publica como desierta



Se declarard desierta la licitacion publica cuando no se presenten ofertas, cuando ninguna de las
presentadas sea admisible o bien, estas no fueran convenientes a los intereses del Parque
Metropolitano de Santiago.

9. ADJUDICACION

La adjudicacién de la propuesta corresponderad a la Direccidn del Parque Metropolitano de Santiago,
la que adjudicarad mediante resolucion fundada, dentro de un plazo no mayor a quince (15) dias
habiles contados desde la fecha de apertura de las ofertas, al oferente que haya presentado la
oferta mas conveniente para los intereses del Servicio, conforme a los criterios de evaluacidn
sefialados en el punto 8.3 de las presentes Bases.

En el evento de que el Parque Metropolitano de Santiago no adjudique dentro del plazo sefialado
en el parrafo anterior, se informaran en el portal www.mercadopublico.cl las razones del
incumplimiento y se sefialard un nuevo plazo para la adjudicacidn, el que no podra exceder de diez
(10) dias habiles contados desde la fecha de publicacion de dichas razones.

La adjudicacion de la presente licitacion serd publicada en el portal www.mercadopublico.cl, sin
perjuicio de utilizar, adicionalmente, otros medios de comunicacién tales como carta certificada o
correo electrénico para el proponente adjudicado.

El oferente que se adjudique la Licitacién debera estar registrado y habilitado en el Registro de
Proveedores del Estado del portal www.mercadopublico.cl para aceptar la orden de compra. En
caso de adjudicarse la propuesta a una UTP, todos sus integrantes deberan estar inscritos y
habilitados en dicho Registro.

Sin perjuicio de que, conforme a lo sefalado en el punto 2 de estas Bases Administrativas, para
participar en esta Licitacion el oferente debe encontrarse inscrito y habil en el Registro de
Proveedores, es preciso indicar que dicha inscripcidn y habilidad debera verificarse nuevamente al
momento de la aceptacion de la orden de compra. Por lo tanto, en caso de que el oferente
adjudicado (que debid encontrarse inscrito y habil como requisito para ofertar) no mantenga dicha
condicidon al momento de perfeccionar la contratacion, el Parque Metropolitano de Santiago
guedarad facultado para dejar sin efecto la adjudicacion y podrd readjudicar la licitacién al oferente
ubicado en segundo lugar en el Acta de Evaluacion y Seleccién de Ofertas (Informe Final), sin
perjuicio de reservarse el derecho de llamar a una nueva licitacién mediante resolucidon fundada.

9.1. Mecanismo para resolucion de consultas respecto a la adjudicacién
En caso de que los oferentes deseen realizar consultas respecto de la adjudicacién, deberdn

ingresarlas a través del portal www.mercadopublico.cl, dentro del plazo maximo de tres (3) dias
habiles contados desde la fecha de notificacién de la resolucién de adjudicacion.

El Parque Metropolitano de Santiago publicard un documento con las respuestas a dichas consultas
en la ficha correspondiente al proceso de licitacidn, dentro del plazo maximo de tres (3) dias habiles
contados desde la fecha de ingreso de la consulta a través del portal www.mercadopublico.cl.

10. PERFECCIONAMIENTO DE LA CONTRATACION

La contratacion se perfeccionard mediante la aceptacion de la orden de compra por parte del
proveedor adjudicado, a través del portal www.mercadopublico.cl dentro del plazo de dos (2) dias
habiles contados desde su envio, una vez notificada la resolucién de adjudicacién; esto es, desde su
publicacidn en dicho portal, por tratarse de un servicio estandar de simple y objetiva especificacion,
conforme al articulo 63 del Reglamento de la Ley N°19.886.
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Sera requisito para el envio de la orden de compra al proveedor adjudicado que este se encuentre
validamente inscrito y habilitado en el Registro de Proveedores del Estado en el portal
www.mercadopublico.cl, y que acompafie la documentacion pertinente en el punto 10.1 siguiente.

Si adjudicada la propuesta, el proponente que haya resultado favorecido no acredita estar inscrito
y habil en el Registro de Proveedores del portal www.mercadopublico.cl dentro del plazo de cinco
(5) dias habiles contados desde la notificacién de la resolucidon de adjudicacién; esto es, desde su
publicacidon en el portal www.mercadopublico.cl, el Parque Metropolitano de Santiago podrd
readjudicar la propuesta a otro oferente que hubiese participado en la propuesta de acuerdo a
orden de calificacidn en la respectiva linea de producto, sin perjuicio de reservarse el derecho de
llamar a una nueva propuesta publica o privada o acudir al procedimiento de trato directo conforme
a la Ley, todo mediante resolucion fundada.

10.1 Requisitos para contratar

Antes de aceptar la orden de compra y dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
notificacién de la resolucidon de adjudicacién, el proponente adjudicado debera acompafiar la
documentacion sefialada en los puntos 10.1.1, 10.1.2 o 10.1.3, segun corresponda, con excepcion
de aquellos documentos que se encuentren actualizados en el portal www.mercadopublico.cl, al
perfeccionamiento de la contratacién a través de la aceptacion de la orden de compra que se le
remita.

Asimismo, deberd informar por escrito a la Inspeccion Técnica del Contrato (ITC) la casilla electrénica
(correo electrénico) a la cual deberdn enviarse las notificaciones y comunicaciones durante la
vigencia de la contratacidn, asi como los datos de la cuenta bancaria en la que deberdn efectuarse
los pagos. Respecto de esta casilla electrdnica, el oferente adjudicado debera considerar lo
dispuesto en el articulo 140 del Reglamento de la Ley N°19.886.

En caso de que el oferente adjudicado no acompane alguno de los documentos solicitados dentro
del plazo estipulado, o se formulen reparos respecto de alguno de ellos, el Parque Metropolitano
de Santiago otorgard por escrito un plazo adicional de dos (2) dias habiles para completar la
documentacion y/o subsanar los reparos formulados. En este caso, se ampliard también en dos (2)
dias habiles el plazo para aceptar la orden de compra.

Transcurridos los plazos precedentes sin que el oferente adjudicado haya subsanado los reparos
formulados, el Parque Metropolitano de Santiago podra readjudicar al segundo oferente mejor
evaluado por la Comisién Evaluadora o declarar desierta la licitacidn, segun corresponda, mediante
resolucion fundada.

Los documentos indicados a continuacion (salvo aquellos que se encuentren digitalizados y vigentes
en el Registro de Proveedores del portal www.mercadopublico.cl) deberan enviarse a la Seccién
Operaciones y Seguridad del Parque Metropolitano de Santiago, dentro del plazo senalado en el
primer parrafo, en la forma que determine la ITC.

10.1.1 Documentos para personas juridicas (incluidas las E.I.R.L.)

a) Documento que acredite la vigencia de la persona juridica, conforme a su naturaleza, con una
antigliedad no superior a sesenta (60) dias contados desde la fecha de presentacién.

b)  Documento que acredite la vigencia de los poderes del representante legal (personeria) de la
persona juridica, conforme a su naturaleza, con una antigliedad no superior a sesenta (60)
dias contados desde la fecha de presentacién.

c) Fotocopia de la cédula nacional de identidad del representante legal de la persona juridica.

d) Datos de cuenta bancaria para efectuar pagos por transferencia electrénica.

e) Declaracion jurada simple en la que conste que la persona juridica no se encuentra afecta a
las inhabilidades establecidas en el articulo 4° de la Ley N°19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios; que no ha sido condenada con la
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f)

medida prevista en el articulo 26, letra d), del DL N°211, cuyo texto refundido, coordinado y
sistematizado fue fijado mediante DFL N°1, de 2004, del Ministerio de Economia, Fomento y
Reconstruccion; que no ha sido declarada su disolucion o la cancelacidn de su personalidad
juridica; y que no se le haya decretado prohibicion temporal o perpetua de celebrar actos y/o
contratos con organismos del Estado, por tribunal competente, conforme a los articulos 8 y
10 de la Ley N°20.393, que establece la responsabilidad penal de las personas juridicas en los
delitos que indica. Asimismo, debera declarar que no ha sido condenada con la medida
establecida en el articulo 33 de la Ley N°21.595, Ley de Delitos Econdmicos; y que no se
encuentra en los supuestos establecidos en el articulo 35 quater de la Ley N°21.634, de 2023,
gue moderniza la Ley N°19.886 y otras leyes, para mejorar la calidad del gasto publico,
aumentar los estandares de probidad y transparencia e introducir principios de economia
circular en las compras del Estado. De igual forma, debera declarar que no mantiene, como
accionista, socio, miembro o participe con poder de influir en la administracién, a ninguna
persona natural condenada a inhabilitacién para contratar con el Estado, en los términos de
la Ley N°21.595 antes citada.

Certificado vigente de antecedentes laborales y previsionales extendido por la Direccién del
Trabajo. En caso de registrar saldos insolutos con sus actuales trabajadores o con trabajadores
contratados durante los dos ultimos afios, los primeros estados de pago deberan destinarse a
cubrir dichas obligaciones. El oferente deberd acreditar que la totalidad de las obligaciones se
encuentran liquidadas al cumplirse la mitad del plazo de ejecucién de la contratacién. Para
estos efectos, se le exigira presentar los comprobantes y planillas que acrediten el total
cumplimiento. El incumplimiento de estas obligaciones por parte del contratista facultara a
dar por terminado la contratacidn y se podra llamar a una nueva licitacién en la que dicha
empresa no podra participar.

10.1.2 Documentos para personas naturales

a)
b)

c)
d)

Fotocopia de la cédula nacional de identidad del adjudicatario.

Declaracién jurada simple en la que indique que no se encuentra afecta a las inhabilidades
establecidas en el articulo 4° de la Ley N°19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacién de Servicios; que no ha sido condenada con la medida establecida en
el articulo 26, letra d), del DL N°211, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue
fijado mediante el DFL N°1, de 2004, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccién;
gue no ha sido condenada con la medida establecida en el articulo 33 de la Ley N°21.595, Ley
de Delitos Econdmicos, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos; y que no se encuentra
en los supuestos establecidos en el articulo 35 quater de la Ley N°21.634, de 2023, que
moderniza la Ley N°19.886 y otras leyes, para mejorar la calidad del gasto publico, aumentar
los estandares de probidad y transparencia e introducir principios de economia circular en las
compras del Estado.

Datos de cuenta bancaria para efectuar pagos por transferencia electrénica.

Certificado vigente de antecedentes laborales y previsionales extendido por la Direccién del
Trabajo. En caso de registrar saldos insolutos con sus actuales trabajadores o con trabajadores
contratados durante los dos ultimos afios, los primeros estados de pago deberan destinarse a
cubrir dichas obligaciones. El oferente deberd acreditar que la totalidad de las obligaciones se
encuentran liquidadas al cumplirse la mitad del plazo de ejecucién de la contratacién. Para
estos efectos, se le exigira presentar los comprobantes y planillas que acrediten el total
cumplimiento. El incumplimiento de estas obligaciones por parte del contratista facultara a
dar por terminado la contratacion y se podra llamar a una nueva licitaciéon en la que dicha
empresa no podra participar.

10.1.3 Documentos para Unién Temporal de Proveedores (UTP)

a)

Copia de la cédula de identidad del representante o apoderado comun de la UTP con poderes
suficientes.



b) Certificado vigente de antecedentes laborales y previsionales extendido por la Direccién del
Trabajo. En caso de registrar saldos insolutos con sus actuales trabajadores o con trabajadores
contratados durante los dos ultimos afios, los primeros estados de pago deberan destinarse a
cubrir dichas obligaciones. El oferente debera acreditar que la totalidad de las obligaciones se
encuentran liquidadas al cumplirse la mitad del plazo de ejecucién de la contratacién. Para
estos efectos, se le exigira presentar los comprobantes y planillas que acrediten el total
cumplimiento. El incumplimiento de estas obligaciones por parte del contratista facultara a
dar por terminado la contratacidn y se podra llamar a una nueva licitacién en la que dicha
empresa no podra participar.

c) Datos de cuenta bancaria para efectuar pagos por transferencia electrénica.

d) Siunintegrante de la UTP es una persona juridica, debera adjuntar los documentos detallados
en las letras a), b) y ¢) del punto 10.1.1.

e) Cadaintegrante de la UTP, ya sea persona natural o juridica, debera presentar la declaracién
jurada sefalada en el punto 10.1.1, letra e), o en el 10.1.2, letra b), segun corresponda.

11. DURACION DE LA CONTRATACION

El servicio objeto de la presente contrataciéon deberd ser ejecutado en todas sus etapas desde la
fecha del acta de inicio (que se levantard coetaneamente o dentro de los cinco dias habiles
posteriores a la aceptacion de la orden de compra) y concluido al dia 30 de noviembre de 2026, a
menos que la condicién de interés regional requiera una modificacion del plazo, ya sea para su
extension o reduccion.

El Parque Metropolitano de Santiago podra solicitar fundadamente aumento de plazo para la
realizacion de las actividades del Programa, por motivo de fuerza mayor, caso fortuito o por causas
no imputables a la primera. No podra invocarse como argumento causas ya conocidas al momento
de presentar el Programa, ni causas imputables a negligencia o dolo.

El Parque Metropolitano de Santiago deberad realizar la respectiva solicitud de aumento de plazo por
escrito, debiendo acompafar los antecedentes que respalden dicho requerimiento. Los aumentos
de plazo que se autoricen originaran las respectivas modificaciones de convenio.

Asimismo, se requerird un informe positivo de la Unidad Técnica respectiva que dé cuenta del nivel

de cumplimiento del Programa y que se pronuncie sobre la adecuacion técnica de continuar con
este.

12. GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Conforme a la clausula séptima del convenio suscrito con el Gobierno Regional Metropolitano, “serd
responsabilidad de la Unidad Local (Parque Metropolitano de Santiago) la correcta ejecucion del
programa, para lo cual deberd exigir las garantias necesarias a fin de caucionar el fiel y oportuno
cumplimiento de las obligaciones contraidas por el adjudicatario”.

Por tal motivo, el oferente seleccionado deberd entregar la garantia de fiel y oportuno cumplimiento
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion de la resolucion de adjudicaciény, en
todo caso, antes de aceptar la orden de compra.

Caracteristicas del Documento:
i. Documento de garantia, pagadero a la vista, nominativo e irrevocable, a primer

requerimiento. Si se otorga mediante una pdliza de seguro, no podra incluir cldusula de
arbitraje. También podrd otorgarse mediante uno o varios instrumentos financieros de Ila
misma naturaleza que en conjunto representen el monto a caucionar.
ii.  Monto equivalente al cinco por ciento (5%) del precio final neto ofertado por el adjudicatario.
iii. Expresado en Unidades de Fomento (UF), calculado al valor de la fecha de la resolucidon
exenta de adjudicacion.



iv.  Beneficiario: Gobierno Regional Regién Metropolitana.

v.  Cauciones: El documento cautelara también el pago de las obligaciones laborales y sociales
con los trabajadores del contratista, asi como el pago de las multas aplicables durante la
vigencia del contrato.

vi.  Vigencia: Debera estar permanentemente vigente hasta sesenta (60) dias hdbiles después de
la fecha de término del contrato.

Dichas garantias seran remitidas al Gobierno Regional dentro del plazo de cinco (5) dias habiles
desde que esta fuere recepcionada por el Parque Metropolitano de Santiago.

Glosa (Texto Obligatorio):

La glosa del documento de garantia debe indicar expresamente: “GARANTIZA FIEL Y OPORTUNO
CUMPLIMIENTO DE CONTRATO LICITACION PUBLICA N.°73/2025 ‘SERVICIO DE ESTERILIZACION,
IMPLANTACION DE MICROCHIP Y REGISTRO PARA CANINOS Y FELINOS EN PARQUE
METROPOLITANO DE SANTIAGO’, INCLUIDO EL PAGO DE LAS OBLIGACIONES LABORALES Y
PREVISIONALES DE LOS TRABAJADORES DEL CONTRATISTA Y EL PAGO DE MULTAS DURANTE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO".

Formato y Entrega:
e Formato Electronico: Si se otorga de manera electréonica, deberad ajustarse a la Ley

N.°19.799, dar cabal cumplimiento a los plazos y caracteristicas sefialados en este punto y
ser remitida al correo electrénico que se indicard en el acto administrativo de adjudicacién
(correo destinado exclusivamente a estos efectos).

e Formato Fisico: Deberd ser entregada en la oficina de la Secciéon Operaciones y Seguridad
del Parque Metropolitano de Santiago, con ingreso por Acceso Pio Nono N.°450, comuna de
Recoleta.

Procedencia del Cobro de la Garantia:
Esta garantia podra hacerse efectiva, administrativa y unilateralmente, sin necesidad de
requerimiento o accion judicial o arbitral alguna, en los siguientes eventos:

a) Incumplimiento de las obligaciones contractuales: Incluye el cumplimiento imperfecto o

tardio, o el incumplimiento de las obligaciones que quedaren pendientes al término del
contrato.

b) Incumplimiento laboral y social: Por el no cumplimiento de las obligaciones laborales y
previsionales del contratista con sus trabajadores.

¢) Incumplimiento de multas: Por el no cumplimiento de las sanciones o multas impuestas.

d) En los demas casos establecidos en las bases o en el contrato que faculten el cobro de la
garantia de fiel y oportuno cumplimiento.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de las acciones que el Parque Metropolitano de Santiago pueda
ejercer para exigir el cumplimiento forzado o la resolucién del contrato, en ambos casos, con la
correspondiente indemnizacidn de perjuicios.

Procedimiento para hacer efectivo el cobro
Para hacer efectiva la garantia, se seguird el siguiente procedimiento, el cual resguarda los principios
de contradictoriedad e impugnabilidad:

a) Mediante oficio, el Director(a) del Parque Metropolitano de Santiago informard al

contratista la causal que hace procedente el cobro y los antecedentes en que se fundamenta.

b) Una vez notificado del oficio, el contratista dispondra de un plazo de cinco (5) dias habiles
para formular sus descargos. En dicha presentacion, debera sefialar todas las circunstancias
0 antecedentes de hecho y de derecho que eximan o atenuen el posible incumplimiento, o
gue nieguen la efectiva concurrencia de los hechos que ameritan el cobro. Asimismo, podra
solicitar las diligencias probatorias pertinentes.



¢) Transcurrido el plazo de cinco (5) dias, con o sin la presentacion de descargos, el Director(a)
del Parque Metropolitano de Santiago dictard el correspondiente acto administrativo
fundado que resuelva la aplicacién de la medida de cobro o que acoja los descargos
presentados. Dicho acto administrativo debera publicarse oportunamente en el Sistema de
Informacion.

Contra el acto administrativo que aplique la medida de cobro, el contratista podra interponer los
recursos que establezca la ley.

Si el cobro de la garantia se realiza con motivo del término anticipado del contrato o por aplicacion
de multa, se aplicara el mismo procedimiento establecido para el respectivo caso de término
anticipado o aplicacién de multa.

Renovacion y Término Anticipado

En caso de hacerse efectiva esta garantia y el contrato siga vigente, el contratista debera reponerla
entregando una nueva garantia que cumpla con los mismos requisitos de la anterior, dentro del
plazo de cinco (5) dias habiles contados desde la fecha en que se hizo efectiva la garantia. La no
presentacion de la nueva garantia dentro de plazo serd causal de término anticipado del contrato.

Las notificaciones en virtud de este procedimiento se realizaran conforme a lo dispuesto en el punto
15.2 de las presentes bases administrativas.

Restitucion de la Garantia

La garantia de fiel y oportuno cumplimiento, cuando proceda su restitucién, podra ser retirada por
el contratista dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes a la fecha de su vencimiento y una
vez que el Parque Metropolitano de Santiago haya verificado el cumplimiento de todas las
obligaciones contractuales. El procedimiento de retiro es el siguiente:

o Personas Naturales: Retiro personal.
e Personas Juridicas: Retiro por el representante legal.
e Unidn Temporal de Proveedores (UTP): Retiro por el representante o apoderado.

e Terceros: En todos los casos, el retiro podra efectuarse mediante una persona mandatada
para tales fines, la cual deberd presentar un poder simple emitido por el titular o
representante legal, seglin corresponda.

Al momento del retiro, serd exigida la cédula nacional de identidad vigente de la persona que
realiza el tramite.

13. ESTADOS DE PAGO

El presente contrato se pagara mediante estados de pago mensuales, utilizando los fondos
respectivos proporcionados por el Gobierno Regional detallados en el punto 3 de estas Bases. Este
ultimo cursara dichos pagos previa solicitud de la ITC del Parque Metropolitano de Santiago y de
acuerdo a la clausula séptima del convenio ya citado, conforme a las intervenciones efectivamente
realizadas.

13.1 Documentos necesarios para los estados de pago

La ITC del Parque Metropolitano de Santiago debera remitir mensualmente al Gobierno Regional
los estados de pago (conforme al estado del servicio) dentro de los cinco (5) primeros dias habiles
siguientes al mes que se informa. Los estados de pago deberan incluir obligatoriamente los
antecedentes que a continuacidon se expresan, sin perjuicio de las demas instrucciones que el
Gobierno Regional estime necesario adoptar:



a) Oficio conductor de la ITC del Parque Metropolitano de Santiago, solicitando el pago al
Departamento de Medio Ambiente, Diversidad y Accion Climatica del Gobierno Regional.

b) Informe de avance mensual del servicio, conforme al Formato N°1 (adjunto al convenio),
suscrito y timbrado por la ITC, asi como también la respectiva autorizacion del Encargado
zonal respectivo del Gobierno Regional.

c) Detalle del estado de pago y acta de prestacién de los servicios, conforme al Formato N°2,
suscrito y timbrado por la ITC, asi como también la respectiva autorizacion del encargado
zonal respectivo del Gobierno Regional.

d) Nomina mensual de prestacion de servicios, suscrito y timbrado por la ITC, asi como también
la respectiva autorizacién del encargado zonal respectivo del Gobierno Regional, de acuerdo
al Formato N°3.

e) Certificado de Registro Nacional, conforme al Formato N°4, suscrito y timbrado por la ITC.
Serd obligacién de esta que todos los pacientes intervenidos se encuentren en el Registro
Nacional de Animales de Compaiiia, ya sea realizado por el propio responsable o por el
municipio. Lo anterior en concordancia con lo establecido en el Decreto N°1007 del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

f) Tratdndose del primer estado de pago, se deberd adjuntar la siguiente documentacién:

i. Resolucién que ordena contratar el servicio.

ii. Acta de adjudicacién.

iii. Resolucién que acepta la oferta y adjudica la licitacion.

iv. En el caso de que el adjudicatario sea una persona natural, debe adjuntar el Certificado
de Declaracion de IVA (Formulario F-29), el cual debera tener una vigencia no mayor a
30 dias de antigliedad contados desde la fecha de su presentacion.

v. En el caso de que el adjudicatario sea una persona juridica, debe adjuntar el Certificado
vigente de la respectiva Inspeccién del Trabajo en original (Formulario F-30), el cual
acreditara que el contratista no registra reclamos, denuncias, deudas previsionales ni
remuneraciones pendientes en relacidn a los trabajadores del servicio. Dicho certificado
deberd tener una vigencia no mayor a 30 dias de antigliedad contados desde la fecha de
su presentacion.

13.2 Facturacion

El documento tributario deberd emitirse una vez que la Unidad Técnica del Gobierno Regional
informe via correo electrénico a la ITC que el estado de pago se encuentra aprobado.

El documento tributario debera estar a nombre del Gobierno Regional Region Metropolitana, RUT
N°61.923.200-3, calle Bandera N°46, Santiago; contemplando en su detalle las siguientes glosas:
“PROGRAMA DE CONTROL DE LA POBLACION CANINA Y FELINA EN LA REGION METROPOLITANA DE
SANTIAGO, CODIGO PR3101021304, PROG 02 CUENTA 114.032.409; nimero de esterilizaciones e
implantacidn de microchip efectuadas por especie”.

13.3 Pago de facturas

Las facturas que no hayan sido rechazadas se pagaran dentro de los treinta (30) dias siguientes a su
recepcidn, mediante transferencia electrénica a la cuenta bancaria informada por el contratista con
ocasion del punto 10.1 de estas Bases. En caso de cambio de cuenta bancaria, banco y/o correo
electrdnico, el contratista debera informar dicha modificacién al Parque Metropolitano de Santiago
a la brevedad, sin que sea necesario dictar un acto administrativo para formalizarla; bastard la
comunicacion escrita de la ITC al Departamento de Finanzas.

En caso de que el adjudicatario sea una UTP, el pago se efectuard al apoderado comun con
facultades suficientes para representarla, quien debera emitir la respectiva factura electrdnica o
boleta de honorarios, segun corresponda, salvo que el instrumento de constitucién de la UTP
disponga que el pago debe realizarse a un integrante distinto de la misma.



14. INSPECCION TECNICA DEL CONTRATO (ITC)

Una vez adjudicada la presente licitacion, la Direccidon del Parque Metropolitano de Santiago
nombrard a la ITC, la cual actuara como el nexo oficial entre el Parque Metropolitano de Santiago y
el contratista.

La ITC tendra, entre otras, las siguientes funciones y responsabilidades:

a) Vigilar y fiscalizar el cabal cumplimiento de las actividades con el propdsito de asegurar el
correcto desarrollo del objeto contractual.

b)  Remitir al Gobierno Regional las solicitudes de desembolso que el proveedor le presente.

c) Impartir las ordenes e instrucciones por escrito y formular las observaciones que estime
pertinentes sobre el desarrollo del contrato, siempre circunscritas a los términos establecidos
en el mismo.

d) Certificar la correcta ejecucién del contrato y la obtencién de los resultados esperados en el
programa, incluyendo la coordinacion del equipo, el trato a los animales, la calidad de la
informacién entregada a sus responsables y las practicas dentro del operativo, entre otros
aspectos relevantes.

e)  Revisar, verificar y validar los informes que presente el proveedor.

La ITC es la contraparte oficial del Parque Metropolitano de Santiago ante el contratista y es
responsable de velar por el fiel cumplimiento de las Bases Administrativas y las Especificaciones
Técnicas. Entre otras funciones, debera formular todas las observaciones que aseguren la dptima
ejecucion de la contratacion.

Por su parte, el contratista sera responsable de facilitar en todo momento la labor de la ITC.

El Gobierno Regional llevard a cabo la supervisién del Programa a través del Departamento de
Medioambiente, Biodiversidad y Accién Climatica. El Parque Metropolitano de Santiago deberd
otorgar todas las facilidades, tanto para la entrega de documentacidn como para la inspeccion de
las actividades del Programa cuando asi lo estime conveniente el Gobierno Regional conforme a lo
dispuesto por la letra d) del articulo 20 de la Ley N°19.175, Orgénica Constitucional de Gobierno y
Administracién Regional.

El Parque Metropolitano de Santiago deberd acoger las observaciones que realice el Gobierno
Regional a través de los funcionarios que designe y deberd ordenar y dictar a la brevedad las
instrucciones orientadas a su solucion. Las soluciones a las observaciones realizadas por el Gobierno
Regional deberdn ser remitidas a este mediante correo electrénico al encargado regional del
Programa, en un plazo no mayor a cinco (5) dias corridos desde el momento en que fueron
informadas al Parque Metropolitano de Santiago. En caso de no dar respuesta o que las
observaciones realizadas no sean resueltas dentro del plazo sefialado, sera causal de término
anticipado.

15. TERMINO DEL CONTRATO

El contrato terminard por cumplimiento del plazo establecido o por haberse pagado el monto total
de la contratacién antes del vencimiento de dicho plazo.

15.1 Término Anticipado del Contrato_

15.1.1. Fundamento y facultad



En conformidad con lo dispuesto en el articulo 13 bis de la Ley N°19.886 y el articulo 130 del
Reglamento de la Ley N°19.886, aprobado por Decreto del Ministerio de Hacienda N°661, del afio
2024, el incumplimiento grave de cualquiera de las cldusulas contractuales por parte del
contratista, especialmente las causales indicadas en el punto 15.1.5, faculta al Parque
Metropolitano de Santiago para resolver el término de la contratacidn en via administrativa y con
cargo al contratista, sin necesidad de recurrir a la justicia ordinaria.

15.1.2. Efectos y notificacion

El término anticipado de la contratacién producird todos sus efectos juridicos una vez que la
resoluciéon fundada que lo disponga haya sido totalmente tramitada y debidamente notificada al
contratista.

15.1.3. Término por mutuo acuerdo

Asimismo, la contratacion podra finalizar por mutuo acuerdo entre las partes (resciliacién), siempre
gue el contratista no se encuentre en mora de cumplir sus obligaciones. En este caso, el contratista
debera solicitar la resciliacion por escrito y fundadamente, con una antelacion minima de sesenta
(60) dias. EI Parque Metropolitano de Santiago se reservan el derecho de aceptar o rechazar dicha
proposicién.

15.1.4. Término anticipado unilateral

El Gobierno Regional podrd dar término anticipado al presente convenio, unilateralmente y sin
forma de juicio, en los siguientes casos:
e Porincumplimiento de cualquiera de las etapas que comprende el servicio a ejecutarse y, en

general, de cualquiera de las obligaciones que emanan del convenio, en especial la indicada
en su clausula duodécima.

e Sj, por causas que le sean imputables, no se iniciaran las actividades encomendadas dentro
de 60 (sesenta) dias corridos contados desde la fecha del acta de entrega de terreno.

e Sj se paralizara el desarrollo del servicio por mas de 30 (treinta) dias corridos, sin motivo
justificado.

e Respecto a pacientes fallecidos o que sufran complicaciones en el procedimiento realizado:

o Si el numero de pacientes fallecidos supera el 1% de los intervenidos
trimestralmente, se podra poner término anticipado.

o Si, de acuerdo con lo sefialado en la cldusula tercera N°5 del convenio, no informa
dentro del plazo establecido, de un maximo de cinco (5) hechos ocurridos.

e Por publicitar los servicios objeto del convenio, sin sefialar que estos se enmarcan en el
“PROGRAMA DE CONTROL DE LA POBLACION CANINA Y FELINA EN LA REGION
METROPOLITANA DE SANTIAGO” CODIGO PR3101021304, no usar la imagen institucional
del “GOBIERNO REGIONAL METROPOLITANO DE SANTIAGQO”, y relato, o no cumplir con lo
establecido en el manual de normas graficas institucional e instructivos del servicio.

e Por no aplicar lo establecido en el Protocolo de Servicios Médicos para Animales de
Compainiia elaborado por el Gobierno Regional Metropolitano (llamado también Anexo N°1
en el convenio respectivo).

e Por incumplimiento de las observaciones que realice el Gobierno Regional a través de los
funcionarios que designe y deberd ordenar y dictar a la brevedad las instrucciones orientadas
a su solucién. Las soluciones a las observaciones realizadas por el Gobierno Regional deberan
ser remitidas a éste mediante correo electrénico de la ITC al encargado regional del
Programa, en un plazo no mayor a 5 (cinco) dias corridos desde el momento en que fueron
informadas a la ITC. En caso de no dar respuesta o que las observaciones realizadas no sean
resueltas dentro del plazo senalado, sera causal de término anticipado del convenio.



En el evento de producirse el término anticipado del presente convenio por las causas indicadas, la
ITC debera rendir cuenta detallada al Gobierno Regional sobre el estado de avance del Programa y
su estado financiero.

El Parque Metropolitano de Santiago también esta facultado, con un minimo de 60 dias de
anticipacion, para poner término anticipado al contrato en cualquier tiempo, forma o etapa del
desarrollo de los trabajos, por ser conveniente a sus intereses. Esta decision se materializara
mediante resolucion fundada.

15.1.5. Causales de término anticipado

Serdn causales para poner término anticipado al contrato, ademas de las estipuladas en la ley, las
Bases de Licitacion o la contratacion:

a) Muerte o incapacidad sobreviniente de la persona natural, o la extinciéon de la personalidad
juridica del contratista.

b) Incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el proveedor. Sin perjuicio de los demas
casos previstos en estas Bases, se entenderd por incumplimiento grave la no ejecucién o la
ejecucién parcial por parte del adjudicatario de las obligaciones contractuales, descritas en las
presentes Bases, sin que exista alguna causal que le exima de responsabilidad, y cuando dicho
incumplimiento le genere a la entidad licitante perjuicio en el cumplimiento de sus funciones.
Ejemplos:

= Retardo superior a 15 dias en prestacion del servicio o ejecucidn actividad o aplicacién de
multa en 3 ocasiones.

= Sj el proveedor no procedid en los animales intervenidos a la extraccion de los érganos
reproductivos, ovariohisterectomia en hembras y orquiectomia en machos.

= Si el proveedor no asistio ni hizo seguimiento a los pacientes que presentaron
complicaciones mayores durante el operativo de esterilizacién.

= Sjel proveedor no marcé (tatuaje) ni identifico a los animales intervenidos (mediante uso
de chip de identificacidn).

= Sjel proveedor no efectua el registro en la plataforma correspondiente.

=  Sjel proveedor realizd cobro de algln servicio a los usuarios o presté servicios adicionales
a los contemplados en el contrato y no autorizados por la ITC.

=  Sisesorprende que la realizacidn de los procedimientos quirurgicos no fue efectuada por
el o los profesionales inscritos en la oferta o los suplentes aprobados por la ITC.

= La utilizacién en la ejecuciéon del encargo de materiales de calidad inferior y/o insumos
insuficientes a la especificada en las bases y requeridos por el Programa.

= Sj el proveedor no reporta los animales fallecidos ni los pacientes con complicaciones
graves.

c) Estado de notoria insolvencia del contratante o encontrarse en un procedimiento concursal de
liguidacion en calidad de deudor, a menos que mejore las cauciones entregadas o las existentes
sean suficientes para garantizar el cumplimiento.

d) Interés publico o seguridad nacional.

e) En el caso de que el contratista sea una UTP, serdn causales de término anticipado:

i. Elretiro de un miembro de la UTP si dicho integrante reunia una o mas caracteristicas
qgue fueron objeto de la evaluacién de la oferta.

ii. Ocultar informacion relevante para ejecutar la contratacion que afecte a cualquiera de
sus miembros.

iii. Disolucién de la UTP.

iv. Inhabilidad sobreviniente de alguno de sus integrantes, en la medida que la UTP no
pueda continuar ejecutando la contratacion con los restantes miembros en los mismos
términos adjudicados.



f) Imposibilidad de ejecutar la prestacion en los términos inicialmente pactados, siempre que no
sea posible modificar la contratacidon conforme al punto 17 de las presentes Bases.

g) Condena del contratista a inhabilitacién para contratar con el Estado, en virtud del articulo 33 de
la Ley N°21.595 de Delitos Econdmicos, durante la ejecucién de la contratacidon. Esta causal
también sera aplicable a los proveedores personas juridicas, sociedades, corporaciones o
fundaciones que mantengan entre sus socios, accionistas, miembros o participes con poder de
influir en la administracién a personas naturales condenadas a la medida de inhabilitacién de
contratar con el Estado, segun lo establecido en la misma norma.

h) Imposicidn de la pena de inhabilitacion para contratar con el Estado prevista en los articulos 8 y
10 de la Ley N°20.393, sustituidos por el articulo 50 de la Ley N°21.595.

i) Negativa del contratista a realizar las labores solicitadas.

j) Malos tratos reiterados, de obra o de palabra, hacia el publico, otros contratistas, la ITC y/o
funcionariado del Parque Metropolitano. Se considerara reiterado cuando la situacion ocurra por
segunda vez.

k) Registrar saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales
trabajadores o con trabajadores contratados en los ultimos dos afios, a la mitad del periodo de
ejecucién del contrato, con un maximo de seis meses.

I) Pago de salarios o remuneraciones inferiores a los legales vigentes, y/o incumplimiento de las
leyes laborales y previsionales vigentes (en el plazo establecido en el contrato de trabajo) por el
contratista.

m)Incumplimiento de las obligaciones legales y reglamentarias referentes a higiene, seguridad en
el trabajo, accidentes del trabajo, enfermedades profesionales y, en general, de toda norma
laboral o previsional, por el contratista.

n) Falsificacién o adulteracion de los documentos requeridos para cursar un estado de pago.

o) Multas que, en total y en forma acumulada durante la vigencia de la contratacion, excedan el
20% del valor total contratado.

p) Toda otra infraccién grave o reiterada, andloga a las ya mencionadas, que vulnere las
obligaciones contractuales, calificada como tal por el Parque Metropolitano de Santiago, previo
informe de la ITC. Se considerard, especialmente, como infracciéon grave, el incumplimiento
reiterado de cualquiera de las disposiciones del Pacto de Integridad.

g) Las demads que se establezcan en la ley o en estas Bases de licitacion.

Los actos administrativos que dispongan la terminacidn anticipada de la contratacién deberdn ser
fundados y publicarse en el Sistema de Informacién a mas tardar dentro de las veinticuatro (24)
horas de dictado, conforme lo dispuesto en el articulo 132 del Reglamento de la Ley N°19.886.

15.2 Procedimiento de término anticipado de contrato
El proceso de término anticipado de la contratacidn se regira por las siguientes etapas:

a) La ITC notificara al contratista mediante un oficio los hechos y circunstancias que constituyen
la causal de término detectada, adjuntando los antecedentes que la fundamentan.

b) El contratista dispondra de un plazo de cinco (5) dias habiles, contados desde su notificacién,
para presentar sus descargos. En este tramite, el contratista deberd acompafiar todos los
antecedentes y pruebas que acrediten la existencia de un caso fortuito o fuerza mayor, que
demuestren su falta de responsabilidad en los hechos o que desvirtien los antecedentes con
los que cuenta el Servicio. Si el contratista no presenta sus descargos en el plazo sefalado, se
tendrd por acreditada la causal de término anticipado y se dictara la pertinente resolucion por
parte de la Direccidon del Parque Metropolitano de Santiago.

c) Si se han presentado descargos oportunamente, la Direccion del Parque Metropolitano de
Santiago dispondrd de diez (10) dias habiles, contados desde su recepcidn, para rechazarlos o
acogerlos. De lo resuelto, se dictara el correspondiente acto administrativo.



d) El contratista podra presentar recurso de reposicion ante la Direccion del Parque
Metropolitano de Santiago dentro de los cinco (5) dias habiles contados desde la notificacién
de la resolucidn que se recurre. La Direccidn dispondrd por su parte de cinco (5) dias habiles,
contados desde la recepcion del recurso, para resolver si lo acoge total o parcialmente o lo
rechaza. Si el contratista no presenta recurso de reposicion dentro del plazo indicado, el
término anticipado de contrato quedarad firme.

Todas las notificaciones efectuadas al contratista en virtud de este procedimiento se regiran por las
siguientes reglas, conforme al articulo 140 del Reglamento de la Ley N°19.886:

e La notificacion se realizard a la casilla de correo electrénico unica fijada por el proveedor a
través del Sistema de Informacion para recibir notificaciones sobre medidas aplicadas por
incumplimientos contractuales. Se considerard practicada al primer dia habil administrativo
siguiente al dia de su envio a la casilla de correo electrénico sefialada.

e En caso de que no sea posible realizar la notificacién de la forma sefialada, esta se podra
realizar a la casilla de correo electrénico indicada por el contratista en el Anexo N°1 0 a la
informada posteriormente.

e Si, excepcionalmente, la notificacion no puede llevarse a cabo por las vias electrdnicas
anteriores, se podrd optar por:

o Carta certificada: Enviada al domicilio sefialado en la contratacion. Se entendera
practicada a partir del tercer dia habil siguiente a su recepcion en la oficina de
correos.

o Personal: Entrega personal al contratista de copia integra del documento,
consignando la fecha y hora de la misma.

16. REAJUSTE DE PRECIOS

El servicio de esterilizacion, implantacidn de microchip y registro no considera reajuste.

17. MODIFICACION DEL CONTRATO

En el evento que el Gobierno Regional aprobase un cambio de componente del servicio, deberd
suscribirse una modificacion del presente convenio. Esta debe cumplir con lo dispuesto en el articulo
129 del Reglamento de la Ley N°19.886.

El Parque Metropolitano de Santiago podra solicitar fundadamente aumento de plazo para la
realizacion de las actividades del Programa, por motivo de fuerza mayor, caso fortuito o por causas
no imputables a la primera. No podra invocarse como argumento causas ya conocidas al momento
de presentar el Programa, ni causas imputables a negligencia o dolo.

El Parque Metropolitano de Santiago deberad realizar la respectiva solicitud de aumento de plazo por
escrito, debiendo acompafiar los antecedentes que respalden dicho requerimiento. Los aumentos
de plazo que se autoricen originardn las respectivas modificaciones de contrato.

Asimismo, se requerird un informe positivo de la Unidad Técnica respectiva que dé cuenta del nivel
de cumplimiento del Programa y que se pronuncie sobre la adecuacion técnica de continuar con
este.

18. MULTAS

Las multas se aplicaran en unidades de fomento (UF), conforme a lo establecido en la tabla de
causales que se presenta mas abajo. El valor de la UF sera el vigente en la fecha del oficio mediante
el cual se notifique al contratista el incumplimiento detectado y la sancion correspondiente.



Una vez verificado el incumplimiento, la ITC procedera a dejar constancia de la causal respectiva. El

criterio de aplicacion de la multa se detalla en el cuadro siguiente:

. CRITERIO DE MONTO DE
INFRACCION APLICACION MULTA (UF)
a)Retraso en la ejecucion de los operativos de esterilizacidn ,

. . . . , . , | Por cada dia de
calendarizados (inferior o igual a 7 dias; de lo contrario se podra atraso 5
terminar el contrato)
b)Incumplimiento de instrucciéon impartida por la Direccion del Servicio, | Por cada 3
la Jefatura de la Seccidn Operaciones y Seguridad o la ITC. oportunidad
c)No entregar informes, planillas y otros documentos dentro del plazo | Por cada dia de 3
fijado por la ITC. atraso
d)Solicitar o recibir dadivas por los servicios prestados Por . cada 5

oportunidad
e)Emision de factura o instrumento tributario sin contar con la orden | Por cada 5
de facturacidn previa de la Unidad Técnica del Gobierno Regional. oportunidad
f)Mal trato, ya sea por escrito, de obra o de palabra, dirigido al publico,
. . . . Por cada

alaITC y/o a otros funcionarios del Parque Metropolitano de Santiago . 3

L oportunidad
(la segunda vez da lugar al término del contrato).
g)En general, cualquier incumplimiento de las obligaciones establecidas | Por cada 1
en las Bases Administrativas y Especificaciones Técnicas del contrato. oportunidad

18.1 Procedimiento de aplicacion de multas

La ITC determinara las infracciones cometidas e informara a la Direccién del Servicio o a la autoridad
en quien se haya delegado dicha facultad. Esta, a su vez, mediante oficio ordinario, notificara al
contratista sobre el incumplimiento detectado y la multa aplicable, conforme a los montos informados
por la ITC.

El contratista dispondra de un plazo de tres (3) dias habiles, contados desde la fecha de notificacion
del oficio ordinario, para presentar sus descargos respecto de la multa informada.

El Parque Metropolitano de Santiago evaluard los antecedentes recopilados y los descargos del
contratista, si los hubiere. En caso de estimar que no procede la aplicacién de la multa, lo comunicara
al contratista mediante oficio. Si, por el contrario, se determina que corresponde aplicar la sancién,
se dictara una resolucion exenta fundada, en la que se impondra la multa respectiva y se resolvera
también sobre los descargos presentados.

El contratista tendrd un plazo de cinco (5) dias habiles, contados desde la notificacion de la resolucion
exenta que impone la multa, para interponer los recursos legales previstos en el articulo 59 y
siguientes de la Ley N219.880, exponiendo las razones que, a su juicio, justifiquen su exencién o la
reduccion de la sancién aplicada.

En caso de que el contratista no interponga recurso alguno contra el acto administrativo que impone
la multa, lo interponga fuera de plazo o sus recursos sean rechazados total o parcialmente, la sancidn
se aplicara de la siguiente forma:

a) El pago de la multa definitiva debera efectuarse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes
a su notificacién, mediante dinero en efectivo en la Oficina de Tesoreria del Servicio, ubicada
en calle Pio Nono N2450, comuna de Recoleta (de lunes a jueves entre las 08:30 y 17:30 horas,
y los viernes entre las 08:30 y 16:30 horas), o mediante transferencia electrénica a la cuenta
corriente del Parque Metropolitano de Santiago N29003843 del Banco Estado de Chile,
informando la operacién al correo electrénico LDofic tesoreria@minvu.cl.

b) En caso de no efectuarse el pago dentro del plazo sefialado, la Unidad de Contabilidad
procedera a descontar el monto de la multa en el estado de pago siguiente. Si las facturas
hubiesen sido cedidas bajo la modalidad de factoring financiero, se dara curso al pago de estas
Unicamente cuando el contratista haya realizado el pago efectivo o la transferencia por la
totalidad de la multa.
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18.2 Limitaciones al cobro de multas

El Parque Metropolitano de Santiago no podra efectuar el cobro de las multas aplicadas en aquellos
casos en que mantenga deudas con el mismo proveedor por prestaciones de la contratacién
devengadas en los meses anteriores a aquel en que se hizo exigible el pago de la multa.

Durante la vigencia de la contratacion, el monto total derivado de la aplicacién de multas no podrd
exceder el veinte por ciento (20%) del valor de esta. En caso de superar dicho limite, ello constituira
causal de término anticipado de la contratacion.

18.3 Notificaciones en el procedimiento de aplicaciéon de multas

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 140 del Reglamento de la Ley N.2 19.886, los proveedores
deberan fijar, a través del Sistema de Informacién, una direccidn de correo electrdnico Unica para
recibir notificaciones relativas a medidas aplicadas por incumplimientos contractuales. Es
responsabilidad de los proveedores mantener dicha direccién actualizada e informar oportunamente
cualquier modificacién a la Direcciéon de Compras.

Todas las notificaciones efectuadas al contratista en virtud de este procedimiento se regiran por las
siguientes reglas, conforme a la norma sefialada:

e La notificacidn se realizara a la casilla de correo electrénico unica fijada por el proveedor a
través del Sistema de Informacién para recibir notificaciones sobre medidas aplicadas por
incumplimientos contractuales. Se considerara practicada al primer dia habil administrativo
siguiente al dia de su envio a la casilla de correo electrénico sefalada.

e En caso de que no sea posible realizar la notificacién de la forma sefalada, esta se podra
realizar a la casilla de correo electrénico indicada por el contratista en el Anexo N°1 o a la
informada posteriormente.

e Si, excepcionalmente, la notificacién no puede llevarse a cabo por las vias electrdnicas
anteriores, se podra optar por:

o Carta certificada: Enviada al domicilio senalado en la contratacién. Se entenderd
practicada a partir del tercer dia habil siguiente a su recepcidn en la oficina de correos.

o Personal: Entrega personal al contratista de copia integra del documento, consignando
la fecha y hora de la misma.

18.4 Indemnizacion por daiios y perjuicios
Cuando las medidas aplicadas no cubran los dafos ocasionados al Parque Metropolitano de Santiago
por incumplimientos contractuales, este se encontrara facultado para demandar la correspondiente

indemnizacién por dafios y perjuicios.

19. DISPOSICIONES VARIAS

19.1 En caso de discrepancias o imprecisiones en los antecedentes de la licitacién, estos se
interpretardn siempre en el sentido que favorezca la mejor y mas adecuada ejecucién de los
servicios, conforme a las reglas de la técnica.

19.2 Sera responsabilidad del contratista reparar cualquier dafio o perjuicio ocasionado a terceros
o a los servicios publicos existentes en el sector, con motivo de la ejecucion del servicio
contratado.



19.3

19.4

19.5

19.6

19.7

19.8

Para todos los efectos legales derivados de la presente licitacion y del cumplimiento del
contrato, las partes fijan como domicilio la ciudad y comuna de Santiago y se someten a la
jurisdiccion de sus tribunales ordinarios de justicia.

Los oferentes deberan incluir en su propuesta la consideracion de toda partida no prevista en
los antecedentes técnicos suministrados, pero que resulte necesaria e indispensable para el
correcto y cabal cumplimiento del contrato.

El contratista debera procurar el debido cuidado y resguardo del equipamiento de su
propiedad destinado a la ejecucidén del contrato, velando por su conservacion y estado de
funcionamiento. El contratista estard obligado a su reposiciéon o reparacién en caso de
desperfecto o falla. El Parque Metropolitano de Santiago no se hara responsable por pérdidas,
hurtos o robos de materiales, instrumentos o herramientas del contratista.

Se deja constancia expresa de que el servicio requerido no genera, en ningln caso, una
relacion laboral entre el Parque Metropolitano de Santiago y el prestador. No existe vinculo
de subordinacion ni dependencia en los términos establecidos en el Cdédigo del Trabajo,
tampoco una relacion estatutaria regulada por el Estatuto Administrativo, ni se configura
dentro de los supuestos contemplados en la Ley de Subcontratacion.

CONFIDENCIALIDAD

El contratista deberd mantener absoluta reserva y confidencialidad respecto de la
informacidén a la que acceda con ocasién del servicio contratado, salvo autorizacién expresa
del Parque Metropolitano de Santiago, por constituir dicha informacidn privilegiada frente a
terceros. Esta obligacién de reserva subsistird durante treinta y seis (36) meses posteriores a
la ejecucién del contrato.

PACTO DE INTEGRIDAD
El oferente declara que, por el solo hecho de participar en la presente licitacion, acepta
expresamente el pacto de integridad y se obliga a cumplir integramente todas las
estipulaciones contenidas en él, sin perjuicio de aquellas establecidas en estas Bases de
licitacion y demds documentos integrantes. En particular, el oferente acepta proporcionar
toda la informacién y documentacidon que se considere necesaria y exigida conforme a las
presentes Bases de licitacién y asume expresamente los siguientes compromisos:

= Respetar integramente los derechos fundamentales de sus trabajadores,

entendiéndose por tales aquellos consagrados en el articulo 19, nimeros 1, 4, 5, 6, 12
y 16 de la Constitucidon Politica de la Republica, de conformidad con el articulo 485 del
Cdédigo del Trabajo. El oferente se compromete, ademas, al respeto irrestricto de los
derechos humanos, lo que implica evitar causar o contribuir a efectos adversos en esta
materia mediante sus actividades, productos o servicios, y la obligacion de subsanar
dichos efectos cuando se produzcan, en linea con los Principios Rectores sobre las
Empresas y los Derechos Humanos de las Naciones Unidas.

= No ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer o conceder, sobornos, regalos, premios,
dadivas o pagos, cualquiera sea su tipo, naturaleza o monto, a ningun funcionario
publico en relacidn con su oferta, con el proceso de licitacion publica o con la ejecucién
de los contratos que eventualmente se deriven de ella. Asimismo, se obliga a no
ofrecer ni conceder tales beneficios a terceras personas que pudiesen influir, directa o
indirectamente, en el proceso licitatorio, en la toma de decisiones o en la posterior
adjudicacién y ejecucion de los contratos derivados.

= No intentar ni celebrar acuerdos, ni realizar negociaciones, actos o conductas
destinadas a influir o afectar de cualquier modo la libre competencia, cualquiera sea
la conducta o acto especifico. En particular, se prohiben los acuerdos, negociaciones,
actos o conductas de caracter colusivo, en cualquiera de sus tipos o formas.



= Revisar y verificar toda la informacion y documentacion que deba presentar en el
marco del presente proceso licitatorio, junto con adoptar todas las medidas necesarias
para garantizar su veracidad, integridad, legalidad, consistencia, precisidn y vigencia.

= Ajustar su conducta y a cumplir con los principios de legalidad, ética, moral, buenas
costumbres y transparencia durante el presente proceso licitatorio y la ejecucién de la
contratacion.

= Conocer y respetar las reglas y condiciones establecidas en estas Bases de licitacion,
en sus documentos integrantes y en los contratos que de ellas se deriven.

= Aceptar asumir las consecuencias y sanciones establecidas en estas Bases de licitacion,
asi como en la legislacidon y normativa aplicables.

= Reconocer y declarar que la oferta presentada en el proceso licitatorio constituye una
propuesta seria, con informacién fidedigna y en términos técnicos y econdmicos
ajustados a la realidad, que garantizan la posibilidad de cumplirla en las condiciones y
plazos ofertados.

= Adoptar todas las medidas necesarias para que las obligaciones anteriormente
sefialadas sean asumidas y cumplidas cabalmente por sus empleados, dependientes,
asesores, agentesy, en general, por todas las personas con quienes se relacione directa
o indirectamente en virtud o como efecto de la presente licitaciéon. Asimismo, serd
plenamente responsable de las consecuencias de su incumplimiento, sin perjuicio de
las responsabilidades individuales que correspondan y/o sean determinadas por los
organismos competentes.

= Una vez iniciado el procedimiento de contratacién, el oferente debera cumplir con la
prohibicién establecida en el articulo 35 ter de la Ley N°19.886. En consecuencia, no
podrd mantener comunicacién, en calidad de participante o interesado en el proceso,
con las personas que desempefien funciones en el Parque Metropolitano de Santiago
y que intervengan en la adjudicacidn, cualquiera sea su calidad juridica, respecto de
dicho proceso, ya sea de manera directa o indirecta. La Unica excepcidn sera aquella
comunicacion realizada a través del Sistema de Informacion y Gestion de Compras
Publicas, administrado por la Direccion de Compras y Contratacién Publica, y conforme
a lo dispuesto en las presentes Bases de licitacion, el que garantiza la participacion e
igualdad de todos los oferentes.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

LICITACION PUBLICA N°73/2025

ID 607-83-LE25

SERVICIO DE ESTERILIZACION, IMPLANTACION DE MICROCHIP Y REGISTRO PARA CANINOS Y FELINOS EN
PARQUE METROPOLITANO DE SANTIAGO

1. GENERALIDADES
Las presentes Especificaciones Técnicas regulan la licitacidn publica, la adjudicacién y la contratacién
de la propuesta denominada “SERVICIO DE ESTERILIZACION, IMPLANTACION DE MICROCHIP Y
REGISTRO PARA CANINOS Y FELINOS EN PARQUE METROPOLITANO DE SANTIAGO”, que contempla
la identificacion mediante microchip de 250 animales.

2. DESCRIPCION TECNICA DEL SERVICIO

Todas las actividades y requisitos establecidos en este protocolo deberan ejecutarse conforme a lo
dispuesto en el Decreto N°2, de 2015, del Ministerio de Salud (Reglamento para el Control
Reproductivo de Animales de Compaiiia), en la Ley N°21.020 sobre Tenencia Responsable de
Mascotas y Animales de Compafiia, en el Cddigo Sanitario respecto del Reglamento sobre




Condiciones Sanitarias y Ambientales Basicas en los Lugares de Trabajo (Decreto N°549, de 2000,
del Ministerio de Salud) y en las Normas para Evitar Emanaciones o Contaminantes Atmosféricos de
Cualquier Naturaleza (Decreto N°144, de 1961, del Ministerio de Salud), ademds de toda normativa
vigente aplicable.

La licitacion tiene por finalidad proveer al Parque Metropolitano de Santiago el servicio de 250
procedimientos de esterilizacion canina y felina (hembras y machos), junto con la implantacion de
250 microchips de identificacién, incluyendo insumos, equipamiento, personal profesional y
técnico, asi como la informacidon necesaria para el registro en la plataforma correspondiente
(Registro Nacional de Mascotas u otra que determine la autoridad).

El servicio debera contemplar, como minimo, los siguientes aspectos:

e Esterilizacidon de caninos y felinos, machos y hembras.

e Cirugias bajo protocolos de medicina veterinaria actual.

e Implantacién subcutanea de microchip certificado.

e Verificacidon y registro del cdédigo del microchip.
IMPORTANTE: El procedimiento comprende la esterilizacidon y la implantacién del microchip. En
caso de que el paciente Unicamente reciba la implantacidn del microchip de identificaciéon e
ingresado al registro sin esterilizacién, no serd financiada por el servicio.

Toda entrega debera registrarse en un acta como respaldo y garantia de transparencia del servicio.
2.1 Cantidad de Servicios

A continuacidn, se detalla el item de contratacion del programa y los montos asociados:

MONTO
. . UNITARIO | CANTIDADde | MONTO TOTAL
g:m:gz;i‘:; AAC'ON ESPECIE por pacientes OFERTADO (IVA
paciente (maximo) Incluido)
(maximo)
|r|r51;t|§:1”t§3§r?ge Canino | $40.460 125 $5.057.500
microchip y
ReglstroEster.|!|zaC|on, Felina $30.940 125 $3.867.500
implantacion de
microchip y registro
2.9 APORTE TOTAL $8.925.000

Documentacion y Registro

La documentacidon y el registro son esenciales para organizar la informacién, garantizar la
transparencia, facilitar el seguimiento de objetivos y preservar la memoria institucional. Estos
procesos constituyen la base para la rendicién técnica y financiera, lo que incluye los estados de

pago.

El programa dispone de los siguientes formatos obligatorios, cuya informacidn debera cargarse en
la plataforma correspondiente cuando se indique:

Anexos 1 Protocolos servicios médicos

e FORMATO A. Ficha de registro y consentimiento informado

e FORMATO B. Ficha médica de esterilizacion

e FORMATO C. Instructivos de cuidados postoperatorios

e FORMATO D. Instructivo preoperatorio e informativo

e FORMATO E. Poder simple del responsable

e FORMATO F. Detalle de informe médico de fallecidos
Anexos 2 Estados de pago



e FORMATO 1. Informe mensual

e FORMATO 2. Detalle del estado de pago y acta prestacidn de servicios
e FORMATO 3. Ndomina de animales intervenidos rendidos

e FORMATO 4. Certificado de registro nacional

El llenado de los datos se realizard con letra legible y se completaran todos los campos requeridos
en los formatos.

2.3 Inscripcion de Pacientes

El proveedor asignara personal administrativo para la recepcidn de pacientes antes de la toma de
datos para el consentimiento informado. El objetivo es verificar que el estado de salud del paciente
sea 6ptimo para la intervencién quirdrgica y obtener la recepcion conforme por parte de los
usuarios.

El ingreso de cada paciente debe estar respaldado por la documentacion necesaria. Antes de
proceder con la intervencién, se completard la FICHA DE REGISTRO Y CONSENTIMIENTO
INFORMADO (FORMATO A). Este proceso es crucial para formalizar la autorizacion y dejar
constancia de la aceptacién de los términos y condiciones por parte del responsable de la mascota.

Durante la inscripcidn, se entregara el Instructivo Preoperatorio e Informativo (Formato D), el cual
indicard claramente la fecha, hora y lugar de la intervencién; se privilegiard la entrega de esta
informacién por escrito. La inscripcién se realizard con suficiente antelacién para permitir la
preparacion adecuada de los pacientes y el cumplimiento de requisitos previos, como las horas de
ayuno.

Se deben considerar y reforzar los siguientes puntos:

e No se esterilizara al paciente si no se encuentra en condiciones de salud dptimas, lo que
incluye a hembras en celo.

e Se recomendard la realizacién de examenes prequirurgicos (hemograma completo, perfil
bioquimico y panel de coagulacion) para evaluar el estado de salud del paciente. Estos
examenes serdn gestionados y costeados de forma particular y no deben tener una
antigliedad superior a 30 dias al momento de la cirugia.

Requisitos para el responsable del paciente:

e Ser mayor de 18 afios.

e Portar su cédula de identidad.

e En caso de ser un tercero distinto del responsable, presentar el Poder Simple del
responsable (Formato E) y adjuntar una copia impresa del carnet de este ultimo por ambos
lados.

3. De las Intervenciones Quirurgicas
3.1 Requisitos minimos del recinto

Toda labor de esterilizacion se efectuara en las dependencias del centro de esterilizacion o clinica
veterinaria, la cual deberd estar habilitada para realizar intervenciones quirurgicas y cumplir con la
normativa vigente (Cédigo Sanitario, Decretos N°549, de 2000, y N°144, de 1961; ambos del
Ministerio de Salud).

El recinto debera contar con:



e Autorizacion de instalacidn de luz eléctrica, agua potable y alcantarillado.

e Muros, puertas, pisos y superficies de trabajo clinico y bafios lavables.

e Areas de trabajo libres de humedad vy filtraciones.

e Instalaciones sanitarias con artefactos y griferia en funcionamiento, sin filtraciones.

e Terminaciones de muros y cielos libres de grietas o fisuras que impidan la acumulacién de
biomasa.

Dependencias obligatorias:

e Sala para recepcién de pacientes.

e Sala de evaluacidn clinica.

e Pabelldon quirdrgico o quiréfano, independiente de otras areas y exclusivo para actividades
quirargicas.

e Sala de postoperatorio (recuperacién anestésica).

e Servicios higiénicos para el personal.

3.2 Equipamiento e insumos minimos

Para garantizar la seguridad, higiene y bienestar animal, es esencial contar con el equipamiento
adecuado en las modalidades fija y movil. La cantidad de elementos dependerd del nimero de
animales a intervenir por dia y del equipo de trabajo.

El Gobierno Regional entregara al Parque 250 microchips de identificacidon de caninos o felinos y sus
certificados, 1 lector de microchip universal y dos pendones alusivos al programa (a instalarse en las
dependencias donde se realice el servicio). Ello constara en un acta de recepcidon conforme suscrita

segun lo indique el convenio.

El equipamiento incluye, entre otros:

Implemento

Caracteristica

Ambu

1 ambu pediatrico, 1 ambu para canino adulto

Articulos de aseo

1 Escoba, 1 pala, 1 trapero, bolsas de basura medianas
(70x90), toalla de papel, entre otros

Bozales

Distintos tamafos

Colchonetas

Cubierta lavable

Contenedor deresiduos asimilables a
domiciliarios

Cantidad y caracteristicas seglin protocolo de manejo de
residuos

Contenedor de residuos bioldgicos

Cantidad y caracteristicas segun protocolo de manejo de
residuos

Contenedor deresiduos corto-
punzantes

Cantidad y caracteristicas segun protocolo de manejo de
residuos

Equipo esterilizador de
instrumental

1 autoclave o pupinel (con autorizacién sanitaria segun el DS
10/2013 del MINSAL).
Ante imposibilidad de transporte del equipo, se debe tener
esterilizado previamente todo el material necesario.

Fonendoscopio

1 por médico veterinario, 1 para técnico veterinario

Kit de maquina tatuaje profesional y
accesorios

1 maquina de tatuaje con tinta vegetal

Peines/cuchillos

Para maquina depiladora de repuesto

Pesa o balanza

1 pesa o balanza digital

Porta-sueros

1 por mesa de cirugia, 2 a 3 ganchos

Ropa de trabajo clinico

1 por persona del equipo, pantaldn y pechera

Ropa de trabajo quirlrgica

1 por persona del equipo, buzo, bata, gorro, mascarilla

Sistema de calefaccion

Adecuado al recinto




Implemento

Caracteristica

Termometro

De preferencia digital

Tubo endotraqueal estéril

Diferentes medidas

Jaula de transporte

De tamafo adecuado para manejo de pacientes

Ldmpara quirurgica

1 para médico veterinario cirujano, altura regulable

Maquina depiladora profesional

1 maquina depiladora de dos velocidades, sistema de cuchillas
desmontable, implementos para su mantencién y/o limpieza

Mesa de revisidon de pacientes

1 mesa Cubierta de acero inoxidable

Mesa quirurgica

1 mesa quirdrgica con cubierta de acero inoxidable (para el/la
cirujano)

Caja de instrumental quirurgico
(minimo 5 cajas de acero inoxidable
de instrumental quirdrgico
completas), en caja o paquete estéril,
uno por paciente

¢ 1 mango de bisturi mango (N°3 6 4)

¢ 1 pinza quirurgica (diente de ratén (13 cm)

e 1 pinza anatéomica (13 cm)

1 pinza mosquito recta o curva

1 pinza porta aguja mayo hegar (12 a 15 cm)

4 pinzas hemostaticas Kelly (14 cm rectas o curvas)
4 backause pinza de campo pequeia

1 tijera mayo (12 a 14 cm)

1 tijera metzenbaum (12 a 14 cm)

Los insumos deben contemplar:

Insumo Caracteristica

Jeringas Iml—=3 ml-=5ml-10ml-20ml
Agujas hipodérmicas 21G - 23G -25G

Algoddn Hidrofilo

Cinta adhesiva Transpore

5cm—-2,5cm

Suero isotdnico

Fisiolégico, Ringer Lactato

Catéter endovenoso (branula)

18G - 20G - 22G - 24G

Aguja mariposa

21G-23G

Bata quirurgica desechable

S,M, L

Mascarilla desechable

Filtro bacteriolégico

Cofia o gorro

Desechable

Guante estéril en sobre individual

Distintas medidas

Pafio de campo estéril en empaque
individual

Tamafio debe cubrir completamente al paciente

Gasa estéril en empaque individual

Sutura absorbible

Acido poliglicélico, poliglactina

Sutura no absorbible

Nylon

Hoja de bisturi

Distintas medidas

Tapa de heparina

Farmacos para uso en animales
domésticos

Anestésicos, sedantes, analgésicos, antibidticos, y de
emergencia.

4. Examen de Salud y Procedimiento Quirurgico

4.1 Evaluacion Clinica Prequirurgica
Una vez firmada la FICHA DE REGISTRO Y CONSENTIMIENTO INFORMADO (FORMATO A), se
realizard la anamnesis y evaluacién prequirdrgica del paciente lo que deberd quedar
documentado en la FICHA MEDICA ESTERILIZACION (FORMATO B). Estando en todo momento
presente el responsable de la mascota ya sea duefio, tutor o padrino. La anamnesis podra ser
realizada por un técnico veterinario o licenciado de medicina veterinaria, y la evaluacion médica
prequirurgica sélo podra ser realizada por un Médico Veterinario titulado.

En esta etapa debera verificarse:

e Presencia de microchip: Aquellos pacientes que ya cuenten con un microchip de forma
previa y no se disponga con informacidén suficiente para determinar si han sido esterilizados



previamente, sera obligacion de la Unidad Local realizar la revision correspondiente en las
plataformas de registro publicas para asegurar de que éstos no se encuentren esterilizados
previamente, evitando cirugias innecesarias.

e Marcaje previo (tatuaje, corte de oreja, cicatrices, etc.): Se debera constatar que el paciente
no haya sido esterilizado previamente, prestando especial atencién a aquellos sin duefo o
ferales, con el objetivo de evitar intervenciones innecesarias.

e Sexo del paciente: Es fundamental verificar el sexo de la mascota para evitar errores
relacionados con un abordaje quirdrgico incorrecto.

4.2 Recepcion de Pacientes

e Se recibirdn exclusivamente pacientes ingresados de forma directa por sus responsables
mayores de 18 afos, o por terceros con un poder simple firmado por el responsable.

e Las practicas deben asegurar que no aumente el estrés, la ansiedad, el miedo o el dolor del
animal.

e Se intervendran machos y hembras mayores de 4 meses. Los animales geriatricos (mayores
de 8 afios) se evaluaran segun criterio veterinario y exdmenes prequirdrgicos.

e Es requisito contar con carnet sanitario al dia; de lo contrario, la intervencién se realizard
bajo responsabilidad del humano a cargo.

e No se excluirdn animales por su tamafio o raza, promoviendo asi la equidad en la prestacién
de servicios. Sin embargo, el Médico Veterinario a cargo tiene la facultad de rechazar el
procedimiento si considera que las condiciones especificas del paciente representan un
riesgo significativo, dejando la constancia en la FICHA MEDICA ESTERILIZACION (FORMATO
B).

Podran ser intervenidos aquellos pacientes que presenten un carnet sanitario al dia, estén sanos

al examen clinico y no tengan antecedentes de enfermedades crénicas. Ademads, se recomienda

la realizacién de examenes prequirurgicos, como hemograma completo, perfil bioquimico y

panel de coagulacion, los cuales deben tener una antigliedad no mayor a 30 dias. Estos

examenes son cruciales para determinar el riesgo anestésico y garantizar la seguridad del

procedimiento quirdrgico. Cabe destacar que, si el dueio decide no realizar estos exdamenes o

si la mascota no cuenta con su manejo sanitario actualizado, cualquier eventualidad derivada de

esta omision sera responsabilidad exclusiva del responsable, lo que debe ser informado a este
por el equipo médico, de forma oportuna

4.3 Procedimiento y anestesia

Los animales serdan examinados por el profesional veterinario en presencia del tutor antes de la
premedicacién. Este médico serd responsable de autorizar, anular o posponer el procedimiento,
hecho que se registrara en una ficha clinica propia.

Se debe tomar en consideracidén que el uso de analgesia pre, intra y postquirurgica debe ir de
acuerdo al tipo de dolor que generara el procedimiento segun WSAVA3. Orquiectomia se considera
de dolor leve y Ovariohisterectomia se considera de un dolor moderado.

Se operara bajo estandares técnicos ASA 1y ASA 2 (American Society of Anestesiologists), definidos
como:

e ASA 1: Ausencia de alteraciones organicas, sistémicas o psicoldgicas en un paciente, para el
cual se ha programado un procedimiento que involucra un proceso quirurgico menor.
e ASA 2: Enfermedades sistémicas leve a moderada. Procesos patolégicos compensados o que
no muestran sintomatologia clinica.
El peso corporal se registrara con exactitud al ingreso.

Previamente, se informara a los tutores sobre los riesgos de la intervencidén quirurgica respectiva y
estos firmaran la "DECLARACION DE CONOCIMIENTO Y CONFORMIDAD DEL TUTOR”.



4.4 Protocolos durante la cirugia

e Bienestar animal: Se evitara cualquier accion que atente contra la Ley N°20.380 de
Proteccion Animal.

e Asepsia: El campo quirdrgico y el area de via venosa se rasuraran y desinfectaran
correctamente. Se mantendra la esterilidad de todo elemento en contacto con el animal.

e Termorregulacion: Se monitorearan y manejaran los casos de hipotermia para evitar
retardos en la recuperacion del paciente, o su muerte.

e Analgesia y Anestesia: Se utilizardn técnicas analgésicas farmacoldgicas en los periodos pre,
trans y postquirudrgico. El protocolo corresponderd a una anestesia balanceada. Todos los
animales contaran con una via venosa permeable.

e Antimicrobiano: Su uso se recomendarad en casos de pérdida de asepsia o infecciones
concomitantes (ej. piodermas).

4.5 Equipo médico
En el acto quirdrgico participaran al menos:

a. Un (1) profesional médico veterinario para la evaluacion prequirurgica, con al menos 1 afio de
experiencia laboral comprobable en el servicio licitado o similares.
b. Un (1) profesional médico veterinario cirujano, con minimo 3 afios de experiencia comprobable
en esterilizaciones.
c. Un (1) técnico veterinario con al menos 1 aiio de experiencia comprobable en el servicio licitado
o similares.
La documentacidn que acredite la experiencia requerida del equipo médico debera ser presentada
a la ITC antes de iniciar el servicio (certificado de titulo original o copia legalizada del mismo y
documentos que acrediten su experiencia, tales como contratos o documentos tributarios).

Se dejd expresamente establecido en el convenio suscrito con el Gobierno Regional que este no
financiara la contratacion de un supervisor técnico durante la ejecucién del Programa.

4.6 Especificaciones de la cirugia de esterilizacion

Todo paciente, antes de ingresar a cirugia, sera sometido a una tricotomia adecuada, desinfeccién
de la zona y posicionamiento correcto. Debe encontrarse en un plano anestésico de mantencién
adecuado y estar cubierto en su totalidad por un pafio de campo estéril. No se permiten pafos que
no cubran completamente al paciente.

Todo instrumental y material desechable que se utilice durante la intervencién debe encontrarse
esterilizado, en empaque de esterilizacién y con mecanismo de verificacién de este proceso, como
cinta testigo y fecha de caducidad

4.6.1 Procedimiento en machos

El método sera la orquiectomia (extirpacion total de ambos testiculos) mediante técnica preescrotal
en caninos y escrotal en felinos.

e Sutura: Se requiere sutura absorbible a nivel interno. En caninos, se usara sutura no
absorbible externa o absorbible intradérmica, segun criterio médico. En felinos no se
suturara el plano cutaneo.

e Criptorquidismo: Se intervendran pacientes criptdrquideos solo si los testiculos son
palpables en el canal inguinal o se confirma su ubicacidn via ecografia. En ningln caso se
podra dejar un testiculo dentro del paciente por lo que se debera tener absoluta certeza en
estos casos de poder extraer ambos, durante la cirugia.



4.6.2 Procedimiento en hembras

El procedimiento quirudrgico a realizar sera la ovario histerectomia (extirpacién completa de ovarios
y al menos el 80% del ttero).

e Sutura: Se requiere sutura absorbible estéril a nivel interno (cierre en dos planos: muscular
y subcutaneo) y sutura no absorbible estéril externa o absorbible intradérmica, de acuerdo
al criterio del médico y tipo de tenencia del animal.

e Técnica: Todo esto bajo el concepto de cirugia minimamente invasiva, ya sea por
flancotomia o por técnica convencional post- umbilical, en tanto se respete el adecuado
cierre de la fascia del musculo recto abdominal y los musculos laterales; oblicuos y
transversos abdominales segun sea el caso de ambas técnicas

5. Implantacidon de Microchip y Registro de animales

A todo paciente esterilizado se le debera corroborar la presencia de algun dispositivo de
identificacion interno, esto a través de la verificacidon con un lector de microchip. Debiendo realizar
la verificacién en todo el dorso del animal, cuello y miembros.

En caso de no poseer un microchip de forma previa, se le implantara un microchip de identificacion
antes, durante o después del proceso quirurgico, cautelando que este sea implantado en un periodo
de insensibilidad anestésica y con las consideraciones antisépticas propias de una administracion
subcutdnea. El nimero de microchip debe ser registrado en todos los formatos utilizados para el
servicio del paciente, ya sea utilizando el autoadhesivo correspondiente con el nimero del
microchip o anotdndolo manualmente, asegurandose de que la escritura sea clara y legible.

De igual forma, se debera verificar la lectura del microchip a implantar con el lector antes de retirar
del sachet estéril donde viene, con el fin de corroborar que éste no presente fallas de ninguna
indole. En el caso de presentar fallas, se deberd dar aviso por escrito al Encargado Zonal indicando
el numero de serie del microchip que presenta fallas, posteriormente se hard retiro y reposicion del
microchip en cuestion, si correspondiese.

Cuando por motivos de salud no se pueda implantar el microchip en el lugar indicado, el Médico
Veterinario debera obtener la autorizacién del Encargado Municipal y sefialar en el certificado los
motivos y lugar alternativo de implantacion.

En los animales sin duefio, que debido a su comportamiento y dificultad para su manipulacidn, y
gue hayan sido capturados mediante procedimientos con dardos o trampas en zonas urbanas o
rurales se utilizara un método de marcaje (tatuaje) en la oreja indicando la letra E.

Para la realizacion del registro de cada paciente, la Unidad Local o proveedor externo, deberd contar
con un computador y conexidon a Internet. El programa proporcionard la capacitacidn
correspondiente para el uso de la plataforma

Todo animal intervenido para el programa, se deberd realizar el registro con la informacién
proporcionada en la FICHA DE REGISTRO Y CONSENTIMIENTO INFORMADO (FORMATO A), en las
siguientes plataformas:

e Registro Mascotas GORE www.registromascotasgore.cl

Esta plataforma de registro es el medio de verificacion de los servicios entregados a cada
paciente. Para ello la Unidad Local contard con al menos una cuenta de “Encargado
Municipal”, con la que podra registrar y crear cuentas adicionales con el perfil de “Centro de
Esterilizacidon”. Esta Ultima para funcionarios o proveedores externos y que puedan realizar
el registro correspondiente.

e Registro Nacional de Mascotas www.registrosley21020.cl



e La Unidad Local serd la responsable de realizar el registro en dicha plataforma, con las
cuentas propias proporcionadas por el Programa de Tenencia Responsable de Animales de
Compaiiia, de la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo.

6. Postoperatorio, Alta y Complicaciones

6.1 Observacion postoperatoria

Tras la cirugia, se iniciara un periodo de observacién cuya duracién determinard el profesional a
cargo. Los pacientes permaneceran en un ambiente cdlido y tranquilo, bajo supervisién constante.
Se monitorearan constantes fisiologicas (frecuencia respiratoria, cardiaca, temperatura),
hidratacion, estado de la herida, conciencia y dolor, y se registraran en la Ficha médica esterilizacion
(FORMATO B) o ficha de monitoreo anestésica propia.

Solo cuando el paciente se recupere completamente de la anestesia integrandose al medio, con las
constantes fisiolégicas dentro de los parametros normales, la herida quirldrgica en buen estado, el
Médico Veterinario podra autorizar el alta del paciente.

Adicionalmente, cuando el médico veterinario encargado requiera dejar una prescripcion médica y
el medicamento es de uso veterinario, debe ser sefialado en la receta.

Se les deberan entregar instrucciones expresadas de forma verbal y escrita a los propietarios a
través del INSTRUCTIVO DE CUIDADOS POSTOPERATORIOS (FORMATO C). En este se debera
anotar el dia y la hora de la extraccidon de puntos segln indicacién médica, ademas de un niamero
telefénico contacto para que los tutores puedan comunicarse ante urgencias o dudas con respecto
al postquirurgico.

6.2 Alta médica y retiro de puntos

El paciente podra ser retirado solo cuando haya recuperado la conciencia, se mantenga en pie, tenga
constantes normales y el tutor haya recibido las instrucciones verbales y escritas (Instructivo de
Cuidados Postoperatorios).

e El instructivo incluird fecha y hora para la extraccién de puntos (aproximadamente 10 dias
después de la intervencion) y un teléfono de contacto de urgencia.

e Es de responsabilidad del duefio, tutor o padrino de la mascota tanto el cuidado
postquirurgico, como llevarlo a la extraccién de los puntos el dia citado. De no concurrir en
la fecha indicada, se otorgara el alta médica de la plataforma, de forma automatica.

e Sj el tutor no asiste al retiro de puntos, la clinica podra asumir el alta médica basada en la
declaracién firmada previamente. Si hay aviso oportuno de inasistencia, se agendara una
segunda fecha (limite 15 dias postcirugia).

6.3 Manejo de complicaciones y fallecimientos

En el caso de que produzca alguna complicacién o la muerte de un paciente durante la cirugia hasta
el alta médica, se deberd dar aviso inmediato al Programa, pudiendo ser via telefénica o mediante
correo electrdnico sin exceder las 24 horas desde el evento.

El médico Veterinario cirujano deberd entregar al programa un INFORME MEDICO DE DECESO
(FORMATO F) detallando las posibles causas de complicacion o deceso del paciente y debera dejar
constancia en la respectiva FICHA DE REGISTRO Y CONSENTIMIENTO INFORMADO (FORMATO A)
y FICHA MEDICA (FORMATO B). Los cuales deberan ser entregados en un plazo maximo de 48 horas
corridas desde el evento.

El programa, a través de sus Encargados Zonales, levantara la informacion necesaria para la
elaboraciéon de un informe que determinara si hubo faltas en el procedimiento o negligencia.
Concluyendo asi, si se dara curso al pago de dicho servicio.



El incumplimiento de los plazos establecidos otorgara la facultad al programa, el no pago de los
servicios de pacientes con complicaciones o fallecidos.

En el caso de que los fallecimientos esperados por procesos quirurgicos, excedan el 1% del total de
pacientes intervenidos en forma trimestral, se podra dar término anticipado al convenio suscrito
entre el municipio y Gobierno Regional de Santiago.

Frente a cualquier complicacién o muerte de un paciente, la Unidad Local deberd tomar las medidas

necesarias para asegurar una entrega correcta del servicio.

7. Logistica y Responsabilidades Adicionales

e Movilizacion: El proveedor dispondra de al menos un vehiculo con conductor para el traslado

del equipo y los implementos.

e Limpieza:

O

o

Serd responsabilidad del proveedor el correcto manejo, almacenamiento y eliminacién de
los residuos cortopunzantes, bioldgicos y asimilables a domiciliarios producidos por las
actividades de esterilizacion, de acuerdo a la normativa vigente, sin que esto cause
perjuicio a la comunidad ni represente un riesgo de salud publica para el Parque.

El proveedor deberd asegurar las buenas practicas de asepsia de los procesos y de
mantencion de los equipos e implementos.

El instrumental debera ser lavado y esterilizado segin buenas practicas a considerar
segln los manejos de este tipo de implementos.

La limpieza e higiene deberd ser realizada segun buenas prdcticas a considerar segun los
insumos exigidos, sus indicaciones y propdsitos.

El proveedor debera encargarse de mantener el recinto limpio y sin presencia de pelos.

e Residuos: Los desechos bioldgicos y asimilables se manejaran conforme al Reglamento sobre

manejo de residuos de establecimientos de atencién de salud (Decreto N°6/2009, MINSAL).

e Responsabilidad del proveedor:

o

Cualquier efecto negativo en la salud de los animales intervenidos que pueda surgir como
resultado de la intervencidon quirdrgica tales como muerte, complicaciones post
operatorias, estrangulacién, laceraciones, sangrados u otras lesiones que pongan en
peligro tanto la salud publica como la del propio animal y que sean atribuibles al
adjudicatario, seradn de su exclusiva responsabilidad.

Tanto el Gobierno Regional como el Parque Metropolitano de Santiago quedan liberados
de toda responsabilidad por cualquier tipo de dafios imputables al adjudicatario, sean
materiales, personales o morales, que se produjesen con motivo del cumplimiento del
Contrato, como asimismo de las exigencias tributarias, laborales o previsionales que
emanen de éste, los que seran de Unica y exclusiva responsabilidad del adjudicatario.
Todos los documentos, informes, planillas y productos presentados por la empresa
adjudicataria pasardn a ser de propiedad del Gobierno Regional. El proveedor podra
conservar una copia de los documentos generados, no obstante, no podrd utilizarlos de
modo alguno para ninguna finalidad sin autorizacion previa, por escrito, de la ITC.
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SERVICIO DE ESTERILIZACION, IMPLANTACION DE MICROCHIP Y REGISTRO PARA CANINOS Y FELINOS EN
PARQUE METROPOLITANO DE SANTIAGO
ANEXON°1

IDENTIFICACION DEL OFERENTE

NOMBRE O RAZON SOCIAL

RUN/RUT

DOMICILIO COMERCIAL

CORREO ELECTRONICO

N° DE TELEFONO

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL

RUN REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE CONTACTO

O ® N v W NP

CARGO CONTACTO

10. TELEFONO CONTACTO

11. CORREO ELECTRONICO CONTACTO

FIRMA OFERENTE

SANTIAGO,




LICITACION PUBLICA N° 73/2025

ID 607-83-LE25

SERVICIO DE ESTERILIZACION, IMPLANTACION DE MICROCHIP Y REGISTRO PARA CANINOS Y FELINOS EN
PARQUE METROPOLITANO DE SANTIAGO

IDENTIFICACION

ANEXO N° 2

EXPERIENCIA DEL OFERENTE

NOMBRE O RAZON SOCIAL

RUN/RUT

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL
MANDANTE

Fecha de inicio y de
término del contrato/
duracion del contrato

Servicio
realizado

Lugar de prestacion del
servicio

NIVEL DE
SATISFACCION

Datos de
contacto

Firma del Oferente o Representante Legal

Nombre o Razdén Social del Oferente

Nombre y cargo del signatario (si corresponde)

Para acreditar lo declarado en este anexo, el oferente deberd tener presente lo establecido en el
punto 5.3.1.3 de las Bases de Licitacion.

SANTIAGO,

Firma del oferente
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SERVICIO DE ESTERILIZACION, IMPLANTACION DE MICROCHIP Y REGISTRO PARA CANINOS Y FELINOS EN
PARQUE METROPOLITANO DE SANTIAGO

ANEXO N°3

DECLARACION JURADA DE SUSTENTABILIDAD

Yo , cédula nacional de identidad N¢

domiciliado(a) en , en mi calidad de representante

legal de , declaro bajo juramento que:

Certificacion (Si / NO)
Sellos Huella Chile
Sello APL
Sello Impacta Sustentable
Empresa B
ISO 14001:2015, Sistema de Gestion Ambiental
ISO 50001:2011, Gestién de Energia

Para acreditar lo declarado en este anexo, el oferente deberd tener presente lo establecido en el punto
5.3.1.6 de las Bases de Licitacion.

Firma del oferente

SANTIAGO,




LICITACION PUBLICA N°73/2025
ID 607-83-LE25
SERVICIO DE ESTERILIZACION, IMPLANTACION DE MICROCHIP Y REGISTRO PARA CANINOS Y FELINOS EN

PARQUE METROPOLITANO DE SANTIAGO

ANEXO N° 4
OFERTA ECONOMICA

iTEM ESPECIE MONTO | cANTIDAD total MONTO TOTAL OFERTADO
CONTRATACION UNITARIO | ge pacientes
DEL PROGRAMA por
paciente
(maximo)
Esterilizacion, Canino $40.460 125 $ IVA Incluido
implantacion
de microchip y I s
- Felino 30.940 125
registro S IVA Incluido
TOTAL 250 S IVA Incluido

Nombre del Oferente

RUN/RUT

Razon Social

En caso de que el servicio se encuentre exento de impuestos, esta condicion debera sefialarse expresamente
en el presente Anexo, incluyendo la indicacion del monto total, segln corresponda.

NOTA: Este formulario debera ser completado sin modificaciones de texto ni agregados de ninguna especie,
bajo apercibimiento de nulidad o de afectar la validez de la presentacion.

FIRMA DEL OFERENTE

SANTIAGO,
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MODIFIQUESE el Plan Anual de Compras y Contrataciones afio 2025 del Parque Metropolitano
de Santiago, publicado en el portal www.mercadopublico.cl, aprobado mediante los
documentos citados en el visto e) precedente, para agregar una fila bajo el titulo
“Transferencia otros servicios publicos” que se refiera al “SERVICIO DE ESTERILIZACION,
IMPLANTACION DE MICROCHIP Y REGISTRO PARA CANINOS Y FELINOS EN PARQUE
METROPOLITANO DE SANTIAGO”, por un monto de $8.925.000 (ocho millones novecientos
veinticinco mil pesos) impuestos incluidos, con cargo al Convenio de Externalizacidn entre el
Gobierno Regional Metropolitano y el Parque Metropolitano de Santiago, para la ejecucién
del “Programa de Control de la Poblaciéon Canina y Felina en la Regién Metropolitana de
Santiago” cddigo PR3101021304.

DESIGNESE a los siguientes funcionarios y funcionarias, quienes cumplen los requisitos
establecidos en estas Bases Administrativas, como integrantes de la Comision Evaluadora de
las ofertas que eventualmente se presenten en la licitacién publica que por este acto
administrativo se autoriza, en calidad de titular o suplente en caso de ausencia o abstencion
de uno o mas de los funcionarios titulares designados para estos efectos:

NOMBRE DIVISION/DEPARTAMENTO CALIDAD
Susan Smith Pinto Educacion Amlc_nental Bosque Titular
Santiago
Soledad Olivares Rubilar Parques Urbanos Titular
Jorge Andrades Barriga Operaciones y Seguridad Titular
Margarita Llanquiman Educacién Ambiental Bosque
. . Suplente
Paillalef Santiago
Mauricio Saa Cepeda Parques Urbanos Suplente
Juan Contreras Mora Operaciones y Seguridad Suplente

El gasto que demande la ejecucidn del presente acto administrativo sera realizado por el
Gobierno Regional, al subtitulo 24 (Transferencias Corrientes), {tem 03, del presupuesto
vigente.

REMITANSE los antecedentes a la Unidad Adquisiciones para la publicacién en el portal
www.mercadopublico.cl.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.

ANDREA ALVARADO OJEDA
DIRECTORA (S) PARQUE METROPOLITANO DE SANTIAGO

NSG/MMP
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